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RESUMO

Neste trabalho buscamos discutir como o desenvolvimento de habilidades de producgéo
e recepcdo dos novos textos, que surgem a partir das praticas discursivas estabelecidas em
contextos digitais, influencia o processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa nos
anos finais do ensino fundamental. Com base nos estudos sobre letramento e letramento
digital de Soares (2002, 2003), Coscarelli (2005, 2007, 2009) e Dias e Novais (2009), que
apontam que ha habilidades que sdo especificas para que o sujeito possa lidar com o texto em
contexto digital; e guiados pelos estudos sobre a pedagogia dos multiletramentos, em Rojo
(2012, 2013), levantamos a hipotese de que a inclusdo, nas matrizes de ensino, de novas
habilidades relacionadas ao uso de recursos e ferramentas digitais e a producéo e recepcdo dos
novos textos, que surgem nesses contextos, poderia ser favoravel ao ensino. Na pesquisa, cujo
percurso metodologico embasou-se nos pressupostos da pesquisa-acdo, foi realizada, com
alunos de uma série dos anos finais do ensino fundamental, uma atividade diagndstica que
apontou necessidades educacionais relativas ao desenvolvimento de habilidades de
compreensdo e producdo de textos em contextos digitais, relacionadas a realizacdo de
pesquisa na internet; ao uso de ferramentas e recursos para a edicdo de textos online; e ao
reconhecimento de aspectos do hipertexto digital. A partir dessa atividade, foi desenvolvida e
aplicada uma proposta educacional de intervencao, em quatro mddulos, a fim de enfrentar a
necessidade diagnosticada. No primeiro modulo, apresentamos a proposta de trabalho aos
sujeitos. No segundo médulo foram aplicadas as atividades interventivas propriamente ditas.
No terceiro e quarto modulos foram aplicadas atividades que avaliaram o desenvolvimento
das habilidades relacionadas as praticas de letramento em contexto digital. A andlise dos
resultados dessas atividades demonstrou que 0s sujeitos apresentaram um avango no
reconhecimento de efeitos de sentidos decorrentes de textos multimodais; dos aspectos
multimidiaticos e da composicdo do hipertexto digital; e um avanco parcial quanto as
habilidades de realizacdo de pesquisa na internet. A andlise qualitativa das atividades,
orientada pelas concepcdes tedricas mencionadas e pelos estudos acerca dos aspectos sociais
dos usos da linguagem, demonstrou, ainda, que as atividades interventivas foram eficientes
para o desenvolvimento de habilidades relacionadas a producéo e recepcdo de textos, como
reconhecer informagdes explicitas e inferir informag6es implicitas; reconhecer os efeitos de
sentidos decorrentes da relacdo de sons, imagens, links, entre outros recursos, nos textos
multimodais; reconhecer o objetivo comunicativo do género, a relagdo entre género textual,
suporte, variedade linguistica, estilistica e objetivo comunicativo da interacéo; e reconhecer 0s
elementos estruturais de uma sequéncia discursiva. A partir da comparagéo entre o resultado
da atividade diagndstica com o da atividade avaliativa e das reflexdes propiciadas por essa
andlise, concluimos que o desenvolvimento de habilidades de producdo e recepcdo das
praticas discursivas dos contextos digitais influenciou de maneira positiva 0 processo de
ensino-aprendizagem e, consequentemente, que a inclusdo, nas matrizes de ensino, de novas
habilidades relacionadas ao uso de recursos e ferramentas digitais e a producao e recepcao dos
novos textos, que surgem nesses contextos, pode ser favordvel ao ensino da Lingua
Portuguesa.

PALAVRAS CHAVE: contextos digitais, letramento digital, multiletramentos,
producdo/recepcdo textual, ensino da Lingua Portuguesa.



ABSTRACT

In this paper we discuss how the development of production and reception of new
texts that arise from the discursive practices in digital contexts influences the process of
teaching and learning the Portuguese language in the final years of elementary school. Based
on studies of literacy and digital literacy of Soares (2002, 2003), Coscarelli (2005, 2007,
2009) and Dias and Novais (2009) who point that there are abilities specific to the subject
who can handle texts in the digital context. Guided by the studies on the pedagogy of
multiliteracies in Rojo (2012, 2013) we hypothesized that the inclusion of new abilities in
education related to the use of resources and digital tools and to the production and reception
of new texts that arise in these contexts could be favorable to education. This work which is
based on action research, was conducted with students from a class in the final years of
elementary school, a diagnostic activity was applied related to conducting research on the
Internet that pointed educational needs for the development of text comprehension and
production skills in digital contexts; the use of tools and resources for editing online texts; and
recognition of digital hypertext aspects. From this activity, an educational intervention
proposal was developed and applied in four parts in order to face the diagnosed need. In the
first part, we presented the work proposal to the subjects. In the second part the intervention
activities were applied. The third and fourth part activities were applied evaluating the
development of abilities related to literacy practices in the digital context. The results of these
activities showed that the subjects showed an improvement in recognizing effects of meanings
arising from multimodal texts; the multimediatic aspects and the digital hypertext
composition; and a partial advance concerning the research performing abilities on the
internet. Qualitative analysis of activities, guided by theoretical concepts mentioned and the
studies on the social aspects of the uses of language have also shown that interventional
activities were efficient for the development of abilities related to the production and
reception of texts as to recognize explicit information and infer implicit information;
recognize the effects of meanings arising from the relation of sounds, images, links, and other
resources in multimodal texts; recognize the communicative objective of genre, the
relationship between text genre, support, linguistic variety, stylistics and communicative
objective of the interaction; and recognize the structural elements of a discursive sequence.
From the comparison between the result of the diagnostic activity with the evaluation activity
and reflections enabled by this analysis, we concluded that the development of production and
reception abilities of discursive practices of digital contexts influenced positively the
teaching-learning process and hence the inclusion in education, new abilities related to the use
of resources and digital tools and to the production and reception of new texts that arise in
these contexts that may be an aid to the teaching of Portuguese.

KEYWORDS: digital contexts, digital literacy, multiliteracies, production/text reception,
teaching of Portuguese.
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INTRODUCAO

Muito tem se discutido as transformacdes nas formas de apropriacdo e uso do
conhecimento, em func¢do da difusdo da informacdo proporcionada pelo avango tecnolégico e
do acesso a variedade de ferramentas digitais que conecta pessoas huma proporcao que chega
a nos impressionar.

Transformam-se as formas de apropriacdo, utilizacdo e producdo do conhecimento,
que deixa de ser produto e passa a ser processo e, proporcionalmente, séo influenciados os
processos e recursos dos quais a escola, como agéncia de letramento, pode lancar mao, a fim
de garantir o direito do cidadao de se inserir nesse contexto.

Constitui-se fato a influéncia da educagdo, tanto familiar quanto escolar, nesse
processo de formacdo do sujeito em sua totalidade e, em se tratando da escola, um olhar
precisa ser lancado para as que se destinam ao atendimento das camadas mais populares da
sociedade, de forma que esses processos e produtos provenientes do avango tecnoldgico
possam ser apropriados eficientemente, tanto pelos educadores quanto pelos alunos, a fim de
que a inclusdo social/digital possa tornar-se um processo tdo natural quanto necessario.

Com relacdo a funcdo da escola publica e dos educadores de garantir a construcao e a
utilizagdo autdonoma do conhecimento em situagdes e com objetivos diversos, Coscarelli
(2007) afirma que “cabe, entdo, a nos professores, sobretudo das classes populares, criarmos
formas de incluir nossos alunos nessa viagem, e para isso, devemos dar a eles 0s
equipamentos necessarios para serem bem sucedidos nessa empreitada” (COSCARELLI,
2007, p. 29).

Para tanto, a utilizacdo de recursos como o computador e a internet, que ja fazem
parte, de alguma forma, do cotidiano desses alunos, precisa ser inserida no processo de
ensino-aprendizagem para que possamos aprimorar as condi¢cdes necessarias para, a0 mesmo
tempo, desenvolver as capacidades/habilidades educacionais e “minimizar a exclusdo de
muitos sujeitos ja excluidos em muitas outras situagdes” (COSCARELLI, 2007, p. 27).
Estamos, assim como a autora, levando em consideragdo que “podemos e devemos usar o
computador como meio de comunicacdo, como fonte de informacao, que ajudara os alunos a
responder suas perguntas, a desenvolver projetos e a confeccionar diversos produtos”

(COSCARELLI, 2007, p. 28).
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O ensino de linguas, dessa forma, vem sendo modificado, devido as transformagdes a
respeito da concepcdo de linguagem e do uso sociocultural que se faz desta na sociedade em
constante evolucdo e transformacao.

O discurso oral ou escrito, sabemos, continua sendo essencial em qualquer situacéo de
comunicacgdo, mas as habilidades e os conhecimentos que caracterizam o sujeito como letrado
vém se modificando com a vasta utilizacdo dos recursos tecnolégicos e a producdo e
publicacdo de textos em contextos digitais. Assim, a transmissdo de conhecimentos, que
sempre foi uma necessidade do ser humano, hoje, com a difusdo em massa de tais recursos,
muda de contexto para a construcdo e a socializacdo, conceitos que atendem melhor a
dindmica da sociedade moderna. A Educacdo, nesse cenario, ndo poderia deixar de ser
influenciada; as metodologias de trabalho ndo poderiam deixar de ser repensadas; e a incluséo
dos recursos tecnoldgicos da informacdo e comunicacdo, bem como o desenvolvimento de
habilidades condizentes com a utilizacdo eficiente de tais recursos no processo de ensino-
aprendizagem, consequentemente, ndo poderia deixar de ser discutido e viabilizado.

O desenvolvimento desta pesquisa baseou-se, pois, nas orientacbes a respeito do
ensino da Lingua Portuguesa na Educacdo Basica que se apoia na vertente da Linguistica que
trata a linguagem em seu aspecto social e em seus contextos de uso, nos quais se incluem os
contextos digitais, inegavelmente lotados de situagdes de uso diversificado dessa linguagem.

A analise quanto a eficiéncia e a pertinéncia dos varios recursos e ferramentas que
podem servir aos processos de ensino-aprendizagem sdo, também, uma necessidade, uma vez
que se ampliam, paralelamente, a gama de habilidades relativas a condi¢do de letrado (tendo
em vista as diversas situa¢fes de uso da lingua, bem como a multimodalidade textual) e os
recursos que podem ser utilizados nesses processos, visando favorecer o sujeito na aquisi¢do
de tais habilidades.

Por multimodalidade textual entendemos, embasados nos estudos de Rojo (2013)
acerca da hibridizacdo dos textos na contemporaneidade, que seja a multiplicidade de
linguagens evidenciadas através das imagens, mais presentes nos textos impressos, e 0s Varios
recursos semioticos e midiaticos, como icones, animacdes, videos, além dos links, presentes
nos hipertextos digitais.

Neste estudo o uso do termo hipertexto digital esteve em consonancia com 0s
apontamentos de Coscarelli (2002), para quem todo texto é um hipertexto, considerando que
toda leitura pode ser hipertextual, uma vez que nem sempre lemos de modo linear. Assim, 0
que distingue o hipertexto digital do texto impresso Sdo 0s recursos para a navegacao que cada

um apresenta, tendo em vista o seu suporte de circulagéo.
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O hipertexto digital, neste caso, apresenta-se como um texto multimodal e hipertextual
de maneira mais radical que o texto impresso, de acordo com Marcushi (2007), por ser
constituido de varias midias: texto verbal, imagens estaticas ou em movimento, videos, audios
e os links, recursos que evidenciam, de maneira caracteristica, o aspecto ndo linear no texto
digital, possibilitando, de forma simultanea, o acesso a outros textos ou a outras camadas do
mesmo hipertexto.

A multimodalidade e a hipertextualidade sdo, neste sentido, fenémenos
potencializados pelos meios digitais e isso tem como consequéncia a ampliacdo das
possibilidades de relagdes entre elementos verbais e ndo verbais para a producéo de sentidos
nos textos.

O olhar para essas novas formas de interacdo e producdo do conhecimento nos
contextos da comunicacdo mediada pelas tecnologias da comunicacdo e informacdo tem
influenciado, no contexto educacional, discussdes acerca da necessidade de desenvolvimento
de novas competéncias no que se refere a producdo e recepcdo textual. Rojo (2013) defende
que o letramento, na contemporaneidade, assuma outra perspectiva, a dos multiletramentos,
em funcdo das mudancas nos textos, da hibridizacdo da linguagem, bem como da
potencializacdo das formas de interacdo, de difusdo da informacdo e das culturas, além da
potencializacdo do acesso ao conhecimento, proporcionados pelas tecnologias da informacgéo
e comunicacao.

A partir dessas reflexdes, a questdo principal levantada por este trabalho é de que
maneira o desenvolvimento de habilidades de producéo e recepcdo dos novos textos que
surgem a partir das préaticas discursivas estabelecidas em contextos digitais influenciam o
processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa nos Anos Finais do Ensino

Fundamental. Nessa perspectiva, concordamos com Rojo (2013), que ressalta:

Se 0s textos da contemporaneidade mudaram, as competéncias/capacidades de leitura
e de producdo de textos exigidas para participar de préticas de letramento atuais ndo
podem ser as mesmas. Hoje, é preciso tratar da hipertextualidade e das relagGes entre
diversas linguagens que compdem um texto, o que salienta a relevancia de
compreender os textos da hipermidia (ROJO, 2013, p. 08).

Com base no referencial tedrico de Soares (2002, 2003), de Coscarelli (2005, 2007,
2009), de Marcuschi (2008), de Dias e Novais (2009); no referencial documental dos PCN
(1998), da Matriz de Ensino de Lingua Portuguesa da Secretaria de Educacdo de Minas

Gerais, os CBC (2008, 2014); e nos pressupostos da pedagogia dos multiletramentos,
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conforme Rojo (2012, 2013), buscamos discutir de que maneira o desenvolvimento de
habilidades relacionadas ao letramento digital influenciam as praticas de producéo e recepcao
textual no ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa nos anos finais do Ensino
Fundamental. Acreditamos que a inclusdo, nas matrizes de ensino, de novas habilidades
relacionadas ao uso de recursos e ferramentas digitais e a producdo e recep¢do dos novos
textos, que surgem nesses contextos, pode ser favoravel ao ensino-aprendizagem da Lingua
Portuguesa.

A ideia para o desenvolvimento deste trabalho partiu de um projeto de ensino® que
desenvolvemos, em 2010, com uma turma do 9° Ano do Ensino Fundamental na mesma
Escola da Rede Publica Estadual, no Municipio de Engenheiro Navarro, em que este trabalho
atual foi desenvolvido. O projeto de ensino ao qual nos referimos foi intitulado Quantos
textos: novas tecnologias, novas ferramentas de ensino- compreensao e producao de textos
na rede e teve o objetivo de estimular a compreensdo e a producdo de textos de géneros
variados por meio da interagéo e da interatividade em um Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA).

A proposta de trabalho do projeto previa a integracdo do trabalho em sala de aula ao
trabalho em um AVA, que proporciona diversas situacbes de comunicacdo e,
consequentemente, de leitura e de produgdo de textos. Foi criado, para tanto, um site
utilizando a plataforma Moodle?. Através desse ambiente, lancamos mé&o de alguns recursos e
ferramentas da Web, visando favorecer a producdo de textos e a construcdo coletiva e
colaborativa do conhecimento.

Com o objetivo de envolver toda a turma na participagdo do projeto, os alunos foram
divididos em grupos, porque nem todos possuiam computador com acesso a internet e havia,
naquela época, poucas maquinas disponiveis para uso no laboratério de informatica da escola.
Mesmo com essas dificuldades, o interesse em participar e desenvolver as atividades
propostas foram satisfatorios, considerando, também, que o uso de tais recursos na sala de

aula era uma novidade para aqueles alunos.

! Projeto desenvolvido para a conclusdo do Curso de Especializacdo em Ensino de Linguas Mediado por
Comutador, da Faculdade de Letras da UFMG.
2 Sistema de administracdo de atividades educacionais de EAD, destinado & criacéo de comunidades online.
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Assim, ndo foi dificil perceber as limitagdes quanto ao letramento digital dos alunos.
Apesar de se encaixarem no grupo dos chamados nativos digitais®, o uso do computador, da
internet e das ferramentas da Web 2.0, naquele nosso contexto, para a compreensao e
producdo de géneros textuais, nos revelou a necessidade do desenvolvimento de algumas
habilidades para a utilizacdo de tais recursos, no que diz respeito ao conhecimento e
navegacdo em interfaces digitais. Os alunos apresentaram, por exemplo, dificuldade em criar
um e-mail, necessario para a realizacdo do cadastro no AVA, bem como dificuldade em
acessar ou enviar uma mensagem por e-mail. Cadastrar-se no AVA e navegar por suas
paginas para visualizar as atividades propostas e participar de foruns de discussdo se
mostraram, também, tarefas dificeis de serem realizadas por varios alunos. Ler na tela ou “ler
a tela” do computador, trilhando os caminhos do hipertexto digital: os icones, menus, 0s links
e 0s varios outros comandos comuns aos ambientes digitais, em varias ocasides, ndo foi tarefa
tdo simples de ser realizada por aqueles alunos, como se esperava.

Essas dificuldades, acreditamos, continuam a existir nos dias de hoje, uma vez que
temos observado que os alunos lidam bem no contexto digital com aquilo que eles costumam
acessar com mais frequéncia, que séo as redes sociais ou alguns jogos. No contexto escolar,
quando precisam acessar a internet para a realizacdo de alguma atividade, utilizando, por
exemplo, um site de pesquisa ou um programa especifico, como um editor de texto, as
dificuldades ficam evidentes, tanto nos que se refere ao uso do recurso ou ferramenta digital
guanto no que se refere a producdo e recepcdo de textos nesses ambientes. Entendemos que
essas dificuldades podem estar relacionadas a essas novas configuracBes textuais, que
demandam novas maneiras de lidar com a producgéo de sentidos nos textos e que este fato
pode indicar a necessidade de desenvolvimento de habilidades especificas no que diz respeito
ao letramento digital.

Tendo em vista as dificuldades apresentadas pelos alunos em lidar com os textos —
interfaces graficas ou hipertextos — e 0s suportes textuais em contexto digital € que
pretendemos discutir neste trabalho sobre a influéncia do desenvolvimento de habilidades

® Nativo e imigrante digital sdo termos utilizados por Marc Prensky (2001) para caracterizar 0s usuérios das
tecnologias, explicando as diferencas culturais entre os que cresceram nessa era digital e os que ndo cresceram e
que estdo “migrando”, para se adaptar a esta realidade. O autor ressalta o fato de que “os alunos de hoje — do
maternal a faculdade — representam as primeiras geragcBes que cresceram com essa nova tecnologia. Eles
passaram a vida inteira cercados de computadores, video games, tocadores de musica digitais, cAmeras de video,
telefones celulares, e todos os outros brinquedos e ferramentas da era digital. Em média, um aluno graduado
atual passou menos de 5.000 horas de sua vida lendo, mas acima de 10.000 horas jogando video games (sem
contar as 20.000 horas assistindo a televisdo). Os jogos de computadores, e-mail, a internet, os telefones
celulares e as mensagens instantdneas sdo partes integrais de suas vidas”  (Fonte:
http://depiraju.edunet.sp.gov.br/nucleotec/documentos/Texto_1_Nativos_Digitais_Imigrantes_Digitais.pdf.
Acesso em: 20 out. 2014).
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relacionadas a compreensdo e producdo dos novos textos dos contextos digitais para o ensino
da Lingua Portuguesa, sendo que esta questdo apresentou, ainda, alguns desdobramentos:

- O fato de que as caracteristicas dos textos em ambientes digitais se distinguem dos
impressos pela possibilidade de combinacdo entre varias midias — imagem, video, animacéo,
links, entre outras — e por proporcionarem uma “navegacdo” diferenciada, em fungdo do
préprio suporte tecnoldgico em que os textos circulam, dos recursos e da hipertextualidade
nos textos digitais.

- A necessidade de inclusdo de novas habilidades nas matrizes curriculares, a fim de
direcionar o trabalho, no contexto escolar, com essas novas tecnologias da informacédo e
comunicacdo e com a compreensdo dos efeitos de sentidos produzidos a partir da relagdo
entre as diversas midias em um hipertexto digital.

- A consideracédo ao fato de que as matrizes curriculares atuais ndo dédo conta de todas
as habilidades necessarias para que o aluno possa lidar de forma eficiente com a leitura e a
escrita em ambientes digitais, tanto no que diz respeito a utilizagdo das interfaces graficas,
recursos e ferramentas das tecnologias da informacdo e comunicacgéo, quanto no que se refere
a compreensao e analise da producao e recepcao de textos multimodais.

A questéo levantada neste estudo e seus desdobramentos apontam, dessa forma, para a
consideracdo de que o desenvolvimento de habilidades que dizem respeito ao uso de
ferramentas e recursos das interfaces graficas, bem como de producdo e recepcdo dos textos
multimodais desses ambientes, embasados na perspectiva da pedagogia dos multiletramentos
e nos pressupostos tedricos da linguistica aplicada no que se refere aos estudos dos usos
sociais da linguagem, pode favorecer o processo de ensino-aprendizagem da lingua
portuguesa, tendo em vista o alcance de uma educagdo responsavel que, conforme Oliveira e
Szundy (2014), deve “ser responsiva aos usos das multiplas linguagens que (re)desenham as
performances na contemporaneidade e propiciar o posicionamento critico sobre esses usos”
(OLIVEIRA; SZUNDY, 2014, p. 184).

Este trabalho é composto, assim, desta contextualizagdo do objeto de estudo, do
objetivo e da hipo6tese que o guiou. No capitulo 1 apresentamos 0s pressupostos tedricos e
documentais da pesquisa. No capitulo 2 explicitamos a escolha da metodologia e do percurso
metodoldgico que foi o da pesquisa-acdo, alem das etapas deste percurso, que foram a
pesquisa bibliogréfica, a pesquisa documental, caracterizagdo dos sujeitos/amostra, coleta de
dados e elaboracdo da proposta educacional de intervencdo. No capitulo 3 apresentamos 0s
resultados e a interpretacdo dos dados, relacionando os dados da coleta inicial com os dados

das atividades da proposta de intervencdo, a luz dos pressupostos apresentados no capitulo 1.
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Por fim, apresentamos nossas consideragdes finais acerca dos resultados da pesquisa e das

contribuicdes deste trabalho.
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CAPITULO |
DOS LETRAMENTOS AOS MULTILETRAMENTOS

Este capitulo apresenta os pressupostos teéricos e documentais para 0 processo de
ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa que orientam este trabalho. Iniciamos com uma
discussdo a respeito dos conceitos de alfabetizacdo e letramento(s), como conceitos que
norteiam o ensino de linguas, para enfatizar a multiplicidade de formas de producdo de
sentidos nos textos dos contextos digitais, que demandam novas habilidades de compreenséo
e producdo e, consequentemente, novos letramentos, que se referem ao letramento digital.
Depois discorremos sobre alguns aspectos dos géneros eletrdnicos, que sdo 0S géneros
textuais que surgem no contexto da comunicacdo estabelecida por meio das tecnologias da
informacdo e comunicacdo e que precisam ser incluidos no contexto educacional. Em
continuidade, apresentamos discussdo acerca dos documentos que norteiam o ensino da
Lingua Portuguesa, buscando refletir sobre as concepg¢des de linguagem que orientam este
estudo. Apresentamos, por fim, reflexdo acerca de uma sugestdo de matriz de habilidades para
o letramento digital e acerca dos pressupostos da pedagogia dos multiletramentos, enfatizando
a emergéncia da inclusdo de novas habilidades no processo de ensino-aprendizagem da
Lingua Portuguesa, tendo em vista a aprendizagem proficua das novas possibilidades de

producéo de sentidos nos textos multimodais dos contextos digitais.

1.1 Da alfabetizacéo ao letramento digital

O que ¢ ser letrado ou alfabetizado? Quais habilidades foram necessarias para que se
considerasse um sujeito alfabetizado ou letrado? Que influéncias os usos da linguagem, as
praticas de leitura e escrita, bem como 0s suportes textuais exerceram ou exercem sobre esses
conceitos?

Ribeiro (2007) vé como intima a relacdo entre alfabetizacdo e letramento. Soares

(2003), da mesma forma, afirma que:
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[...] a insercdo no mundo da escrita se da por meio da aquisi¢do de uma tecnologia —
a isso se chama alfabetizacdo, e por meio do desenvolvimento de competéncias
(habilidades, conhecimentos, atitudes) e usos efetivos dessa tecnologia em préaticas
sociais que envolvem a lingua escrita — a isso se chama letramento (SOARES, 2003,
p. 90).

O uso do termo tecnologia na definicdo acima nos parece bastante apropriado.
Acreditamos que ele pode ser relacionado ao fato de que a cada vez que ocorre uma mudanca
de comportamento, em fungédo de novos conhecimentos e de novas praticas de uso da lingua,
novas formas de pensar e de lidar com tais habilidades emergem, trazendo consigo toda a
gama de questionamentos, davidas, experimentacdes, (re)formulacdes de conceitos e de
teorias que buscam abarcar todas as possibilidades de desvendamento acerca do que é visto
como “novo objeto de estudo”.

Bem como os conceitos, 0s usos da linguagem e da escrita e 0s suportes textuais
também sofreram modificagdes ao longo do tempo; por esse motivo, diversificaram-se,
também, as habilidades necessarias para a imersdo nessa cultura letrada. O estado ou a
condi¢do de “letrado” amplia-se com 0 avango das praticas de leitura e de escrita no universo
digital. Surge, dessa forma, uma nova vertente ou, como definiu Soares (2002), uma nova
énfase para o conceito de letramento. Para a autora, “ndo ha propriamente uma diversidade de
conceitos, mas diversidade de énfase na caracterizacdo do fendmeno” (SOARES, 2002, p.
144). Além do espaco, 0s mecanismos de producdo, de reproducéo e de difusdo da leitura e da
escrita dos ambientes virtuais s@o responsaveis pelo surgimento dessa vertente ao conceito de
letramento, que € o letramento digital.

O letramento digital é, assim, definido por Soares (2002) como “um certo estado ou
condicdo que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de
leitura e escrita na tela, diferente do estado ou condi¢do — do letramento — dos que exercem
praticas de leitura e de escrita no papel” (SOARES, 2002, p. 151).

Apontando para a mesma dire¢do, Xavier (2013) considera que:

Ser letrado digital pressupde assumir mudancas nos modos de ler e escrever 0s
cbdigos e sinais verbais e ndo-verbais, como imagens e desenhos, se compararmos
as formas de leitura e escritas feitas no livro, até porque o suporte sobre o qual estao
0s textos digitais € a tela, também digital (XAVIER, 2013, p 02).

Se, por letramento, compreendemos que seja fazer uso cognitivo e social da leitura e
da escrita, dominar as habilidades necessérias a sua efetivacdo e participar ativamente de
praticas de uso dessas habilidades e atitudes, podemos compreender que essa nova énfase
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dada ao conceito de letramento inaugura novas habilidades de leitura e escrita. Essas
habilidades ndo vém, necessariamente, para substituir as habilidades relacionadas as praticas
de leitura e de escrita j& existentes; elas representam, na verdade, a ampliacdo dos usos da
linguagem em contextos e situacdes diversificadas, sendo, assim, evidenciadas em funcgdo da
plasticidade do conceito de letramento, que se molda conforme a variedade de praticas de uso
da linguagem. Dessa maneira, as habilidades relacionadas ao letramento digital vém para
ampliar o conceito de letramento.

Segundo Marcuschi (2002), “as tecnologias ndo mudam os objetos, mas a nossa
relacdo com eles” (MARCUSCHI, 2002, p. 06). Nesse sentido, a leitura e a escrita na tela do
computador ndo vao deixar de ser leitura ou escrita, mas vao demandar do leitor/produtor
conhecimentos de técnicas e de habilidades diferentes das necessarias para a leitura e a escrita
no papel.

Para Crystal* (2001 apud MARCUSCHI, 2008, p. 199): “a internet e todos os géneros
a ela ligados sdo eventos textuais fundamentalmente baseados na escrita. Na internet a escrita
continua essencial apesar da integra¢do de imagem e som”. Além da integracdo de imagem e
som, outros recursos se integram ao uso da linguagem verbal escrita nos textos em contexto
digital, caracterizando e evidenciando, de forma singular, a multimodalidade de tais textos,
que se convencionou chamar de textos multimodais, multissemioticos e hipertextuais. Sobre a
concepcdo de hipertextualidade nos textos produzidos em contextos digitais em relacdo aos
textos em contextos impressos, discutiremos adiante. Esses outros recursos dizem respeito as
imagens animadas, os videos e os links, entre outros.

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais — PCN:

A leitura e a escrita continuam muito presentes na sociedade, em particular, no
ambito do trabalho. Porém, ndo hd como negar que as novas tecnologias da
informacdo cumprem cada vez mais o papel de mediar o que acontece no mundo,
“editando” a realidade. (BRASIL, 1998, p. 89).

Marcuschi (2008) e Coscarelli (2009) defendem que a diferenca entre o texto impresso
e o texto digital se evidencia na forma em que os manuseamos, levando-se em consideracéo o
suporte de circulacdo de um e de outro. Obviamente, ndo manuseamos um texto impresso da
mesma forma que manuseamos um texto pelo computador. A acdo de virar a pagina de um

livro impresso se reconfigura na rolagem da barra lateral da pagina do computador; a acao de

*CRYSTAL, D. Language and the Internet. Cambridge: Cambridge University Press, 2001.
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escrever com caneta ou com lapis no papel se reconfigura na digitacdo, no teclado do
computador; a acdo de buscar um glossario ao final do texto para conhecer o significado de
certa palavra ou expressao se reconfigura no link (hipertexto) que, ao ser clicado, leva o leitor
para outra pagina, na qual encontra outro texto com o significado de tal palavra ou expressdo;
e assim, novas praticas e novas a¢des sdo configuradas ou reformuladas. Da mesma maneira,
podemos também perceber essas diferencas a0 manusearmos 0s varios textos impressos
existentes: ndo manuseamos nem lemos um jornal da mesma forma que manuseamos e lemos
um livro. Essas a¢des possuem relacdo com os objetivos da leitura e com o suporte textual.

Segundo Coscarelli (2009), a informéatica mudou o universo dos textos, da escrita e da
leitura; no entanto, pondera que essa mudanga “ndo deve ser vista como uma substituicdo das
habilidades que o leitor precisa ter para lidar com o texto impresso, por outras que serao
exclusividade do meio digital” (COSCARELLLI, 2009, p. 552).

Tendo em vista essas consideragOes, podemos dizer que tais habilidades ndo se

contradizem nem se excluem, mas se complementam.

1.2 O papel da escola diante dos novos textos e suportes textuais dos contextos digitais

Na “era digital”, faz-se necessario saber se relacionar com a escrita nas diversas
midias em que ela se faz presente, pois novas maneiras do ato de ler e de produzir foram
criadas, exigindo dos sujeitos outras competéncias, além das linguisticas, para que sejam
capazes de compreender a funcdo da multiplicidade de formas da lingua.

Por vivermos em um mundo letrado, em que a comunicacao se da a todo 0 momento,
de varias formas e através de varios meios, inclusive pela utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos, que avancam a passos largos, os textos produzidos em todos os veiculos de
comunicagdo, impressos ou ndo, tornaram-se importantes contribuintes, na relacdo ensino-
aprendizagem, para a construcdo do conhecimento.

No contexto digital, os textos ganham novos suportes, 0S quais inauguram novas
formas de lidar com a leitura e com a escrita; novos géneros textuais se configuram, e os ja
existentes se reconfiguram; os usos da linguagem e as formas de interacdo discursiva,
consequentemente, se remodelam. Em funcdo desses fenémenos, no ambito escolar surgem os

questionamentos acerca das especificidades de leitura, de compreensao e de producéo textual,
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tendo em vista as caracteristicas desses meios, 0s recursos multimidiaticos e a
multimodalidade dos textos ali produzidos e em circulacao.
De acordo com Frade (2007):
Para cada alteracdo nas tecnologias de escrita, deveriamos pensar em novos gestos e
possibilidades cognitivas e, por extensdo, em novas pedagogias. 1Sso porque esses
instrumentos alteram os modos de relacionamento com a cultura escrita e, em outra

instdncia, com o prdprio conhecimento e com uma instituicdo encarregada de
transmiti-lo, a escola (FRADE, 2007, p. 67-68).

Historicamente, na medida em que os textos foram ganhando novas formas, novas
praticas de uso da leitura e da escrita foram se configurando e, com elas, novas formas de
lidar, tanto com o suporte quanto com as praticas, foram estabelecidas, desafiando o trabalho
da escola quanto a ampliacdo das habilidades leitoras/escritoras dos alunos, ou seja, do seu
letramento. Para Ribeiro (2007), “para elevar o nivel de letramento de um leitor € necessario
torna-lo um manipulador de textos e suportes, um explorador de possibilidades. E preciso que
ele caminhe entre possibilidades” (RIBEIRO, 2007, p. 135).

O surgimento de um suporte textual, entretanto, ndo vai descartar o anterior e nem
mesmo alterar todas as habilidades de manuseio daquele. Nesse sentido, Ribeiro (2007)

considera que:

O fato de surgir um novo suporte para leitura/escrita ndo quer dizer que
absolutamente todos os expedientes do leitor/usuéario tenham que ser modificados.
As novas tecnologias podem recuperar caracteristicas de outras, muitas vezes até de
tecnologias j& quase esquecidas. A familiaridade do leitor com determinados
géneros de texto, diagramacfes e suportes pode tornd-lo mais habil no
reconhecimento de um novo suporte, que ndo devera, quase nunca, ser totalmente
novo (RIBEIRO, 2007, p. 138).

No entanto, para que essas relacdes possam ser estabelecidas, ha a necessidade de se
oferecer as possibilidades de manipulagdo de suportes e de textos diversos; ha de se
desenvolver um trabalho sistematizado com 0s novos suportes e 0s géneros digitais, em que a
multimodalidade e a intertextualidade, como afirmou Marcuschi (2007), se apresentam como
caracteristicas marcantes.

A intertextualidade como caracteristica dos textos digitais evidencia-se pela presenca
do hipertexto, texto que abriga outros textos, acessados por meio de links que, ao serem
clicados, transportam o leitor para outras paginas, numa rede de conexdes com esses outros

textos. Para Coscarelli (2002): “o hipertexto digital € um documento composto por nos
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conectados por vérios links. Os nos sdo unidades de informagéo, como textos verbais ou
imagens, por exemplo, e 0s links sao conexdes entre esses n6s” (COSCARELLI, 2002, p. 09).

Xavier (2013) descreve hipertexto como:

Péagina eletrénica da Internet que permite acesso simultdneo do leitor a textos,
imagens e sons de modo interativo e ndo-linear, possibilitando visitar outras paginas
e assim controlar até certo ponto sua leitura-navegacdo na grande rede de
computadores (XAVIER, 2013, p. 06).

Conforme o0 mesmo autor hd pesquisas que afirmam que “o uso do hipertexto e da
Internet na escola afetara o ensino, a aprendizagem e os programas escolares de forma
determinante” (XAVIER, 2013, p. 06), uma vez que o uso dessas tecnologias interfere nos
conceitos e nas atividades relativas ao ensino da leitura e da escrita.

Outra importante contribuicdo do hipertexto e da internet para o ensino, segundo
Xavier (2013), diz respeito a interdisciplinaridade, possibilitando, de maneira bastante
dindmica, a integracdo entre as varias disciplinas.

A agilidade de conex@o com outros textos e com outras leituras, proporcionadas pelo
hipertexto, pressupde, no que se refere a proposta educacional do hipertexto, um conjunto de

capacidades mentais, que envolve:

- Competéncia para compreender 0s novos principios que regulam a organizacdo e a
armazenagem do conhecimento em um ambiente virtual, ndo mais em locais fisicos,
como livros, por exemplo;

- Competéncia para clicar nos “links” que sdo ferramentas auxiliares de navegagdo
na pagina eletrénica;

- competéncia para “sacar” os dados apresentados na tela de modo diverso como em
textos, imagens e sons, que precisam ser selecionados e filtrados em meio as muitas
informagdes dispostas na pagina eletronica visitada e em toda a Internet (XAVIER,
2013, p. 07).

No contexto educacional, dessa forma, o letramento digital demanda um trabalho que
vai além do uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TIC —, da simples
apropriacdo de uma ferramenta ou de um recurso tecnologico; demanda, paralelamente, o uso
dessas tecnologias numa abordagem cognitiva, critica e consciente, de forma que esse uso se
relacione a construgdo de sentidos, a construcdo de conhecimentos pelos alunos. Nessa
perspectiva, trés aspectos do letramento digital podem ser sistematizados pela escola:

— Aprender a pesquisar: diz respeito a formacdo do leitor com habilidade para

selecionar as informacdes veiculadas pela internet, em funcdo da sua quantidade. A

pesquisa na internet envolve, dessa forma, leitura critica, além de processos cognitivos
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de levantamento de hipdteses, analise, comparacdo e sintese, e da habilidade para a

leitura de hipertextos.

—  Aprender a publicar: se relaciona a mudanga no perfil, de consumidor para produtor
colaborativo, em funcéo da facilidade de publicacéo e de difusdo de qualquer conteddo
na internet. Esse aspecto envolve, pois, a avaliacdo sobre a qualidade do que se produz
e se publica, bem como a producéo e a edi¢do de informacdes.

— Aprender a comunicar-se no meio digital: envolve o processo de construcdo de
habilidades de comunicacdo e de expressao em eventos interativos no contexto digital,
bem como a reflexdo sobre as particularidades da escrita nesse meio.

Quanto aos objetivos e a funcdo sociocomunicativa, 0s conceitos de texto se aplicam
tanto aos impressos quanto aos hipertextos digitais; o que se transforma, como afirma
Coscarelli (2006), € a forma de navegar em um e em outro texto, em fungdo do seu suporte
textual e das especificidades apresentadas por cada um.

Uma caracteristica comum a todo conceito de texto diz respeito a interacdo, ao seu
carater sociocomunicativo. Com o advento da informéatica e o surgimento dos hipertextos
digitais, essa caracteristica é ampliada, de maneira dindmica e multimodal, em funcdo das
novas possibilidades, dos novos géneros e das novidades que surgem nesse mesmo quesito
“interagdo”, proporcionados pela internet.

Dessa maneira, 0 que ocorreu com a utilizacdo em larga escala dos ambientes digitais
foi uma integracdo dos géneros digitais aos que ja existiam; e, num processo evolutivo,
acarretaram, também, a adaptagdo de alguns suportes impressos, a fim de se adequarem aos
ambientes digitais. Os jornais e as revistas impressas, por exemplo, possuem caracteristicas
diferentes dos veiculados pela internet, em funcdo dos recursos, da agilidade, da rapidez, da
interatividade e dos modos de organizagdo e publicacdo da informacdo, oferecidos por esse
veiculo virtual. O mesmo acontece com 0s proprios géneros textuais que sao publicados nos
jornais e nas revistas, como 0s anuncios publicitarios e as charges, por exemplo; na internet,
eles passaram por adaptacdes, como a utilizacdo dos recursos ndo verbais de som e de
animacao.

Todas essas situagdes influenciam as préticas letradas, bem como as préaticas escolares
de formac&o do sujeito letrado. Da mesma forma, a utilizagdo dos recursos tecnologicos como
ferramentas que servem ao processo educacional pressupde a familiaridade com tais recursos
e o desenvolvimento de habilidades especificas para o seu uso eficiente. Nesse sentido, de

acordo com Marcuschi (2008), “hoje enfrentamos o desafio de entender os usos linguisticos
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no ainda desconhecido campo da comunicacédo digital e nas interagfes virtuais representadas
pela internet” (MARCUSCHI, 2008, p. 38).

O uso do termo desconhecido relacionado ao campo da comunicacdo digital ndo nos
parece, hoje, muito apropriado, tendo em vista que muito ja se avancou nos estudos
relacionados aos usos da linguagem e de aspectos discursivos relacionados a comunicagdo
nesse meio; entretanto, no que se refere ao ensino de linguas, os géneros digitais (e-géneros),
gue surgem como manifestacGes dessas praticas discursivas, ou seja, as praticas de uso social
da linguagem ou de producéo e recepcao textual em contexto digital, precisam, ainda, de se
estabelecerem como objetos de estudo, bem como 0 que ja acontece com 0s textos em
formato impresso, uma vez que esses géneros também apresentam, em seu processo de
producdo, circulacdo e recepcdo, aspectos caracteristicos de usos linguisticos e recursos

especificos para a producéo de sentidos.

1.3 Géneros digitais no contexto escolar

No contexto das discussdes acerca das consequéncias da tecnologia digital na vida
contemporanea, Assis (2007) apresenta algumas consideragdes que dialogam com este
trabalho. Neste sentido a autora destaca que as consequéncias podem ser de diferentes ordens,
“desde as transformagdes de tempo e espago a criacao de novas praticas discursivas, nas quais
emergem novos géneros textuais ou mesmo se redimensionam géneros ja existentes” (ASSIS,
2007, p. 209). E, pois, para esta Gltima consideragdo que direcionamos 0 nosso foco nesta
secgéo.

No que se refere, dessa forma, ao ensino-aprendizagem da lingua materna ou no
campo especifico da linguagem, Assis (2007) defende que o que “esta em jogo € a
compreensdo das novas formas de interagdo construidas nos tipos de relacionamentos sociais
possibilitados pelo desenvolvimento de novos meios de comunicagdo” (ASSIS, 2007, p. 209);
logo, a compreensdo da linguagem e seus usos, uma vez que a interacao nesses meios também
manifestam préaticas discursivas orais ou escritas. Algumas dessas praticas, de acordo com
Assis (2007), “trazem configura¢des diferentes a praticas ja existentes, outras realmente
inauguram formas de acdo linguageira até entao nao experienciadas” (ASSIS, 2007, p. 210).

A mesma autora considera, ainda, que essas transformacgfes nas interacdes sociais

possibilitadas pelas novas tecnologias, pelos motivos mencionados acima no tocante aos usos
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da linguagem, as préticas discursivas, bem como aos novos géneros que emergem dessas
praticas, impdem aos professores da educacdo basica, em especial aos professores de lingua
materna, desafios no que toca ao que ensinar e como ensinar, quando se parte do principio de
que as atividades no ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa tém como meta possibilitar
ao aluno construir conhecimentos linguisticos e textual-discursivos para serem bem sucedidos
nas diferentes praticas discursivas que lhe forem apresentadas (ASSIS, 2007, p. 210).

Para concluir esses apontamentos que se relacionam diretamente ao objeto de ensino
no processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, Assis (2007) enfatiza que, por
todos os motivos apresentados “na selecdo dos géneros textuais a Serem tomados como objeto
de ensino pelo professor de Lingua Portuguesa devem ser incluidos aqueles que emergem da
tecnologia digital e/ou que dela dependem” (ASSIS, 2007, p. 210), tendo em vista a insergao
dos alunos nas praticas discursivas inauguradas ou renovadas por essas tecnologias, assim
como a demanda da sociedade pela incluséo social.

Quanto a questdo do desafio para os professores de lingua materna, retomamos a
consideracdo de Assis (2007) no que diz respeito ao objeto de ensino, ou seja, as praticas
sociais de uso da linguagem, assim como as préaticas pedagogicas no ensino-aprendizagem de
lingua materna, para reiterar que tal desafio diz respeito a inclusdo dos géneros emergentes da
tecnologia digital ou mesmo o trabalho com aqueles géneros que, migrando do meio impresso
para o digital, sdo influenciados pelas especificidades e possibilidades de leitura e de escrita

desse meio. Neste sentido, a autora ainda enfatiza:

Tomar como objeto de estudo e de trabalho géneros textuais constituidos a partir da
tecnologia digital pode significar um grande passo para o desenvolvimento da
competéncia comunicativa dos alunos da Educacdo Bésica e para o processo de
inclusdo social de grande parte deles (ASSIS, 2007, p. 221).

Consideramos, assim, embasados em Brito e Sampaio (2013), que os estudos
linguisticos que tomam 0s géneros discursivos ou 0S géneros textuais como materializacéo
das relacGes sociais cotidianas, por meio da linguagem, imprimiram a eles o conceito de
maleabilidade, 0 que vem permitindo e até mesmo impondo a abordagem constante, no
contexto escolar, a novos géneros que vdo surgindo a partir da comunicagdo humana. Nesse
contexto, pois, € que vem sendo discutida a inser¢do dos novos géneros que surgem a partir da
comunicacdo mediada pelas tecnologias da informacdo e comunicacdo. Brito e Sampaio

(2013), a esse respeito, argumentam:
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A concepcdo de um género ocorre pela necessidade das situagdes de interagdo, os
géneros vao se moldando e se estabilizando nas atividades de comunicacdo humana a
sua maneira, sem ser possivel controla-los e/ou determina-los; surgem naturalmente
na manifestacdo das realizacbes de exercicio do poder da linguagem — histérica e
concreta em sua esséncia. Com a nova cultura eletrénica cristalizada na sociedade, por
exemplo, outros géneros apareceram como transmutagdes de géneros j& existentes.
[...] Temos os chamados “géneros digitais” ou emergentes (BRITO; SAMPAIO, 2013,
p. 297).

Esses novos géneros abrem, assim, discussdes em torno do seu ensino nas préticas
pedagdgicas escolares, especialmente no ensino de lingua materna, uma vez que demandam
novas competéncias de leitura e de escrita. Para Marcuschi (2008), os géneros emergentes em
contexto digital adquirem status de novo género, mesmo que o seu formato lembre algum
género ja praticado oralmente, como no caso do bate-papo virtual, que lembra o género
conversacao espontanea (MARCUSCHI, 2008, p. 198). Marcuschi (2008) defende que ndo é
somente a estrutura desse género oral que se reorganiza no meio virtual; para ele o género
muda em funcdo da iconicidade e da ortografia empregada, entre outros aspectos, como a
informalidade, a menor monitoracao e cobranca da escrita, devido a fluidez do meio.

Em sua obra intitulada Producdo textual, andlise de géneros e compreensao,
Marcuschi (2008) considera importante a abordagem aos géneros digitais pelos seguintes

aspectos:

(1) séo géneros em franco desenvolvimento e fase de fixacdo com uso cada vez mais
generalizado;

(2) apresentam particularidades formais proprias, ndo obstante terem contrapartes
em géneros previos;

(3) oferecem a possibilidade de se rever alguns conceitos tradicionais a respeito da
textualidade;

(4) mudam sensivelmente nossa relacdo com a oralidade e a escrita, 0 que nos obriga
a repensa-la (MARCUSCHI, 2008, p. 200).

Nesta obra, ele faz referéncia a varios géneros, como e-mail, chat em aberto, chat
reservado, chat agendado, videoconferéncia, lista de discussdo, home page. Vale destacar que
esses géneros, nos tempos atuais, j& ndo se encontram mais em estdgio de franco
desenvolvimento, mas consolidados nas praticas sociais de uso da lingua em ambientes
virtuais e utilizados amplamente, como o e-mail ou chat. Outros, como o ICQ?® ja foram
substituidos por outras formas de bate-papo virtual, como o bate-papo da rede social ou

mesmo os aplicativos para aparelhos celulares, onde a convergéncia de midias (mensagens

® “bate-papo agendado — variante de bate-papo reservado, mas com caracteristica de ter sido agendado e oferecer
a possibilidade de mais recursos tecnoldgicos na recepcéo e envio de arquivos”, conforme Marcuschi (2008, p.
201).
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que conjugam textos escritos, imagens, videos, audios, icones); logo, a multimodalidade, €
também evidente.

Nesse mesmo aspecto, vale ainda ressaltar que a disseminacdo da cultura eletrénica
digital, que potencializou o acesso das pessoas a informacdo, a producdo cultural; ou, de
acordo com Rojo (2013) o contato com “praticas de texto antes restritas aos grupos de poder”
(ROJO 2013, p. 08), potencializou, como consequéncia, a producdo textual em contexto
digital, de forma que muitos outros géneros digitais poderiam ser exaustivamente citados
aqui. Uns que realmente inauguram préticas discursivas tipicas dos contextos digitais e outros
gue reinauguram, reinventam ou simplesmente se remodelam para se adequar a esse contexto.

No que diz respeito a textualidade, lembramos um recurso evidente no texto digital
que pode explicar a consideracdo de Marcuschi (2008) sobre a revisdao de conceitos
tradicionais que os textos digitais oferecem. No contexto digital o estabelecimento de
critérios, como o da intertextualidade, pode se dar por meio de um recurso concreto, que € a
producdo de links. Eles podem funcionar, nesse contexto, como critério para a producao de
sentido, na medida em que sdo utilizados para fazer uma ponte, ligando o texto original a
outros que com ele estabelecem alguma relacdo, podendo servir para explicar melhor algum
assunto, exemplificar, ilustrar ou ampliar o conhecimento. Fazendo isso, os links funcionam
também como conexdo entre o texto principal e outros textos ou outros discursos,
favorecendo a intertextualidade na producdo de significados nos hipertextos digitais.

Em outro trabalho em que o autor discorre sobre a coeréncia, que € também um dos
aspectos da textualidade, Marcuschi (2007, p. 205) diz que desse ponto de vista “o hipertexto
oferece um desafio ao leitor, que deve fazer escolhas pertinentes para uma continuidade
proveitosa e segura”.

Nessa perspectiva, tanto as relagdes dialdgicas quanto as formas de leitura e de escrita sdo
influenciadas pelos meios digitais. Marcuschi (2008) vé, nesse fato, um fenémeno semelhante
ao que acontece com a variagdo linguistica. Para o autor: “os usos da ferramenta ndo podem
ser controlados em toda a sua extensdo pelo sistema. Assim ocorre também com as linguas
naturais de um modo geral. Embora haja um sistema linguistico subjacente a cada lingua, ele
ndo impede a variagio” (MARCUSCHI, 2008, p. 202). Esta consideracdo retoma a questdo
posta por Brito e Sampaio (2013) sobre do surgimento natural e incontrolavel dos géneros a
partir das necessidades de interagdo, como manifestagdo das realiza¢fes de exercicio de poder
da linguagem.
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No contexto do ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, o objeto de estudo — o
texto —, por adquirir novas modelagens, demanda novas estratégias pedagdgicas para a sua

compreensdo e producdo, conforme avaliaram Brito e Sampaio (2013):

O objeto de estudo “texto” ganhou nova modelagem constitutiva e, consequentemente,
a forma de explora-lo requer estratégias pedagdgicas diferenciadas das empregadas até
entdo no contexto escolar, no intuito de identificar e compreender as correlagdes de
sentido do todo dialégico no interior da multiplicidade do género produzido e
oferecido aos sujeitos leitores (BRITO; SAMPAIO, 2013, p. 294).

Assim como em muitos meios utilizados pelo homem para se comunicar, no ambiente
virtual a comunicagdo também se faz por meio da escrita. Considerando-se que outras formas
e outros meios de comunicacdo (radio, televisdo, telefone) influenciaram o surgimento de
novos géneros e consequentemente novas praticas pedagogicas de ensino-aprendizagem da
leitura e da escrita, essas novas praticas comunicativas e 0S novos géneros que surgem a partir
delas também precisam ser tomados como objeto de ensino pela escola, em fungdo da sua
ampla ocorréncia nos contextos digitais, bem como da ampla utilizacdo desses recursos
tecnologicos pelos alunos, o que os tornam usuarios e praticantes dos géneros eletrénicos
(digitais) no seu cotidiano e ja inseridos no contexto tecnologico da diversidade discursiva,

interativa, multimodal ou multimidiatica e hipertextual dos contextos digitais.

1.4 Documentos norteadores para o ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa na
educacao bésica

Nesta secdo tratamos dos documentos oficiais que orientam o ensino de linguas.
Foram tomadas, assim, as orientacGes dos Parametros Curriculares Nacionais — PCN (1998) —
e, em ambito estadual, a Proposta Curricular de Lingua Portuguesa da Secretaria de Educacao
de Minas Gerais — Contetdos Basicos Comuns- CBC (2008, 2014).

A abordagem a esses documentos foi relevante para este trabalho na medida em que
consideram as praticas sociais de usos da lingua como objeto de estudo no ensino-
aprendizagem da Lingua Portuguesa, podendo se valer dos pressupostos da pedagogia dos
multiletramentos, assim como dos estudos enunciativos da linguagem, para a compreensao e

analise das préaticas de letramentos que orientam.
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Rojo (2013), ao analisar qual teoria poderia se adequar a compreensdo e anélise das
praticas de usos da lingua que utilizam, além da linguagem verbal, outros recursos
provenientes dos meios tecnoldgicos da informagcdo e comunicacdo, considerou que oS
estudos da linguagem do Circulo de Bakhtin, por estudarem a linguagem na perspectiva de
seus usos sociais e ressaltarem a natureza social de producdo dos enunciados, seria a
concepgdo tedrica mais apropriada, por demonstrarem a plasticidade necessaria para a
abordagem a novas situacdes e novos dispositivos ou suportes textuais nos usos da lingua.

Assim, percebemos que, adequando-se as praticas de multiletramentos, propostas por
Rojo (2012, 2013), esta filosofia da linguagem poderia adequar-se, também, as praticas de
letramentos que os documentos aqui mencionados orientam a compreender e analisar.

Por esse motivo, além dos pressupostos da pedagogia dos multiletramentos, 0s
pressupostos didatico-pedagdgicos desses documentos serviram como referéncia para o
desenvolvimento da proposta educacional de intervencédo, a partir da qual se elaborou um
material pedagogico, que foi um instrumento para a coleta e interpretacdo dos resultados neste
trabalho.

Sendo assim, esta secdo foi dividida em duas partes. A primeira aborda as
consideracdes para o ensino da Lingua Portuguesa, de acordo com os PCN (1998) e a segunda
aborda as consideracBes e as orientagdes pedagogicas da Proposta Curricular de Lingua
Portuguesa da Secretaria de Educagédo de Minas Gerais, os CBC (2008, 2014).

1.4.1 Os Parametros Curriculares Nacionais — PCN — para o ensino da Lingua

Portuguesa

Uma referéncia norteadora para o ensino da Lingua Portuguesa no ensino fundamental
sdo os Parametros Curriculares Nacionais — PCN (1998). Sua elaboracgdo se deu a partir da
visdo da necessidade de reestruturacdo do ensino, em funcdo das mudancas sociais e
tecnologicas, bem como dos estudos que apontavam ineficiéncias nas praticas de ensino de
linguas que ha algumas décadas atras privilegiavam a forma em detrimento do contetdo e dos
aspectos relativos aos contextos de producdo dos discursos. Essas praticas se fundamentavam
na concepgdo da linguistica estruturalista e a consequéncia era um ensino descontextualizado,
gue ndo considerava a realidade e o interesse dos alunos. O texto, nessa perspectiva, figurava

como pretexto para o ensino de gramatica, privilegiando o uso da variedade padréo da lingua,
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em detrimento das variedades oral e das consideradas ndo padrdo e, quando muito, como
expediente para o ensino de valores morais.

Esse novo documento vem apresentar uma concepgao para o ensino relacionada com
uma visdo mais pragmaética da lingua, que focaliza, em seu estudo, os fatores contextuais e
discursivos. A linguagem, nesse cenario, € vista como atividade discursiva e cognitiva e a
lingua como sistema simbolico que é utilizado por comunidades de fala, ou comunidades
linguisticas. Sob essa perspectiva, 0 ensino passa da pratica de transmissdo de conteidos para
a proposta de construcdo de um projeto educativo, voltado para a formacdo cidada, que
perpassa pelo acesso aos saberes linguisticos. A funcdo da escola, entdo, é a de garantir o

letramento dos alunos, sendo que letramento é entendido como:

Produto da participacdo em praticas sociais que usam a escrita como sistema
simbolico e tecnologia. Sdo préticas discursivas que precisam da escrita para torna-las
significativas, ainda que as vezes ndo envolvam as atividades especificas de ler ou
escrever. Dessa concepgdo decorre o entendimento de que, nas sociedades urbanas
modernas, ndo existe grau zero de letramento, pois nelas é impossivel ndo participar,
de alguma forma, de algumas dessas praticas (BRASIL, 1998, p. 19).

No que diz respeito ao papel da escola de promover os letramentos dos alunos, os PCN

orientam:

Considerando os diferentes niveis de conhecimento prévio, cabe & escola promover
sua ampliacdo de forma que, progressivamente, durante os oito anos de Ensino
Fundamental, cada aluno se torne capaz de interpretar diferentes textos que circulam
socialmente, de assumir a palavra e, como cidaddo, de produzir textos eficazes nas
mais variadas situaces (BRASIL, 1998, p. 19).

Na producéo de um discurso, que se manifesta linguisticamente por meio de textos, ha
de se considerar toda uma situacdo, um contexto comunicativo, bem como um
interlocutor/alocutario do discurso, que é coparticipante dessa producdo, dessa construgdo
textual, ou seja, da escolha argumentativa, da linguagem a ser utilizada, da escolha dos
recursos comunicativos da fala ou da escrita, do género e também dos aspectos linguisticos. O
ensino de linguas, hoje, envolve uma atividade complexa de analise ndo apenas de fenédmenos
linguisticos, mas, também, de analise de fenémenos relacionados aos aspectos contextuais das
construgbes discursivas, quer sejam, fendmenos extralinguisticos (sociais, historicos,
cognitivos).

Desenvolver a competéncia discursiva do aluno é uma premissa do ensino-

aprendizagem da Lingua Portuguesa. A esse respeito, os PCN ressaltam:
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Atualmente, exigem-se niveis de leitura e de escrita diferentes dos que satisfizeram
as demandas sociais até bem pouco tempo — e tudo indica que essa exigéncia tende a
ser crescente. A necessidade de atender a essa demanda obriga a revisao substantiva
dos métodos de ensino e a constituicdo de préaticas que possibilitem ao aluno ampliar
sua competéncia discursiva na interlocucéo (BRASIL, 1998, p. 23).

Neste trabalho, nos interessa as praticas que se estabelecem nos contextos dos
ambientes digitais de informacdo e comunicacdo, que podem ser vistas como uma dessas
demandas sociais que exigem determinados niveis de leitura e de escrita.

Nesse sentido, entendemos que da mesma forma que o uso do texto como objeto de
ensino ndo pode ser banalizado ou reduzido a mero pretexto para 0 ensino da gramatica
normativa, por meio dos recortes desprovidos de sentido ou de contextualizagdo, 0 uso do
computador ndo pode ser reduzido a apenas uma atividade diferenciada de recreacdo ou para
preencher um vazio provocado pela falta de planejamento de uma aula, como assistimos
muitas vezes acontecer. O computador, como recurso didatico-pedagdgico, ndo pode ser
utilizado sem um objetivo a ser alcancado, que oriente a elaboracdo de estratégias para a
mediacdo da aprendizagem, do conhecimento que se deseja construir. Para serem utilizados
de forma eficiente, as ferramentas e os recursos digitais, bem como as situacOes discursivas
que se estabelecem por meio desses recursos, precisam ser explorados conforme critérios e
orientagdes sistematizadas, bem como acontece com a utilizagdo de outros recursos
educacionais, como, por exemplo, um jogo ou o proprio livro didatico.

As orientagbes dos PCN (1998), no que diz respeito ao tratamento didatico dos
contetdos, nos conduzem a reflexdo acerca da estreita relagdo entre o conhecimento e o
processo educacional que pretende conduzir o aluno na constru¢gdo do mesmo. O percurso
metodoldgico, as estratégias que visam auxiliar o professor na mediacdo do processo de
construcdo do conhecimento do aluno sdo fatores indispensaveis no planejamento. Essa
orientacdo didatico-metodoldgica, em nossa concepg¢do, deve se ajustar, também, ao uso das
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) na educacdo, ou seja, & organizacdo de
sequéncias metodoldgicas que objetivem o desenvolvimento de habilidades para o uso
eficiente de tais recursos, evidenciando os procedimentos de acao/reflexdo/acdo sobre eles e
sobre as possibilidades de “navegacao”, de leitura, de interagdao e de produgdo que oferecem,
tendo em vista a inclusdo da cultura digital no ambiente escolar, de forma critica e reflexiva
no que diz respeito aos aspectos linguisticos e extralinguisticos para a producdo de sentidos

nos textos multimodais e hipertextuais dos ambientes digitais.
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Quanto ao uso das TIC na educagdo, de acordo como 0s PCN (1998), cabe a escola a
tarefa de educar os alunos nesse sentido. Os Pardmetros orientam que, para 0

desenvolvimento de acdes efetivas, € preciso se considerar que:

- A relacéo dos receptores com os meios ndo € unilateral, mas mediada pela inser¢do
social do sujeito e por suas estruturas cognitivas;

- A recepcdo é um processo, ndo € um ato de usar um meio. Inicia-se antes dele, com
as expectativas do sujeito, e segue-se a ele, pois incorpora 0s comentéarios e
discusses a respeito do que foi visto;

- O significado de um meio ndo é Unico, é produzido pelos diversos receptores
(BRASIL, 1998, p. 89).

Ao utilizar o computador como ferramenta de producdo de conhecimento, esse
processo precisa ser mediado por a¢Bes pedagdgicas sistematizadas e organizadas, tendo em
vista 0 alcance de objetivos especificos e bem delineados. No ensino-aprendizagem da Lingua
Portuguesa, entendemos que esses objetivos dizem respeito aos usos sociais da lingua, que
conduzem a compreensao e producdo de géneros textuais especificos e, consequentemente, a
reflexdo/compreensdo de estruturas linguisticas e extralinguisticas relacionadas a produgéo de
tal (tais) género(s). Nao se trata, pois, do uso do recurso como um mero atrativo ou como um
eventual recurso didatico no trabalho pedagdgico. De acordo, ainda, com os PCN, trata-se de

se considerar as praticas sociais nas quais eles estejam inseridos para:

- Conhecer a linguagem video tecnoldgica prépria desse meio;

- Analisar criticamente os conteldos das mensagens, identificando valores e
conotacdes que veiculam;

- Fortalecer a capacidade critica dos receptores, avaliando as mensagens;

- Produzir mensagens proprias, interagindo com os meios (BRASIL, 1998, p. 89).

Trata-se, portanto, da utilizacdo do recurso, tendo em vista a construcdo de
conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades relativas aos usos de determinada
ferramenta/suporte digital, bem como a formacdo do sujeito critico, reflexivo e participativo
nas préaticas sociais de uso da lingua.

Para o desenvolvimento de tais acOes e o alcance efetivo de tais objetivos, ha de se
considerar, dessa forma, o planejamento direcionado, partindo do conhecimento que o aluno
possui — atividades situadas —, tendo em vista o desenvolvimento de habilidades especificas
de uso dos recursos midiaticos, o que pressupde, no ensino da Lingua Portuguesa sob a
perspectiva da pedagogia dos multiletramentos, o trabalho com a hipertextualidade e a

multimodalidade textual, caracteristicas marcantes dos géneros textuais que surgiram a partir
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da comunicacdo virtual (géneros digitais ou e-géneros) e dos que, partindo do meio impresso
para o virtual, sofreram adaptacdes, releituras e reescritas em funcdo dos recursos e das

possibilidades comunicativas que esse suporte oferece.

1.4.2 Proposta curricular de Lingua Portuguesa da Secretaria de Estado de Educacéo de
Minas Gerais — CBC

O CBC (2008, 2014) — Contetido Basico Comum — de Lingua Portuguesa trata da
organizacdo curricular para a Educacdo Basica no ambito da Secretaria de Educacdo de Minas
Gerais. Essa proposta segue as orientacdes dos Parametros Curriculares Nacionais na medida
em que se relacionam, nos dois documentos, as orientacGes tedricas e didatico-pedagdgicas
para o ensino.

Por considerar os contextos social, histérico, cultural e cognitivo no processo
educacional, assim como no ensino de linguas, que € o foco do nosso estudo, a proposta
costuma passar por revisdes constantes. Por esse motivo, a versdo que utilizamos aqui, foi
publicada em 2008 e passou por uma recente revisdo, em 2014. Esta ultima versao foi a que
utilizamos para verificar, na interpretacdo dos dados, a referéncia dos programas curriculares
ao desenvolvimento de habilidades de recepcédo e producdo em contexto digital ou préaticas de
multiletramentos.

Nessa proposta curricular “a linguagem ¢é considerada como constitutiva de nossa
identidade como seres humanos e a lingua portuguesa como constitutiva de nossa identidade
sociocultural” (MINAS GERAIS, 2008, p. 12). Esse conceito €, pois, apresentado COMO
primeira razao e sentido inicial para o ensino da disciplina.

A lingua, nesse contexto, “ndo € um todo homogéneo, mas um conjunto heterogéneo,
multiplo e mutdvel de variedades, com marcas de classes e posi¢des sociais, de géneros e
etnias, de ideologias, éticas e estéticas determinadas” (MINAS GERAIS, 2008, p. 12).
Consequentemente, o ensino-aprendizagem da linguagem “significa defrontar-se com as
marcas discursivas das diferentes identidades presentes nas variedades linguisticas” (MINAS
GERAIS, 2008, p. 12).

Nesse contexto, a no¢do de letramento evidencia-se no sentido em que o ensino de
lingua materna vai ser orientado tendo em vista a lingua ndo como conjunto de signos a serem

decodificados e codificados, mas como conjunto de variedades social, histérica e
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culturalmente marcadas, remetendo-nos aos estudos que apontam para as duas dimensdes
constitutivas da linguagem, a psicoldgica e a social. De acordo com Meurer (1997, p. 01), a
dimensdo psicologica diz respeito a linguagem como uma forma de conhecimento, de
cognicdo; ja a dimensdo social vé a linguagem como instrumento de agdo social, de interagdo
do individuo com o seu meio ambiente.

Fica claro, nessa proposta, que ensinar e aprender linguas ndo constitui um processo
baseado na perspectiva rasa da forma, e que a linguagem, no contexto educacional, precisa ser

discutida e tratada em seu aspecto social e em seus contextos de uso.

Se a linguagem é atividade interativa em que nos constituimos como sujeitos sociais,
preparar para a vida significa formar locutores/autores e interlocutores capazes de
usar a lingua materna para compreender o que ouvem e leem e para se expressar em
variedades e registros de linguagem pertinentes e adequados a diferentes situacGes
comunicativas. Tal proposito implica o acesso a diversidade de usos da lingua, em
especial as variedades cultas e aos géneros do discurso do dominio publico, que as
exigem, condicdo necessaria ao aprendizado permanente e a insercao social (MINAS
GERAIS, 2008, p. 13).

Os CBC (2008) orientam que o ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa com base
na diversidade textual, que reflete os discursos, demandam propostas de ensino diferentes das
tradicionais. “A lingua viva, em funcionamento na comunicacdo, exige novos niveis de
analise e novos procedimentos metodologicos” (MINAS GERALIS, 2008, p. 14). Além disso,
que a compreensdo e a producdo de textos orais e escritos e a reflexdo sobre os processos de
textualizacdo® devam ser vistos como objeto de estudo central da disciplina.

Essa proposta se fundamenta no principio da contextualizagdo; logo, da linguagem e
sua relacdo com 0s processos interativos e discursivos nos usos sociais da lingua, orientando,
dessa forma, sobre o uso do texto como objeto de estudo. Ela apresenta como objetivo
orientar o processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, no sentido de conduzir o
aluno a uma compreensao significativa da linguagem, materializada na variedade de géneros
textuais, que surgem em funcgéo das necessidades de comunicacdo e dos meios utilizados para
a sua circulacdo. As situacBes discursivas sdo, também, a base para a compreensao dos
aspectos linguisticos, do vocabulario e das normas de uso — menos e mais monitoradas — da
lingua, de acordo com a necessidade ou situacdo de comunicacdo, tendo em vista o

conhecimento prévio do aluno e a sua ampliacdo. Nesse sentido, a proposta articula:

® Textualizacdo é a “organizacdo sequencial do contetido temético do texto, sempre considerando o género
textual, o suporte de circulagéo, o destinatario, os objetivos comunicativos, 0os posicionamentos enunciativos dos
locutores frente ao tema” (MINAS GERAIS, 2008, p. 27).
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E importante ter em mente que o aluno ja utiliza a lingua portuguesa cotidianamente.
Isso significa que ele ja domina pelo menos uma das variedades dessa lingua e que
podemos e devemos partir de seus conhecimentos intuitivos de falante da lingua.
Cabe a escola leva-lo a expandir sua capacidade de uso, estimulando o
desenvolvimento das habilidades de se comunicar em diferentes géneros de
discurso, sobretudo naqueles do dominio publico, que exigem o uso do registro
formal e da norma padrdo (MINAS GERAIS, 2008, p. 13).

Com relagéo aos contetdos curriculares e as praticas de ensino, a proposta orienta que
“devem ser selecionados em funcdo da aquisicdo e desenvolvimento das competéncias e
habilidades de uso da lingua e da reflexdo sobre esse uso, e ndo em funcdo do dominio de
conceitos ¢ classificagcdes com fim em si mesmas” (MINAS GERAIS, 2008, p. 13). No que
diz respeito ao desenvolvimento das competéncias de leitura e de escrita, praticas que exigem
intervencdo e mediacgdo sistematica pela escola, a proposta lembra que, além das capacidades
de decodificar e de codificar textos escritos, é preciso que o aluno: (i) as reconheca como
atividades interativas de producdo de sentido; (ii) compreenda e produza diferentes géneros
textuais, com diferentes objetivos e motivagdes (MINAS GERAIS, 2008, p. 14).

No que diz respeito, dessa forma, as praticas pedagdgicas de compreensdo e de
producéo de textos, o documento diz que a escola deve, ao evidenciar textos reais dos géneros
em circulagdo na sociedade, iniciar o trabalho pelos mais familiares aos alunos,
encaminhando para os mais distantes de sua realidade (MINAS GERAIS, 2008, p. 18).

Nessa conjuntura, a proposta apresenta-se dividida em eixos que envolvem temas
norteadores do ensino da disciplina:

- Eixo | — Compreenséo e producéo de textos.
- Eixo Il — Linguagem e lingua.
- Eixo Il — A literatura e outras manifestagdes culturais.

O documento, no entanto, enfatiza o seu carater hipertextual e recursivo, que permite
que o professor possa fazer agrupamentos entre os topicos de conteldos em que 0S eixos se
subdividem. Nesse trabalho, tratamos especificamente das orientagGes didaticas propostas no
Eixo I, que diz respeito as orientacGes relativas ao trabalho com a compreenséo e a producéo
de textos.

O Eixo I € subdividido em dois temas — (1) géneros e (2) suportes. Essa divisdo se faz
sob a consideracao de que “todo texto se realiza como género e todo género circula em um
suporte” (MINAS GERALIS, 2008, p. 23). A selecdo dos géneros a serem trabalhados se
baseia nas praticas de escuta, de leitura e de producdo oral e escrita de textos. O tema 1

divide-se, ainda, em quatro subtemas correspondentes as operacfes de producdo de sentido
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para a compreensdo e a producdo de textos orais ou escritos: contextualizacdo, tematizacao,
enunciacao e textualizacao.

Como o trabalho deste estudo relacionou-se aos processos de producdo e recepcao
textual, consideramos relevante a abordagem a producao de sentido nos textos, especialmente
porque estamos concordando aqui com a posicdo defendida por autores como Dias e Novais
(2009) e Rojo (2012, 2013), entre outros, de que 0s novos textos inauguram novas formas de
produzir sentidos.

A producédo de sentido € atividade essencial no processo de producdo e de recepcdo
textual. De acordo com Marcuschi (2008), “todo sentido ¢é sentido situado” (MARCUSCHI,
2008, p. 87). Isso significa que o sentido é estabelecido quando o texto se insere em algum
contexto interpretativo. Ele é, pois, produzido tanto no ato de producao quanto no de recepcao
textual, a partir do contexto de producédo/recepcdo em que se inserem o produtor/receptor, que
acionam conhecimentos advindos de suas experiéncias sociais, cognitivas, histdricas e
culturais. Os conhecimentos e experiéncias do produtor/receptor, por sua vez, sao adquiridos
ao longo da vida, nas relagc6es sociais estabelecidas e que sdo compartilhadas por meio da
linguagem.

Para a compreensdo e producdo de textos, dessa forma, o documento apresenta e
orienta o trabalho com base nessas quatro operac6es de producdo de sentido:

— Contextualizagdo: trata-se da analise das condi¢fes de producédo, de circulacdo e de
recepgdo do texto. A operacdo de contextualizagdo lida com as questdes relativas a
guem fala no texto e para quem fala, onde fala e quando se fala. Nesse aspecto,
considera-se que o texto envolve tanto interlocutores empiricos quanto imaginarios, ou
seja, a construcdo de imagens que os interlocutores fazem de si mesmos e dos outros.
Esses aspectos, além da situacdo social de uso do género, o suporte de circulacdo e a
situacdo comunicativa, influenciam na escolha da variedade linguistica do texto. A
operacdo de contextualizacdo diz respeito, ainda, a percepcdo ou realizacdo de
inferéncia acerca do momento historico de producdo do texto, que é manifestacdo
discursiva de significagcBes sociais, culturais, econdmicas, politicas, religiosas e
filosoficas. Entendemos que essas significagdes dizem respeito as ideologias que se
fazem presentes nos discursos representados pelos textos. De acordo com Fairclough
(2001), ““as ideologias estdo nos textos” (FAIRCLAUGH, 2001, p. 118); todavia, para
o mesmo autor, “ndo ¢ possivel ler as ideologias nos textos. [...] Isso porque os
sentidos sdo produzidos por meio de interpretacGes dos textos e os textos estdo abertos
a diversas interpretagdes” (FAIRCLAUGH, 2001, p. 118). A questdo da ideologia
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presente nos discursos constitui-se, dessa forma, uma boa razdo para uma educacao

linguistica que busque desenvolver a consciéncia critica dos individuos.

Para a compreensdo e producdo de um género textual, além da contextualizacdo, a
proposta considera relevante, também, analisar 0s aspectos tematicos, enunciativos e
estruturais dos textos.

- Tematizacgdo: diz respeito ao tema, ao assunto ou tépico discursivo do texto. Essa
operacdo se evidencia na recorréncia as saliéncias do texto, como titulo, subtitulos,
imagens; e na atencdo a selecdo lexical. Ela diz respeito, pois, a identificacdo, a
avaliacdo e ao relacionamento das ideias do texto, fungdo atribuida tanto ao leitor
quanto ao produtor do texto, a fim de que se construa a coeréncia do mesmo.

- Enunciacéo: diz respeito a percepcdo em relacdo as vozes locutoras/interlocucoes
dentro do texto. De acordo com o CBC (2014) “um texto ¢ interlocu¢do: ele encena
sempre, em si, uma ou mais interacOes, cujos atores sdo seres de palavras, vozes que
podem ou ndo representar seres empiricos” (MINAS GERAIS, 2014, p. 21). Dessa
forma, nessa operacdo, as vozes locutoras e as interlocucdes revelam, ndo apenas
aquele que diz no texto (locutor), para quem ele diz (alocutario) ou como ele diz
(narrando, expondo, relatando, argumentando...). Essa operagdo trabalha, também,
com a percepcao daquilo que esta além do que estd escrito, que diz respeito aos
propésitos, funcdes e posicionamentos enunciativos dessas vozes do texto. A
compreensdo exige, pois, 0 posicionamento critico diante dessas vozes e seus
posicionamentos.

- Textualizacdo: é o trabalho com a organizacdo sequencial do conteldo tematico
do texto conforme o género, o suporte, o destinatario, 0s objetivos comunicativos e 0s
posicionamentos enunciativos. Textualizar diz respeito a producdo de sentidos no
texto, sendo que isso ndo compreende apenas aspectos relativos a correcdo sintatico-
ortogréfica da lingua. Para Marcuschi (2008), nesse sentido, “quando se ensina alguém
a lidar com textos, ensina-se mais do que usos linguisticos. Ensinam-se opera¢Ges
discursivas de producdo de sentidos dentro de uma dada cultura com determinados
géneros como formas de acdo linguistica” (MARCUSCHI, 2008, p. 90). A operacgédo
de textualizacdo diz respeito, pois, ao fornecimento de condi¢Ges de processamento
cognitivo e discursivo de um texto. Ela é considerada um processo e tem como
resultado a textualidade de um texto. Essas condic¢Oes, abordadas em trabalhos
desenvolvidos por alguns estudiosos sobre a producdo e compreensdo de textos,

foram, assim, denominadas principios, fatores ou critérios de textualiza¢do. Marcuschi
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(2008) foi um desses estudiosos e tratou de enfatizar que esses critérios ‘“ndo

constituem principios de formacao textual e sim critérios de acesso a producdo de

sentido” (MARCUSCHI, 2008, p. 93), uma vez que um texto, considerado como
evento comunicativo, se significa na interacdo locutor/alocutério.

Essa abordagem ao processo de textualizacdo e aos critérios ou condi¢bes de
textualidade pode ser apreendida das considerages de Beaugrande (1997) de que “o texto ¢é
um evento comunicativo em que convergem acdes linguisticas, cognitivas e sociais”
(BEAUGRANDE, 1997, p. 10); e de Beaugrande (1997), de que “um texto ndo existe, como
texto, a menos que alguém o processe como tal” (BEAUGRANDE, 1997, p. 13). Dai, a
elaboracdo e definicdo dos critérios que podem auxiliar no processamento do texto, que sdo:
coesdo, coeréncia, intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade, intertextualidade e
informatividade.

Apresentamos, nesse trabalho, de forma resumida, algumas defini¢cdes, com base em
Marcushi (2008, p. 93-133), a respeito desses critérios.

— Coesdo: Fatores de conexdo referencial (aspectos mais semanticos) e conexao
sequencial (elementos conectivos) no texto. Esses fatores operam no nivel da
cotextualidade, ou seja, dos elementos linguisticos explicitos na superficie textual.

— Coeréncia: Diz respeito a continuidade do texto com base no sentido. Refere-se as
atividades interpretativas realizadas tanto pelo produtor quanto pelo receptor do texto.

— Intencionalidade: Critério atribuido basicamente ao produtor do texto. Relaciona-se ao
objetivo ou finalidade da producao, que precisa ser percebida pelo receptor.

— Aceitabilidade: Ja esse critério centra-se no receptor. Diz respeito a sua atitude frente
ao texto, tomando-o como interpretavel e significativo.

— Situacionalidade: Critério relacionado a adequacéo textual, conforme situacédo (social,
cultural, etc.) em que o texto ocorre.

— Intertextualidade: Se refere a relagdo de um texto com outros textos.

— Informatividade: Diz respeito ao contetido referido no texto e tem relagcdo com o efeito
de sentido produzido e ndo apenas a informacao que o texto traz.

Beaugrande/Dressler’ (1981 apud Marcuschi, 2008, p. 133) apresentam alguns
aspectos pelos quais os critérios mencionados sao orientados:

" BEAUGRANDE, R.-A. de; DRESSLER, W. Introdution to Text Linguistics. London: Longman, 1981.
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(a) dois deles sdo orientados pelo texto (coesdo e coeréncia); (b) dois pelo aspecto
psicoldgico (intencionalidade e aceitabilidade); (c) um pelo aspecto computacional
(informatividade); (d) dois pelo aspecto sociodiscursivo (situacionalidade e
intertextualidade).

Esses aspectos, segundo os mesmos autores (1981 apud Marcuschi, 2008, p. 133)
relacionam-se aos quatro aspectos sob os quais um texto pode ser observado: “lingua,
cognicdo, processamento, sociedade”.

O ensino da Lingua Portuguesa, dessa maneira, € permeado por uma diretriz que
pressupde o uso do texto e o trabalho reflexivo sobre os usos da lingua a partir dos varios
géneros textuais em circulacdo, sendo que sua analise se constitui de uma atividade t&o
complexa ou mais que a andlise da frase, conforme assinalou Marcuschi (2008) ao enfatizar
que ela “engloba uma analise do texto e do discurso e uma descricdo da lingua e visdo da
sociedade, e ainda tenta responder a questfes de natureza sociocultural no uso da lingua de
maneira geral” (MARCUSCHI, 2008, p. 149).

O texto &, pois, 0 ponto de partida e 0 ponto de chegada do processo de ensino-
aprendizagem, sendo o seu estudo permeado pela reflexdo sobre as préaticas sociais de uso da
lingua; préticas estas que os usos das TIC tém influenciado em larga escala.

Neste trabalho, além das orientacdes dos documentos para o ensino da Lingua
Portuguesa, apresentados nesta secdo, foram de grande relevancia as consideracdes sobre o
letramento digital de Dias e Novais (2009) e a concepcdo pedagogica para o ensino de linguas
na contemporaneidade, defendida por Rojo (2012, 2013). Sendo assim, as proximas secOes
abordam esses dois temas. Na secao seguinte apresentamos uma reflexao sobre as matrizes de
habilidades e de ensino, como instrumentos que servem a fins especificos no processo
educacional, para abordar a matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009), proposta
como uma complementacdo as matrizes atuais para o ensino da Lingua Portuguesa, tendo em
vista 0 uso de recursos digitais e a compreensao acerca dos usos da lingua nesses ambientes.
Na sequéncia, com base nos estudos de Rojo (2012, 2013), abordamos as consideracfes
acerca do surgimento e os pressupostos da pedagogia dos multiletramentos, cuja concepcéo

serviu de embasamento para o desenvolvimento deste trabalho.
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1.5 As matrizes de ensino e de habilidades e a producéo e recepgdo de textos em contexto

digital

No ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa na educacao basica do Brasil, o nivel
de conhecimento e de habilidades de leitura e de compreensdo de textos, bem como 0s
conhecimentos linguisticos, sdo verificados com base nas matrizes de referéncia, também
conhecidas como matrizes de habilidades. Um exemplo é a Matriz do Sistema de Avaliacdo
da Educacgdo Basica — SAEB® —, do Ministério da Educacéo, primeira iniciativa de avaliagdo
em larga escala, que serve como referéncia para a elaboracdo da avaliagdo da Educacdo
Basica. Tratam-se, pois, de matrizes que apresentam, por meio de descritores, as
competéncias/habilidades que os alunos precisam demonstrar, conforme o nivel de ensino em
que se encontram.

Essas matrizes sdo utilizadas para a elaboragéo das avaliagcbes que séo aplicadas em
larga escala no Brasil, servindo para a verificagdo do desenvolvimento dos alunos, bem como
do ensino no pais, nos estados e nos municipios, em nivel comparativo. Assim, SAEB, em
nivel nacional, e Sistema Mineiro de Avaliacdo — SIMAVE® —, em nivel estadual, sdo alguns
dos sistemas ou programas de avaliagdo do ensino ja bem conhecidos por professores e por
estudantes brasileiros. Tais matrizes de habilidades se baseiam, obviamente, nos parametros e
nos programas educacionais, que sdo também matrizes, mas direcionadas ao ensino; logo,
matrizes de ensino.

Sobre as matrizes de habilidades, Coscarelli e Ribeiro (2010) pontuam:

Sdo matrizes que tém como propésito avaliar o desempenho dos alunos em algumas
habilidades consideradas relevantes, mas ndo podem ser tomadas como matrizes de
ensino, que devem ser mais detalhadas e mais completas que as matrizes gerais de
avaliagcdo (COSCARELLI; RIBEIRO, 2010, p. 319).

® SAEB - Sistema de Avaliagdo da Educagdo Bésica — Ministério da Educacdo (MEC): Objetiva avaliar a
Educacdo Basica brasileira e contribuir para a melhoria da qualidade e universalizagcdo do acesso a escola.
Sistema composto por trés avaliagdes externas em larga escala: Avaliagdo Nacional da Educacdo Basica;
Avaliacdo Nacional do rendimento Escolar (Prova Brasil); e Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (Fonte:
http://portal.inep.gov.br/web/saeb/aneb-e-anresc. Acesso em: 20 out. 2014).

° SIMAVE - Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacdo Publica: Avaliacdes que buscam aferir todas as
dimensbes do sistema educacional da rede publica estadual, auxiliando na identificacdo de necessidades,
problemas e demandas do sistema e das escolas (Fonte: https://www.educacao.mg.gov.br/politica-de-
privacidade/page/15115-simave. Acesso em: 20 out. 2014).



http://portal.inep.gov.br/web/saeb/aneb-e-anresc
https://www.educacao.mg.gov.br/politica-de-privacidade/page/15115-simave
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Sobre as matrizes de ensino, consideradas menos limitadas, as autoras sugerem “que
devem ser propostas como metas a serem alcancadas por alunos e professores nas praticas
pedagogicas das escolas.” (COSCARELLI; RIBEIRO, 2010, p. 331).

No contexto do ensino-aprendizagem que toma o texto como objeto de estudo e de
analise de estruturas discursivas e linguisticas, de maneira situada, os documentos
mencionados concordam que, na selecdo dos textos a serem analisados em sala de aula, deve-
se atentar para a variedade de géneros reais, ou seja, de textos que circulam na sociedade, em
funcdo da variedade de praticas discursivas que eles exemplificam e dos usos da linguagem
que se evidenciam por meio dessas praticas. Além disso, os documentos também apontam a
importancia de se privilegiar textos que se relacionem com a realidade do aluno, de forma que
0 conhecimento possa ser construido e/ou ampliado a partir de situaces também reais e
significativas. Essas consideraces apontam para um processo de ensino flexivel e adaptavel
as situacBes comunicativas, praticas discursivas e, consequentemente, aos géneros textuais
gue se constroem na sociedade contemporanea; géneros, esses, Que apresentam a
multimodalidade e a hipertextualidade, além da cultura da interacdo e colaboracdo como
caracteristicas bastante evidentes e disseminadas. Nesse cenario, compreendemos que a
pratica de letramentos, como pratica que abarca capacidades/competéncias maultiplas, precisa
se ressignificar e se reenquadrar, passando a ser multiletramentos, a fim de se adequar aos
novos géneros, que sao multimodais ou multimidiaticos, de linguagens multiplas e liquidas,
conforme definiu Rojo (2013).

Desse modo, entendemos que alguns apontamentos, no que diz respeito aos topicos de
contetdos e de habilidades das matrizes de ensino, das quais tomamos como referéncia neste
trabalho, os CBC (2008, 2014) e, consequentemente, das matrizes de habilidades, sdo
pertinentes, uma vez que esses documentos sdo norteadores do processo de ensino da Lingua
Portuguesa.

Nesse sentido, apresentamos aqui algumas questdes, a partir das quais tecemos
algumas consideragdes: 0 que dizem as matrizes sobre a escrita, especificamente a escrita em
ambientes digitais? Quais habilidades instruem a se desenvolver ou a se medir nesse
contexto? Quais géneros sugerem para o trabalho em sala de aula? Elas consideram, em seu
escopo, a necessidade de conhecimento das ferramentas digitais — o computador e seus
perifericos, os softwares, suas caracteristicas e recursos, bem como as préaticas sociais de uso
da leitura e da escrita em contexto digital, entre outros — a fim de que o processo educacional
seja amplamente favorecido por meio do uso de tais recursos, quando utilizados como

recursos didatico-pedagdgicos? E como recurso didatico-pedagdgico, que precisa ser
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manuseado, manipulado e desvendado, assim como o livro, 0 jogo ou outro do qual se queira
lancar méo, ndo ha de se considerar, tendo em vista a complexidade e a multimodalidade
evidente nos contextos digitais, o desenvolvimento de habilidades especificas relacionadas as
variadas possibilidades de uso, de producdo, de recepcdo e de divulgacdo dos produtos
(textos) que podem ser confeccionados pelos alunos?

Neste trabalho, as considerag¢des sobre as questdes apresentadas acima procuram levar
em consideracdo a relacdo entre as orientacdes dos PCN (1998), o CBC (2008, 2014) e a
questdo da ampliacdo da énfase para o conceito de letramento, em funcdo das préaticas
discursivas em contexto digital, que sdo cada vez mais potencializadas na sociedade
contemporanea pelo acesso as tecnologias da informacdo e comunicacdo, inclusive no
ambiente escolar, que acaba ficando, dessa maneira, sem ter como se tornar imune aos efeitos
sociais, culturais, historicos e tecnologicos do contexto do qual faz parte. Cabe a escola, nesse
sentido, ensinar a lidar com tais aparelhos e praticas de uso da lingua, de forma a desenvolver
as competéncias/capacidades necessarias a participagdo consciente, critica e reflexiva dos
alunos nessas novas praticas de letramento.

Nesse aspecto, a analise dos dados desse estudo buscou estabelecer um paralelo entre
essas praticas de letramento em contextos digitais e as orientacGes da Proposta de Ensino de
Lingua Portuguesa apresentada na secdo anterior, na medida em que abordou habilidades de
producéo e recepcdo relativas aos usos da linguagem em contexto digital, bem como
habilidades relativas aos usos de recursos e ferramentas das TIC no ensino da Lingua
Portuguesa, ou seja, na medida em que tratou de verificar e abordar o desenvolvimento de
habilidades especificas relativas ao letramento digital ou as praticas de multiletramentos nesse
documento.

No que diz respeito a pratica de leitura e escrita em contexto digital, tanto a matriz de
habilidades quanto a Proposta Curricular — CBC (2008, 2014) apresentam uma lacuna que
pode influenciar na eficiéncia das ac@es relativas a concretizacdo dos processos de uso efetivo
da leitura e da escrita, nos quais se incluem a leitura e a escrita na tela.

Coscarelli e Ribeiro (2010) enfatizaram a necessidade de abertura dessas matrizes, de

forma que:

A cada tecnologia surgida que diga respeito a cultura escrita € preciso ampliar,
inaugurar ou completar células [...] a fim de que possam incorporar ndo apenas 0s
valores ligados a cultura escrita impressa, mas também elementos relativos a
multimodalidade e as habilidades relativas a leitura em ambientes digitais
(COSCARELLLI; RIBEIRO, 2010, p. 330-332).
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Sendo as matrizes de habilidades um recorte das matrizes de ensino, que s&o mais
complexas e mais amplas, constituindo-se em suporte para o trabalho do professor no
desenvolvimento das habilidades referentes as préaticas de leitura e de escrita, consideramos
que ambas sdo carentes no que diz respeito ao letramento digital, ou seja, na proposta de
desenvolvimento de habilidades de uso do computador como portador de textos e, a0 mesmo
tempo, como ferramenta para a producdo de textos. H4, dessa forma, de se considerar a
necessidade de complementacdo de tais células, como afirmaram Coscarelli e Ribeiro (2010),
a fim de contemplar tais habilidades de producéo e recepcao textual, necessarias para que se
considere um sujeito letrado, tendo em vista a abrangéncia do conceito de letramento e
levando-se também em consideracdo que tais recursos — as TIC — estdo, cada dia mais,
fazendo parte do ambiente escolar, que vem sendo equipado, por meio de programas dos
governos, com computadores e internet, além de outros recursos, como tablets e lousas
digitais.

De acordo, ainda, com Coscarelli e Ribeiro (2010), a matriz de habilidades:

N&o leva em consideracdo elementos tipicos dos ambientes digitais, como a
hipertextualidade digital, elementos da interface — icones, menus, barras, abas, entre
outros —, a busca e a selecdo de informacGes em ambientes digitais, a
multimodalidade mais complexa e evidente, em muitos casos. Além disso, ndo
considera também aspectos relativos ao design (paratextos) dos textos em diversos
ambientes, incluindo o impresso ou a navegagdo necessaria em interfaces complexas
(COSCARELLLI; RIBEIRO, 2010, p. 324).

A exemplo dessa necessidade, podemos citar, também, trabalho realizado por Ribeiro
(2007) que, utilizando-se da matriz do SAEB, coletou dados para uma pesquisa de leitura em
jornais impressos e digitais, selecionando descritores que considerou importantes para um
leitor de jornais nas midias citadas. O resultado dessa pesquisa foi o de que os descritores do
SAEB ndo davam conta de todas as habilidades de leitura relativas a essa pratica letrada.

A partir da analise desse trabalho, Dias e Novais (2009) teceram algumas

consideracdes que consideramos importantes para este trabalho. Para eles:

E possivel que as habilidades ndo contempladas possam estar relacionadas a
identificacdo de marcas nao linguisticas nos textos, aquelas especificas do design e da
formatacdo dos mesmos, responsaveis pelo manuseio dos mais diferentes suportes e
meios nos quais os textos podem ser materializados (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 03).

Os autores apontam, nesse sentido, que isso pode estar ligado “ao fato de que os

estudos sobre producéo textual e leitura lidam pouco com questdes relativas ao objeto de ler,
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deslocando o texto do suporte a partir do qual ele se materializa” (DIAS; NOVAIS, 2009, p.
03).

Apoiando-se na posicdo defendida por Coscarelli (1999) de que “nao se pode falar de
significado sem forma, nem negar a influéncia dessa na construgdo daquele” (COSCARELLI,
1999, p. 47), eles justificam que esta ¢ uma questdo relevante para a “iniciativa de pensar uma
matriz de habilidades para o letramento digital” (DIAS; NOVALIS, 2009, p. 03).

Devido a quantidade e a diversidade de textos que circulam hoje nos ambientes
digitais, consideramos, assim como Dias e Novais (2009), que “é preciso que os individuos
construam habilidades para lidar com esses textos [...] que construam habilidades de ler e
escrever em ambientes digitais” (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 03).

E importante ressaltar que ao propor uma matriz de letramento digital, Dias e Novais
(2009) néo descartam que muitas dessas habilidades sejam contempladas pelos descritores das
matrizes que medem habilidades de leitura e escrita em textos impressos; ou,
consequentemente, pelas matrizes de ensino, que orientam o trabalho do professor. Entretanto,
0s autores enfatizam que “o contexto de interagdo mediado por tecnologias de base digital
requer habilidades especificas, dado o ineditismo de certas praticas de leitura e de escrita
genuinamente digitais” (DIAS; NOVALIS, 2009, p. 03).

Assim, entendemos que a partir da complementacdo das propostas curriculares e com
as devidas orientaces, poderiamos organizar sequéncias de atividades ou projetos para o
desenvolvimento, por exemplo, de um objeto educacional, para a utilizacdo de uma
ferramenta virtual de busca ou até mesmo a producdo de um texto utilizando um editor
especifico, construindo hipertextos por meio da criacdo de links que podem ser uma palavra,
uma frase ou uma imagem, entre outras tantas atividades utilizando 0s recursos e as
ferramentas disponiveis nesses meios digitais ou virtuais, possibilitando, além disso,
discussbes sobre temas especificos, leituras/releituras e producbes dos alunos, conforme o

género/sequéncia textual e os temas/conteudos a serem trabalhados.

1.5.1 Uma sugestdo de matriz de habilidades para o letramento digital

Dentro dessa perspectiva de utilizagdo do computador e da internet, como portadores e
instrumentos de producdo de texto, e o desenvolvimento de habilidades relacionadas as

praticas do letramento digital, Dias e Novais (2009) desenvolveram uma proposta de matriz
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de letramento digital, que foi elaborada, segundo os autores, com o intuito de somar a matriz
de letramento com a qual ja lidamos no ensino da Lingua Portuguesa, no trabalho com a
diversidade textual, uma vez que, para cles, “todas as habilidades de leitura ¢ escrita,
excetuando-se aquelas relacionadas ao portador de textos, necessarias a insercdo de um
individuo na cultura letrada impressa sdo também necessarias no meio digital” (DIAS;
NOVAIS, 2009, p. 06).

A organizacdo dessa Matriz se fundamentou, segundo os autores, em duas diretrizes
aparentemente contraditorias: a de que letramento digital ndo é curso de informatica, mas
envolve, também, a lide, ou seja, a interagcdo com o portador de textos — com o computador —,
sendo necessarias habilidades de lidar com seus periféricos (mouse, teclado, tela), bem como
com os elementos das interfaces graficas, no sentido de assumir a amplitude de questdes que o
conceito de letramento digital pode abarcar. Dias e Novais (2009) enfatizam, pois, que ao
definirem uma matriz de letramento digital, assumem, como Soares (2004) que “letramentos
sdo varios” e como Ribeiro (2008), “que a definicdo de letramento digital traz um leque de
possibilidades”, defendendo, também, que “do ponto de vista investigativo, é preciso refletir
sobre praticas letradas especificas dos ambientes digitais e sobre o estado e condicdo de um
individuo letrado nessas praticas especificas” (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 06). O foco do
trabalho é, entdo, o desenvolvimento de habilidades relacionadas a préticas letradas
especificas dos ambientes digitais- as praticas sociais de leitura e de escrita mediadas por tais
tecnologias.

A esse respeito ainda, Dias e Novais (2009) esclarecem:

Para além das habilidades técnicas, € preciso também que o individuo desenvolva
habilidades de andlise critica e participacdo ativa nos processos de interacdo mediados
pelas tecnologias digitais. A interacdo em ambientes digitais exige uma gama de
conhecimentos muito ligados a cultura digital. Tanto as habilidades motoras quanto as
habilidades linguisticas sdo importantes para o letramento digital, mas é preciso um
conhecimento que extrapola esses dominios, que € social, cultural, aprendido com a
préatica, com as vivéncias e com outras experiéncias (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 06).

Entendemos, neste trabalho, que essas diretrizes dialogam com o0s pressupostos da
pedagogia dos multiletramentos, que prevé o uso de ferramentas digitais no ensino-
aprendizagem; porém, como pano de fundo, por assim dizer, uma vez que o foco do ensino se
direciona para a analise de praticas e intera¢6es discursivas apreendidas dos géneros textuais,

com o objetivo de propiciar aos alunos as condi¢Oes para a inser¢do na cultura letrada
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contemporanea. De acordo com Rojo (2013), “no campo especifico dos multiletramentos, isso

implica negociar uma crescente variedade de linguagens e discursos” (ROJO, 2013, p. 19).

A matriz elaborada por Dias e Novais (2009), assim como a matriz do SAEB, foi

dividida em quatro topicos denominados “a¢des de usuarios competentes” e assim

especificadas pelos autores:

Utilizar diferentes interfaces: diz respeito as relagBes entre o usuario e a maquina, ao
uso dos programas especificos. Segundo Dias e Novais (2009), “¢ importante que se
desenvolvam habilidades para lidar com qualquer interface de forma autébnoma, a
partir da compreensao do sistema de signos do qual sdo compostas” (DIAS; NOVAIS,
2009, p. 08).

Buscar e organizar informacgdes em ambiente digital: diz respeito as habilidades de
navegar, localizar, selecionar as informacdes que sdo armazenadas em grande
guantidade nos ambientes digitais, fazendo da internet uma das principais fontes de
pesquisa na atualidade. Dias e Novais (2009, p. 08), nesse aspecto, citando Dias
(2008), entendem que:

O desenvolvimento de habilidades de navegar, mantendo a nog¢do do caminho
percorrido, através da previsdo da estrutura do hipertexto, do levantamento de
hip6teses sobre o contetdo dos links e de outras habilidades de localizar e selecionar
informagBes tornam-se imprescindiveis para que um individuo se torne letrado
digitalmente (DIAS, 2008, p.57).

Ler hipertexto digital: relaciona-se as acbes de navegacdo nesse formato textual
proprio da internet. Para os autores, assim como para Coscarelli (2002) e Ribeiro
(2008), séo as formas de navegacdo que distinguem o hipertexto digital do texto
impresso.

Produzir textos (orais ou escritos) para ambientes digitais: refere-se as habilidades de
“compreensdo das especificidades, dos limites e das possibilidades dos meios e
suportes materializados pela tecnologia digital” (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 09).

Segundo Dias e Novais (200), “essa organizagdo consegue contemplar as principais

habilidades que um usuério deve construir para desenvolver os seus diversos letramentos
digitais, independente da natureza de suas praticas” (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 07), além de

atender aos objetivos dos Pardmetros Curriculares Nacionais no ensino de linguas, nas

praticas de ensino-aprendizagem das questdes relativas a linguagem: leitura, escrita,
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oralidade, anélise e interpretacdo linguistica; nesse caso, adaptadas para o uso das interfaces
graficas.

Os topicos ou as “a¢des de usuario competente” da matriz de letramento digital de
Dias e Novais (2009) foram também divididos em trés dominios distintos de aprendizagem
aos quais sao relacionados os descritores ou as habilidades a serem desenvolvidas no processo
de ensino-aprendizagem. Esses dominios foram assim categorizados por Dias e Novais (2009,
p. 10):

— Contato: refere-se as habilidades de identificacdo das informacdes pelos individuos.

— Compreensdo: diz respeito as habilidades que requerem do individuo a modificacéo de
um dado ou informacédo, mas sem complexidade.

— Analise: caracterizam as habilidades que requerem do individuo o estabelecimento de
relacdes entre os elementos componentes de uma informacéo.

Esses dominios, no entanto, de acordo com os autores, podem se complementar e se
modificar durante o processo de aprendizagem, de forma que, no trabalho com uma acdo
especifica, varias habilidades podem ser acionadas/desenvolvidas (DIAS; NOVAIS, 2009, p.
10). A despeito da matriz curricular de Lingua Portuguesa aqui apresentada, podemos
compreender que os descritores dessa matriz de letramento digital possuem, também,
caracteristica hipertextual e recursiva, de forma que o seu desenvolvimento, por meio de
atividades sistematizadas, ndo precisa necessariamente ser nem sequencial nem isolado.

A Matriz elaborada por Dias e Novais (2009) trata, dessa forma, de habilidades de uso
das ferramentas digitais, mas buscam, ao mesmo tempo, favorecer habilidades relativas aos
aspectos inerentes as praticas letradas no contexto digital, que sdo as acgdes relativas a
navegacao, a localizacdo, a busca e a sele¢do de contetidos e de informacéo, & compreenséo e

a interacdo com o hipertexto e a producdo em contexto digital.

1.6 Multiletramentos: Pedagogia das (multi)interac6es

Segundo Rojo (2012), a necessidade de uma pedagogia dos multiletramentos foi
afirmada por um grupo de pesquisadores dos letramentos — Grupo de Nova Londres™ (GNL)

— que, como resultado de um Coloquio, em 1996, publicou o Manifesto A pedagogy of

10 “Dentre eles, Courtney Cazden, Bill Cope, Mary Kalantzis, Norman Fairclough, Jim Gee, Gunther Kress,
Allan e Carmen Luke, Sara Michaels e Martin Nakata” (ROJO, 2012, p. 11).
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multiliteracies — designing social futures.'!. Esse manifesto apontava a necessidade de a
escola se responsabilizar pelos novos letramentos, “emergentes na sociedade contemporanea,
em grande parte — mas ndo somente — devido as novas TICs” (ROJO, 2012, p. 12).

Outra necessidade em relacdo a responsabilidade da escola, segundo a autora, era a
“de levar em conta e incluir nos curriculos a grande variedade de culturas j& presentes nas
salas de aula de um mundo globalizado e caracterizada pela intolerancia na convivéncia com a
diversidade cultural, com a alteridade” (ROJO, 2012, p. 12).

Somada a primeira necessidade, de promoc¢do dos novos letramentos, de carater
multimodal e multissemiético, pela escola, o grupo apontou o fato de a juventude, ha tempos,
ja lidar com ferramentas de acesso & comunicacgdo e a informacéo e de agéncia social (ROJO,
2012, p. 13). O termo multiletramentos foi cunhado, dessa forma, “para abranger esses dois
‘multi’ — a multiculturalidade caracteristica das sociedades globalizadas e a multimodalidade
dos textos por meio dos quais a multiculturalidade se comunica e informa” (ROJO, 2012, p.
13). A autora afirma ainda que:

Trabalhar com multiletramentos pode ou ndo envolver (normalmente envolverd) o
uso de novas tecnologias de comunicagdo ¢ de informagdo (“novos letramentos”),
mas caracteriza-se como um trabalho que parte das culturas de referéncia do alunado
(popular, local, de massa) e de géneros, midias e linguagens por eles conhecidos,
para buscar um enfoque critico, pluralista, ético e democrético — que envolva
agéncia — de textos/discursos que ampliem o repertério cultural, na direcdo de outros
letramentos [...] (ROJO, 2012, p. 08).

O ensino da Lingua Portuguesa, nessa perspectiva, pressupde estratégias nao apenas
para que o aluno possa lidar com os aparatos da tecnologia da informacédo e da comunicacao,
mas, também, que esse conhecimento possa abrir caminho para a construcdo de outros, por
meio da agéo/reflexdo sobre os géneros/discursos que, do mesmo modo, servem como objeto
de estudo, sejam eles mais caracteristicos dos ambientes digitais ou nao.

A multimodalidade ou multissemiose dos textos contemporaneos, ou seja, “textos
compostos de muitas linguagens (ou modos, ou semioses) e que exigem capacidades e
praticas de compreensdo e producdo de cada uma delas [...] para fazer significar” (ROJO,
2012, p. 19), exigem multiletramentos. Os textos que apresentam tais caracteristicas circulam
em grande quantidade na sociedade, tanto em meios impressos quanto digitais — anincios
publicitarios (escritos ou audiovisuais), videos, videoclipes, mensagens eletronicas (e-mail,

postagens em redes sociais), noticias, reportagens, artigos, entre tantos outros. Nesse contexto,

" Traducéo: Uma pedagogia dos multiletramentos — desenhando futuros sociais.
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a concepcao de lingua como prética dos discursos que sdo veiculados por meio desses géneros
que circulam na sociedade, bem como a perspectiva de producdo de sentidos de forma
colaborativa e situada aponta para a necessidade de uma pratica pedagdgica diferente da
tradicional.

Kress e Van Leeuwen (2001) definem a multimodalidade como:

O uso de diversos modos semidticos na concep¢do de um produto ou evento
semiotico, juntamente com o modo particular segundo o qual esses modos sdo
combinados — podem, por exemplo, reforgar-se mutuamente (“dizer a mesma coisa
de formas diferentes”), desempenhar papéis complementares [...], ser
hierarquicamente ordenados, como nos filmes de acdo, onde a acdo é dominante,
com a musica acrescentando um toque de cor emotiva e sincronizar 0 som de um
toque realista “presenga” (KRESS; VAN LEEUWEN, 2001, p. 20).

Da mesma forma que os hipertextos circundam nossas ac¢des cotidianas, na medida em
gue nos depararmos com uma infinidade de textos ao mesmo tempo, seja dentro ou fora de
casa, ao assistirmos a televisdo; ao ir de casa para o trabalho, para a escola, para a igreja, ao
mercado, conforme assinalou Marcuschi (2007, p. 189), os textos multimodais, géneros que
reinem diversas linguagens, fazem-se presentes, circulam em nosso meio, de forma que, em
muitas situacdes do dia a dia, nos deparamos com eles sem nos darmos conta disso.

Os nossos alunos, da mesma maneira, encontram-se as voltas com a multimodalidade,
na medida em que, em suas interacdes socais, € comum praticarem varias acdes a0 mesmo
tempo, como ouvir muasica assistir a um video, acessar uma rede social, visualizar, “curtir” e
enviar mensagens ou participar de um bate papo virtual com varias pessoas ao mesmo tempo.
Todas essas a¢des levam a interagdo com essas novas formas escritas e de fazer significar que

as novas tecnologias da informagdo e comunicagao fizeram emergir. Para Rojo (2013):

Esses “novos escritos” obviamente ddo lugar a novos géneros discursivos quase
diariamente: chats, paginas, twits, posts, ezines, epulps, fanclips etc. E isso se da
porque hoje dispomos de novas tecnologias e ferramentas de “leitura-escrita”, que,
convocando novos letramentos, configuram o0s enunciados/textos em sua
multissemiose ou em sua multiplicidade de modos de significar (ROJO, 2013, p. 20).

A despeito da compreenséo dessas novas configuracOes textuais, ela completa:
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J& ndo basta mais a leitura do texto verbal escrito — é preciso coloca-lo em relagdo
com um conjunto de signos de outras modalidades de linguagem (imagem estatica,
imagem em movimento, som, fala) que o cercam, o intercalam impregnam. Inclusive,
esses textos multissemioticos extrapolaram os limites dos ambientes digitais e
invadiram hoje também os impressos (jornais, revistas, livros didaticos) (ROJO, 2013,
p. 21).

Os letramentos, nesse contexto multimidiatico dos textos, tornam-se multiletramentos,
evidenciando a necessidade de novas ferramentas e de novas praticas pedagogicas no contexto

escolar, conforme defendeu Rojo ( 2012).

S40 necessarias novas ferramentas — além das da escrita manual (papel, pena, lapis,
caneta, giz e lousa) e impressa (tipografia, imprensa) — de audio, video, tratamento
da imagem, edicdo e diagramacdo. S&o requeridas novas praticas: (a) de producéo,
nessas e em outras, cada vez mais novas ferramentas; (b) de analise critica como
receptor (ROJO, 2012, p. 21).

Além disso, Rojo (2012) aponta algumas caracteristicas dos multiletramentos e dos
novos hiper(textos) consideradas importantes, por proporcionarem a interacdo em VArios
niveis do usuario (leitor/produtor) com varios interlocutores (interface, ferramentas, outros

usuarios, textos/discursos):

(a) eles sdo interativos, mais que isso, colaborativos; (b) eles fraturam e transgridem
as relacbes de poder estabelecidas, em especial as relacGes de propriedade (das
maquinas, das ferramentas, das ideias, dos textos) [...]; (c) eles sdo hibridos,
fronteirigos, mesticos (de linguagens, modos, midias e culturas) (ROJO, 2012, p. 23).

Essa “(multi) intera¢do” proporciona uma mudanga na condi¢a0 do USUArio, que passa
de mero consumidor dos produtos culturais para produtor colaborativo.

Rojo (2012) pondera, portanto, sobre o efeito dessas transformacfes nas praticas
escolares de ensino-aprendizagem na area das linguagens, e, buscando uma resposta para a
questdo “por que uma pedagogia dos multiletramentos” (ROJO, 2012, p. 26), argumenta que a
escola, antes de pensar em disciplinar o uso das TIC, precisa pensar em como tais usos, ja
bastante frequentes pelos alunos, podem se relacionar as praticas institucionais de ensino-
aprendizagem. O que se evidencia, dessa forma, a partir dessa argumentacgéo, é a necessidade
de ir além da prética de ensinar a usar um recurso (uma ferramenta, como editor de texto, de
video ou de imagem), nos moldes de uma aula de informética. O trabalho da escola sobre

essas praticas, que a autora chamou de “alfabetismos necessarios as praticas de
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multiletramentos”, para ser proficuo, precisa se direcionar “para as possibilidades praticas de
que os alunos se transformem em criadores de sentidos” (ROJO, 2012, p. 29).

Nesse sentido, os PCN (1998) e os CBC (2008, 2014) comungam, em suas orientacdes
para o ensino de linguas, da mesma concepcdo de que a compreensao das praticas de usos da
lingua, ou seja, das praticas de letramentos, seja estabelecida mediante analise de situacdes
reais que sao manifestadas por meio dos varios géneros textuais que circulam na sociedade.
Nos PCN (1998), essa concepcao pode ser apreendida da compreensdo de letramento como
produto da participacdo em praticas sociais que usam a escrita como sistema simbdlico e
tecnologia (BRASIL, 1998, p. 19) e da compreensdo do papel da escola de fazer com que o
aluno se torne capaz de interpretar diferentes textos que circulam socialmente, bem como de
produzir textos eficazes nas mais variadas situagcdes (BRASIL, 1998, p. 19).

Ja os CBC (2008) manifestam aquela concep¢do ao orientarem que, no contexto
educacional, a linguagem precisa ser tratada em seu aspecto social e em seus contextos de
uso; além disso, que os conteldos curriculares e as praticas de ensino precisam ser
relacionados ao desenvolvimento de competéncias e habilidades de uso da lingua e da
reflexdo sobre esse uso, e ndo em funcdo do dominio de conceitos e classificacbes (MINAS
GERAIS, 2008, p. 13). Ademais, ao orientarem que 0 ensino-aprendizagem da “lingua viva”
na comunicacdo exige novos niveis de analise e novos procedimentos metodoldgicos,
direcionados a compreensdo e producdo de textos orais e escritos e & reflexdo sobre os
processos de textualizagdo (MINAS GERAIS, 2008, p.14).

Dialogando com a concepcdo dos documentos mencionados acerca do ensino-
aprendizagem da Lingua Portuguesa com base na compreensdo das diversas situacdes de
praticas de usos da lingua, Rojo (2013, p. 25) pondera que a compreensdao de textos
multimodais e hipermidiaticos ndo se adequam as teorias ditas “funcionais”, adeptas de
modelos de analise formais e fragmentadas dos usos da lingua e assume o ponto de vista de
que as consideragdes tedricas dos estudos sociais da linguagem, em Bakhtin, podem se
adequar & compreensdo e andlise das praticas de multiletramentos, ou seja, compreensdo e
analise dos textos que se utilizam de varias semioses, incluindo-se ai a propria linguagem
verbal, para construir significados, uma vez que esta concep¢ao tedrica ressalta a natureza
social da situacdo de producdo dos enunciados, situando o estudo da linguagem em uma
perspectiva dos usos sociais.

Nessa perspectiva, entendemos que a natureza do material didatico que foi
desenvolvido para a aplicacdo da proposta educacional de intervencdo neste trabalho também

interagiu com esta concepc¢do que entende que a linguagem é construida nas rela¢Ges sociais e
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configura-se como materializacdo de vozes sociais e que o signo verbal é um fragmento
material da realidade, a qual reflete e refrata, sendo portador de sentido e valor (OLIVEIRA;
SZUNDY, 2014, p. 102).

Outra no¢do advinda dessa teoria, relevante para o trabalho pedagégico, de acordo
com Goulart (2007), é a nocao de géneros do discurso. Segundo Bakhtin (2000):

Todas as esferas da atividade humana, por mais variadas que sejam, estdo sempre
relacionadas com a utilizacdo da lingua. [...] A utilizagdo da lingua efetua-se em forma
de enunciados (orais e escritos), concretos e Unicos, que emanam dos integrantes
duma ou doutra esfera da atividade humana. O enunciado reflete as condigdes
especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas. [...] Cada esfera de utilizacdo
da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados, sendo isso que
denominamos géneros do discurso (BAKHTIN, 2000, p. 279).

Baseada em Bakhtin (1997), Goulart (2007) explica que essas condicdes e finalidades
sdo refletidas pelos enunciados por meio de trés aspectos: “o conteldo tematico; o estilo
verbal, ligado a selecdo dos recursos da lingua a serem utilizados; e, sobretudo, pela
construcdo composicional. Esse Ultimo aspecto estaria mais relacionado a formacdo de
géneros do discurso” (GOULART, 2007, p. 44).

Os géneros do discurso sdo, pois, de acordo com Goulart (2007):

Modos de organizacdo dos enunciados, elaborados para dar conta das diferentes
necessidades sociais das pessoas, das instituigdes, dos grupos: carta, relatério,
propaganda, cronica, romance, bula de remédio, resumo de livro, noticia, conversa,
palestra, piada, projeto, plano de curso, lista, convite, entre milhares de outras
possibilidades. Eles nascem dentro de contextos sociais e estdo internamente ligados a

eles (GOULART, 2007, p. 45).

De acordo, ainda, como Goulart (2007), esses géneros sdo caracterizados por uma
riqueza e variedade infinitas e sdo marcados pela heterogeneidade. Além disso, estando eles
vinculados as esferas da atividade humana (cientifica, literaria, jornalistica, religiosa, entre
outras) apresentam a possibilidade de modificacdo e de ampliacdo, a medida que as esferas se
desenvolvem ou ficam mais complexas.

E especialmente nesta Gltima considerac&o acerca dos géneros do discurso nos estudos
sociais da linguagem que acreditamos que reside o ponto de vista apresentado por Rojo
(2013) acerca da plasticidade dessa teoria, pois é justamente na possibilidade de modificacéo
ou ampliacdo dos géneros que vao se encaixar as situagcbes comunicativas na

contemporaneidade, marcadas pela utilizacdo de varios recursos multimodais para a produgédo
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de sentidos nos enunciados/textos, especialmente no caso da comunicacdo que é estabelecida
em contextos digitais, que apresentam possibilidades de potencializacdo desses recursos.

Essa concepcdo tedrica, de acordo com Rojo (2013, p. 29), levando em consideracédo
que as praticas de linguagem se dao sempre de maneira situada histdrica e culturalmente e que
isso influencia a producdo dos géneros dos discursos, acaba por operar com parametros
flexiveis; por esse motivo ndo sofre grandes mudancas quando se pensa nesse cenario de
reconfiguracdes textuais e de formas de circulacdo dos discursos que 0s meios digitais
potencializam.

As esferas discursivas, ao se valerem de diferentes midias (impressas, radiofonicas,
televisivas) para a circulagdo de seus discursos, selecionam diferentes recursos semioticos,
além de diversas combinatdrias para atingir suas finalidades, provocando mudancas nos
géneros. O efeito disso séo as transformacdes nas formas de composicdo e nos estilos dos
enunciados/textos, inclusive em termos de multimodalidade (ROJO, 2013, p. 29). Para Rojo
(2013), contudo, a teoria dos géneros “desde que se muna de conhecimento sobre as varias
semioses, parece ser capaz de articular essas mudancas de maneira consistente, visando a
significacdo e abrindo méo da fragmentacdo ou do formalismo de outras propostas” (ROJO,
2013, p. 29)

Embasados nas reflexbes de Rojo (2013), visualizamos essa possibilidade de
articulagcdo das mudancas nos textos na contemporaneidade na proposta curricular para o
ensino da Lingua Portuguesa que tomamos como referéncia neste trabalho, os CBC (2008,
2014), uma vez que ela orienta que o estudo dos géneros textuais seja pautado no
desenvolvimento de habilidades correspondentes as operacfes que realizamos para produzir
sentidos, que sdo a contextualizagdo, que pressupde a analise das condigdes de producéo,
circulacdo e recepcdo dos textos, permitindo o reconhecimento da situacdo comunicativa no
processo de interlocucdo; a tematizacéo, que possibilita a compreensao sobre 0 que o texto
fala e como o assunto é organizado, articulado e diagramado no texto, assim como que
informag0es ele deve possuir e como essas informagdes devem ser concretizadas no corpo do
texto; a enunciagdo, que permite a identificacdo daquele que diz algo dentro do texto, para
guem e como ele diz, além de possibilitar a abordagem a respeito das vozes sociais que
podem vir mencionadas nos textos; e, por fim, a textualizacdo, que fornece ao produtor o
direcionamento para que ele possa decidir como ordenar o contetido do texto, considerando o
género, o suporte de circulacdo, o publico-alvo e os objetivos comunicativos.

Neste trabalho, consideramos, assim, que a compreensdo e analise das formas de

producéo de sentidos dos textos multimodais e hipertextuais dos contextos digitais, ou seja, 0
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trabalho com a producdo e recepcdo desses textos pode ser desenvolvido através da
abordagem a essas operacdes de producdo de sentidos, uma vez que esses textos constituem-
se também em géneros dos discursos, que refletem uma situacdo concreta de uso da lingua e
se compdem em torno de um conteido tematico e de recursos linguisticos e estilisticos para a
producdo de sentidos. Para isso, é necessdria apenas a articulacdo de algumas outras
habilidades relacionadas a compreensdo e andlise dos processos de producdo e recepcao
desses textos que se utilizam de diferentes recursos semiéticos e combinatérias ou, em outras
palavras, multiplas linguagens na construcdo de significados.

Consideramos, por fim, que a proposta curricular esta imbuida da flexibilidade
necessaria para a inser¢do e articulacdo de habilidades relacionadas ao letramento digital, na
perspectiva adotada por Dias e Novais (2009) e na perspectiva das praticas de
multiletramentos, defendida por Rojo (2012, 2013), relacionando tanto habilidades de
reconhecimento de aspectos das interfaces gréaficas quanto habilidades de producéo e recep¢édo
dos textos multimodais e hipertextuais dos contextos digitais.

O trabalho com o foco direcionado para o desenvolvimento de habilidades de
producdo e recepcdo de textos em contexto digital da proposta educacional de intervencao
neste estudo foi estruturado, dessa maneira, com base em alguns descritores da matriz de
letramento digital produzida por Dias e Novais (2009), tomando como referéncia 0s
pressupostos da pedagogia dos multiletramentos e as operagdes de producdo de sentido,
propostas pelos CBC (2008, 2014). Este trabalho sera, pois, detalhado nos capitulos seguintes
que tratam de apresentar o percurso metodoldgico e o processo de coleta e interpretacdo dos

resultados deste estudo.
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CAPITULO 11
A INFLUENCIA DO LETRAMENTO DIGITAL NAS PRATICAS DE
ENSINO DA LINGUA PORTUGUESA: o percurso metodoldgico

Este capitulo apresenta os procedimentos metodoldgicos utilizados na realizacdo deste
estudo, que foi realizado no periodo de agosto de 2013 a junho de 2015 e teve como objetivo
discutir de que maneira o desenvolvimento de habilidades relacionadas ao letramento digital
influenciam as praticas de producdo e recepcao textual no ensino-aprendizagem da Lingua
Portuguesa nos anos finais do Ensino Fundamental.

Tendo em vista as orientacbes metodologicas da pesquisa-acdo, além dos
procedimentos técnicos comuns a qualquer pesquisa, quer sejam, a pesquisa bibliografica, a
coleta e a andlise dos dados, uma das fases ou etapas desta pesquisa foi o desenvolvimento e
aplicacdo de um plano de acdo, que foi uma proposta de intervencdo para a producdo e
recepgdo de textos em contexto digital. Para tanto, levamos em consideragéo a aprendizagem
como processo; o professor como mediador; e as tecnologias da informagéo e da comunicacgéo
como recursos e ferramentas.

A opcdo pela pesquisa-acdo e o enfoque a abordagem qualitativa, comum em
pesquisas desenvolvidas no campo da educacao, justificou-se, aqui, pela busca de ampliacdo
do conhecimento acerca da realidade educacional na qual nos inserimos e pela intencdo de
agir sobre uma necessidade relacionada ao processo de ensino-aprendizagem detectada em
nossa pratica pedagogica, tendo em vista a transformacdo dessa realidade por meio da
construcdo de novos conhecimentos. As concep¢des metodoldgicas aqui abordadas buscaram
refletir, assim, a afirmacéo de Magalhdes (2005) de que “o homem usa o conhecimento para
reagir ao meio e, se possivel, transformar esse meio” (MAGALHAES, 2005, p. 16). Dessa
forma, Pesquisa e ensino se inter-relacionaram neste estudo.

Tendo este trabalho se fundamentado no contexto educacional no qual estamos
inseridos, procuramos nos orientar pela Proposta Curricular de Ensino de Lingua Portuguesa
que norteia o0 processo de ensino-aprendizagem no &mbito da Educacdo Bésica da Secretaria
de Educacédo de Minas Gerais, 0 CBC, em suas duas versdes: a que foi publicada em 2008 e a
versdo revisada de 2014. Podemos dizer, também, que esse direcionamento foi tomado, tendo
em vista a possivel relevancia do estudo para o ensino da Lingua Portuguesa e a emergéncia

do tratamento da proposta da pedagogia dos multiletramentos no ensino contemporaneo.
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Neste capitulo, dessa forma, apresentamos, incialmente, a natureza da pesquisa,
caracterizamos a pesquisa-acdo e a pesquisa participante, como pressupostos metodoldgicos
deste estudo. Em seguida, caracterizamos a pesquisa com base em seu objetivo e

apresentamos os procedimentos técnicos que foram utilizados.

2.1 Percurso metodologico

Quanto a sua natureza, esta pesquisa foi caracterizada como aplicada pelo fato de se
motivar pela necessidade de produzir conhecimento, com o objetivo de agir e buscar solucdes
para o problema levantado, que buscou discutir sobre a influéncia do desenvolvimento de
habilidades relacionadas a compreensdo e producdo dos novos textos dos contextos digitais
para o ensino da Lingua Portuguesa. Apolinario (2004) enfatiza que o objetivo das pesquisas
aplicadas ¢ “resolver problemas ou necessidades concretas imediatas” (APOLINARIO, 2004,
p. 152). Essa costuma ser uma caracteristica que distingue pesquisa aplicada de pesquisa
teorica; todavia, isso ndo elimina a realizacdo desta ultima na pesquisa aplicada, uma vez que
elas também exigem e partem de estudos tedricos, conforme Vilaca (2010, p. 65).

Tomando como referéncia o seu objetivo, caracterizamos a pesquisa como explicativa.
De acordo com Gil (2002), a preocupagdo central dessas pesquisas ¢ “identificar os fatores
que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fendmenos” (GIL, 2002, p. 42),
buscando, ainda, aprofundar o conhecimento da realidade, uma vez que procura explicar a
razdo e o porqué das coisas. O nosso estudo, nesse sentido, teve a intengéo de refletir e agir
sobre determinada necessidade, que foi detectada a partir da nossa pratica pedagdgica em sala
de aula e, aprofundando o conhecimento da realidade, ou seja, acerca das orientacOes
didatico-metodoldgicas para o processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa,
buscou discutir sobre as contribui¢des, para o ensino-aprendizagem, do desenvolvimento de
habilidades de uso de ferramentas e recursos digitais e de producdo e recepcdo textual dos
novos géneros que surgem a partir das praticas discursivas estabelecidas em contextos
digitais.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados, esta pesquisa foi classificada como
pesquisa-acao, sendo que 0s pressupostos da pesquisa participante também influenciaram o
trabalho. Outros procedimentos, como o da pesquisa bibliografica e o da pesquisa documental

também foram adotados neste estudo, tendo em vista a consulta e referéncia a materiais
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tedricos ja elaborados e a consulta aos documentos oficiais que orientam 0 processo de
ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa — 0s PCN (1998) e os CBC (2008, 2014).

A referéncia a pesquisa participante se deu, neste caso, sob o ponto de vista de
intercessdo que ela estabelece com a pesquisa-a¢do, uma vez que esta pesquisa envolveu o
desenvolvimento de uma ac¢do pedagdgica que interferiu diretamente em nossa pratica, como
professora de Lingua Portuguesa da Educacdo Béasica, com o objetivo de verificar e propor
solucdo para o problema levantado, através de um projeto de intervencdo. Todo o0 processo,
dessa maneira, ocorreu de forma interativa entre a pesquisadora e 0s sujeitos da pesquisa. De
acordo com Gil (2002) “a pesquisa participante, assim como a pesquisa-a¢ao, caracteriza-se
pela interagao entre pesquisadores e membros das situagdes investigadas” (GIL, 2002, p. 55).
Nesse contexto, tanto pesquisador quanto pesquisado apresentam papel ativo e se envolvem
mutuamente nessa perspectiva de mudanca.

Na esfera educacional a pesquisa-acdo é bastante relevante devido ao seu carater
pedagdgico, em que 0S sujeitos, a0 pesquisarem sua propria pratica, produzem novos
conhecimentos, remodelando-a com vistas a resolugdo do problema e a transformacdo da
realidade.

De acordo com Thiollent (2005):

Pesquisa-acdo é um tipo de pesquisa social com base empirica que é
concebida e realizada em estreita associacdo com uma agdo ou com a
resolucdo de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e 0s
participantes representativos da situacdo ou problema estdo envolvidos de
modo cooperativo ou participativo (THIOLLENT, 2005, p. 16).

A pesquisa-acdo, além de apresentar os procedimentos que sdo comuns a outros tipos
de pesquisa, envolve a acdo dos pesquisadores e dos grupos participantes. Em funcdo dessa
interacdo, com vistas a resolucdo de um problema, o planejamento da pesquisa-acdo, de
acordo com Gil (2002), torna-se dificil de ser delineado em fases ordenadas. Soma-se a isso 0
carater flexivel desse tipo de pesquisa.

A concepcéo de acdo/reflexdo/agdo diante de uma situacdo de ensino-aprendizagem,
salientada pelos documentos que norteiam o processo educativo, faz com que a pratica
reflexiva torne-se direcionadora e desafiadora da pratica pedagogica. Direcionadora porque
precisa permear todo processo de construcdo do conhecimento; antes, durante e apds cada
acdo praticada, tendo em vista a avaliagdo do processo e a possivel necessidade de correcdes e

antecipacOes em relacdo a acdo futura. Desafiadora porque implica mudanca de postura em
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muitas situacOes. Essa premissa da pratica reflexiva, entendemos, aplica-se a constru¢do do
planejamento e a aplicacdo da pesquisa-acdo, uma vez que, conforme Gil (2002), suas fases
ocorrem num constante vaivém, “que ¢ determinado pela dinamica do grupo de pesquisadores
em seu relacionamento com a situagdo pesquisada” (GIL, 2002, p 143).

Assim, Gil (2002) defende que o que se pode delinear, em termos de planejamento da
pesquisa-acao, séo alguns conjuntos de acdes, que embora ndo sendo ordenados no tempo,

podem ser considerados como etapas desse tipo de pesquisa.

2.1.1 Etapas da pesquisa

— Elaboracdo do projeto de pesquisa.

— Pesquisa bibliografica e documental para a construcao do referencial tedrico.

— Elaboracdo dos instrumentos de coleta de dados.

— Coleta de dados.

— Elaboracdo e execucdo da PEI (Proposta Educacional de Intervencao).

— Anadlise dos dados.

— Redacéo e apresentacao da dissertagéo.

A fase inicial da pesquisa-acdo, como em outras pesquisas, € a exploratoria; todavia,
ao invés dela se caracterizar pela investigacdo tedrica acerca do problema, ela privilegia o
contato direto com o campo de desenvolvimento da pesquisa, por meio de contato visual,
consulta a documentos, contato com o0s participantes, buscando determinar o campo de
investigacdo. Nesta pesquisa, que se situa no campo educacional, a fase exploratéria se deu no
levantamento de uma necessidade especifica dentro do processo de ensino-aprendizagem da
Lingua Portuguesa no contexto educacional em que estamos inseridos. Em funcdo da
ampliacdo do acesso aos recursos tecnoldgicos de informacdo e comunicacdo na sociedade
contemporanea, a necessidade diagnosticada, em nosso contexto, foi a do trabalho com
habilidades de producéo e recepcao de textos em contextos digitais.
Diagnosticada a necessidade educacional, partimos para a investigacdo tedrica, que

tomou como referéncia os estudos sobre a alfabetizacdo e o letramento de Soares (2002,
2003); sobre o letramento digital de Coscarelli (2005, 2007, 2009), Ribeiro (2008) e Xavier

(2013); sobre a matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009); sobre os géneros digitais
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de Marcuschi (2008); e sobre a pedagogia dos multileramentos de Rojo (2012, 2013), para
discutir sobre a influéncia do desenvolvimento de habilidades relacionadas a producdo e
recepcdo dos novos textos dos contextos digitais para o processo de ensino-aprendizagem da
Lingua Portuguesa nos anos finais do Ensino Fundamental.

Neste trabalho foram feitas referéncias aos documentos que orientam o processo de
ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, em ambito nacional — os PCN (1998) —; e em
ambito estadual — os CBC (2008, 2014). A pesquisa a tais documentos foi considerada
necessaria em funcdo da propria natureza deste trabalho, do contexto em que ele se inseriu e
do seu percurso metodoldgico, que se fundamentou nos pressupostos da pesquisa-agéo,
evidenciando a inter-relagdo entre conhecimento e pratica em pesquisa e ensino, na medida
em que procurou ampliar o conhecimento acerca do problema levantado e propor agGes
didatico-metodoldgicas, através de uma proposta educacional de intervencdo, para a sua

amenizagéo.

2.1.2 Sujeitos

Na pesquisa-acédo, € recomendavel, conforme Gil (2002), que a selecdo dos sujeitos —
amostra, como foi o0 caso da nossa pesquisa — seja feita com base no critério da
intencionalidade, uma vez que a representatividade nesse tipo de pesquisa é de cunho mais
qualitativo do que quantitativo. Em pesquisas dessa natureza, dessa forma, “uma amostra
intencional, em que os individuos sdo selecionados com base em certas caracteristicas tidas
como relevantes pelos pesquisadores e participantes, mostra-se mais adequada para a
obtenc¢do de dados de natureza qualitativa” (GIL, 2002, p. 145).

Nesta pesquisa, que teve a intengdo de agir sobre uma necessidade relacionada ao
ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, a amostra foi composta por uma turma com 30
alunos do 8° Ano do Ensino Fundamental de uma escola da Rede Publica Estadual do
Municipio de Engenheiro Navarro. A escola em questdo é a Unica da Rede Publica Estadual
nesta cidade, ofertando, portanto, as séries finais do Ensino Fundamental e o Ensino Médio
aos alunos que residem na sede e nas comunidades rurais do municipio. Na escola em questao
havia trés turmas, com um total de 109 alunos nesse ano de escolaridade.

A turma era composta por alunos, em sua maioria, moradores de comunidades rurais,

com idade entre 12 e 16 anos. Alguns — poucos alunos — estavam, dessa forma, em situacéo de
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defasagem em relacdo a idade-ano de escolaridade, por motivo de evasdo ou mesmo de
retencdo naquela série. A turma tinha, ainda, dois alunos com necessidades especiais, que
eram acompanhados diariamente por um professor de apoio. Assim, foi 28 o total de alunos
que participaram efetivamente da pesquisa.

Todavia, o critério de representatividade na pesquisa ndo se deu em funcao disso. Para
a selecdo da amostra, levamos em consideragéo o fato de que os estudantes, na atualidade,
estdo constantemente em contato com 0s géneros textuais nos contextos digitais; 0s textos
caracterizados pela multimodalidade e multiplicidade de formas de producéo de sentidos, 0s
hipertextos. Por meio de um questionario investigativo, que foi respondido pelos alunos,
pudemos verificar essa consideracdo, que ja ndo € uma novidade nos tempos atuais. Nesse
sentido, os sujeitos desta pesquisa foram considerados uma amostra representativa desses
alunos que, apesar de lidarem diariamente com as tecnologias da informacdo e comunicacao,
encontram-se, ainda, as voltas, no contexto escolar, com dificuldades relacionadas a
compreensdo e producdo de textos, especialmente esses novos textos que apresentam
multiplas linguagens e multiplas possibilidades de producéao de sentidos.

O que foi levado em consideracdo, nesse sentido, foi o fato de que a escola precisa
sistematizar atividades para a compreensdo e a produgdo desses novos textos, categorizando
habilidades relacionadas aos usos dessas novas ferramentas digitais, que servem a informacéo
e a comunicacgdo; e habilidades relacionadas a producdo e recepgdo desses novos géneros
textuais. Essa consideracdo se apoiou, ainda, nos objetivos do estudo e na hipotese de que a
incluséo, nas matrizes de ensino, de novas habilidades relacionadas ao uso de recursos e
ferramentas digitais e a producdo e recep¢do dos novos textos, que surgem nesses contextos,
pode ser favoravel ao ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa.

2.1.3 Técnicas de coleta de dados

De acordo com Gil (2002), “Diversamente das pesquisas elaboradas segundo 0 modelo
classico da investigacdo cientifica em que as técnicas se caracterizam pela padronizacéo, a
pesquisa-acao tende a adotar preferencialmente procedimentos flexiveis” (GIL, 2002, p. 146).
Esse fato se justifica na possibilidade de redefini¢cdo dos objetos, em funcdo do movimento de
acao/reflexdo/acdo sobre a situacdo investigada e da busca de solucdo para o problema

levantado. Outro fator apontado por Gil (2002) ¢é a relevancia, nesse tipo de pesquisa, de
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materiais que evidenciem informagdes de nivel argumentativo, a fim de favorecer o trabalho
interpretativo do pesquisador.

Dessa forma, a coleta de dados, em nossa pesquisa, foi feita por meio de duas técnicas
investigativas, que foram o questionario e o grupo focal; e pela aplicacdo de uma proposta
educacional de intervencdo, composta por atividades que visavam superar ou ao Mmenos
minimizar as necessidades que foram detectadas a partir da atividade investigativa,
especialmente a que foi aplicada por meio da técnica do grupo focal. Outro importante
instrumento de coleta de dados neste trabalho foi a observacao participante, que permeou todo
0 processo de aplicacdo dos demais instrumentos.

a) Observacao participante
Como a pesquisa foi desenvolvida no contexto educacional no qual estamos inseridos,
a observacdo participante, podemos dizer, apresentou carater relevante neste estudo, uma vez
que essa modalidade de observacdo em pesquisa, conforme Gil (2008), “consiste na
participacdo real do conhecimento na vida da comunidade, do grupo ou de uma situacao
determinada” (GIL, 2008, p. 103). Todo o processo de aplicacdo dos demais instrumentos de
coleta de dados foi, dessa maneira, permeado pela nossa observacdo participante, enquanto

membro do grupo em que o trabalho foi desenvolvido.

b) O questionario
Os sujeitos foram instruidos a preencher um questionario investigativo, composto por
dez perguntas, das quais a primeira serviu apenas para a categorizacdo dos sujeitos da
pesquisa. A segunda e a terceira visavam obter informacdes sobre as possibilidades de acesso
ao computador pelos alunos e as demais, de 4 a 10, foram para se obter informacdes sobre o
quanto os alunos utilizam o computador e a internet, seja para a realizacdo de atividades
escolares ou ndo, com o objetivo de verificar o quanto eles estdo em contato com tais recursos

e ferramentas digitais e com o0s textos que circulam nesse meio.

c) O grupo focal
Consiste em uma técnica qualitativa que serve para aprofundar o conhecimento acerca do
problema apresentado. Esta atividade, dessa forma, foi permeada pela observacao participante e
anélise de conteudo.
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Apobs a aplicagdo do questiondrio, os sujeitos foram convidados a realizar algumas
atividades no laboratério de informatica. Essas atividades demandavam o acesso e navegacao
por alguns sites e a realizacdo de algumas tarefas.

Essa atividade teve o objetivo de identificar o nivel de conhecimento e as habilidades
dos alunos em relagéo aos usos dos recursos e ferramentas da internet e de navegagdo pelos
hipertextos e também de identificar dificuldades nesse mesmo aspecto. Para a aplicacdo da
atividade, a turma foi dividida em trés grupos, sendo dois grupos compostos por dez alunos

cada um e um grupo composto por oito alunos.

d) A Proposta Educacional de Intervencdo

Nesta fase, as etapas da pesquisa-acdo também se diferem das pesquisas classicas, pois
nela se orienta a organizacdo de uma proposta de plano de acdo, com o objetivo de intervir na
situacdo levantada nos dados obtidos. De acordo com Gil (2002), a concretizagdo da pesquisa-
acdo se da com o planejamento de uma ac¢do que vise enfrentar o problema investigado. 1sso
implica na elaboracdo de um plano ou de um projeto que apresente, entre outros aspectos,
objetivos a atingir, medidas que visem contribuir para a melhoria da situacdo, procedimentos
para assegurar a participacdo da populacéo e avaliagao dos resultados.

Nesta pesquisa, 0 plano de acdo que se desenvolveu foi uma proposta educacional de
intervencgéo, que teve o objetivo desenvolver junto aos representantes algumas habilidades de
uso de recursos digitais e de producdo de textos em contextos digitais.

A observacéo participante do pesquisador também fez parte do processo de aplicacdo
dessa proposta de intervencdo que foi organizada em quatro mddulos intitulados de
Conhecendo, Dialogando, Refletindo e Participando.

No modulo Conhecendo, foram desenvolvidas atividades relacionadas com a
apresentacdo da proposta de trabalho e discussdo sobre a invengdo da internet e dos avancos
proporcionados por ela & comunicag&o.

No médulo Dialogando, através de atividades em grupos, foram propostas reflexdes
sobre as especificidades dos suportes e da linguagem empregada na comunicagdo por meio de
textos impressos e em ambientes digitais, buscando abordar aspectos da compreensdo e da
producéo de tais textos.

No mddulo Refletindo propomos atividades de aprofundamento dos conhecimentos
acerca do que foi discutido nos médulos anteriores.

No moédulo Praticando desenvolvemos atividades que visavam colocar em pratica 0s

conhecimentos adquiridos, atraves da producdo de textos utilizando recursos e ferramentas
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digitais, evidenciando o desenvolvimento de habilidades relativas ao letramento digital e a

producdo de textos em contextos digitais.
2.1.4 Anélise dos dados

A figura abaixo esquematiza a forma como buscamos analisar os dados neste trabalho.

T /[ ! Proposta de intervencio \\ T

/ \‘\ // \\\ If.. ._‘.. ;,r 4 \\ \

\ \ f - 5 5 f/ 1
| Questiondrio .i B | Apresentacdo (ModuloI) | .' et dae

\ / ) \ - Intervencdo (Modulo IT) ' dados .-"!
v' \ - Avaliagio (Médulo II) v
- Avaliacio (Modulo IV)

Figura 01: Estrutura da apresentacdo da analise dos dados.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Foram analisados, inicialmente, os resultados do questionario investigativo, que
buscou verificar a frequéncia de uso dos recursos digitais pelos sujeitos; e da atividade do
grupo focal, que buscou verificar as habilidades de uso dos recursos digitais e de navegacao
pelos hipertextos digitais, bem como algumas habilidades dos sujeitos relacionadas a
compreensdo e analise de textos multimodais.

A partir da analise desses dados iniciais, foi desenvolvida e aplicada a proposta de
intervencdo, sendo que a analise dos resultados das atividades, especialmente as dos modulos
relativos a avaliacdo da aprendizagem, foi feita em comparacdo com a analise dos dados da
atividade investigativa desenvolvida por meio da técnica de grupo focal.

Na organizacdo e interpretacdo dos dados neste trabalho, privilegiou-se a abordagem
qualitativa, tendo em vista o percurso metodologico delineado sob os pressupostos da
pesquisa-acao e da pesquisa participante, que apresentam concepcfes que se adequam tanto a
abordagem em foco quanto ao campo em que a pesquisa foi desenvolvida, que foi o campo da

Educacéo.
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O carater aplicado da pesquisa e o contexto no qual ela foi desenvolvida foram,
também, fatores que serviram para refletir sobre a possivel limitacdo dos fatos em relacdo ao
problema e aos objetivos do estudo, que uma abordagem apenas quantitativa poderia nos levar
a incorrer, uma vez que o problema e os objetivos desta pesquisa se relacionaram ndo apenas
a compreensdo e explicagdo do fendmeno, mas a uma proposta de acdo sobre uma
necessidade educacional que foi evidenciada. De acordo com André*? (1983, apud Alves;
Silva, 1992, p. 61), a analise qualitativa “visa apreender o carater multidimensional dos
fendmenos em sua manifestacdo natural, bem como captar os diferentes significados de uma
experiéncia vivida, auxiliando a compreensao do individuo no seu contexto”.

Nesse sentido, apesar de apresentar alguns dados sob uma perspectiva gquantitativa, o
foco da interpretacdo ndo foi direcionado para esse fator e sim para os significados que tais
dados nos possibilitaram apreender.

Sendo 0 que se apresenta, é importante ressaltar que a observacdo participante da
pesquisadora e a analise de contetdo foram, também, instrumentos que auxiliaram nesta

analise e interpretacdo dos dados.

2 ANDRE, M. E. D. A. (1983). Texto, contexto e significado: algumas questdes na analise de dados qualitativos.
Cadernos de Pesquisa, (45): 66-71.
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CAPITULO I
A PRODUCAO E RECEPCAO DE TEXTOS MULTIMODAIS EM
CONTEXTOS DIGITAIS

Este capitulo tem como objetivo a apresentacdo da organizacdo e a analise dos
resultados obtidos nesta pesquisa-acao.

A andlise dos dados foi permeada por uma constante retomada e relacionamento das
questdes advindas do problema de pesquisa, do objetivo e dos pressupostos tedricos e
documentais em que a pesquisa se embasou, tendo em vista a necessidade educacional sobre a
qual se pretendeu agir.

A coleta de dados foi desenvolvida por meio de quatro técnicas. A observacéo
participante; a aplicacdo de um questionario investigativo, que teve a intencao de verificar o
qguanto os participantes estdo em contato com as ferramentas digitais de comunicagédo e
informacdo; logo, com os textos que circulam nesse contexto. Outra técnica foi a do grupo
focal, por meio da qual foi realizada uma atividade que também teve intencdes investigativas,
porém, no sentido de verificar, de maneira concreta, as formas como os alunos lidavam com
algumas modalidades de textos em contextos digitais, 0 seu comportamento e suas acoes
diante desses textos e que dificuldades de navegacdo e de compreensdo, nesse contexto, eles
apresentavam.

A partir da observacdo e da andlise dessas duas atividades, foi elaborado o plano de
acdo, ou seja, a proposta educacional de intervencdo, com o objetivo de enfrentar as
necessidades detectadas, buscando evidenciar, por meio das atividades propostas, o
desenvolvimento de habilidades de uso de ferramentas e recursos digitais e de producdo e
recepgdo dos novos textos que surgem nos contextos da comunicagéo e informagdo mediadas
por essas novas tecnologias, ou seja, 0s textos multimodais e hipertextuais, com base na
concepcao da pedagogia dos multiletramentos e tendo em vista a questdo da influéncia deste
trabalho para o processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa.

Apresentamos, a seguir, os resultados e a interpretacdo de cada uma dessas etapas,

visando a uma melhor compreensao das relagbes que foram estabelecidas.
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3.1 O questionario

Os sujeitos foram instruidos a preencher um questionario investigativo'® composto por
dez perguntas, sendo que a primeira foi apenas para a categorizagdo dos sujeitos da pesquisa.
As pergunta 2 e 3 visavam obter informagfes sobre as possibilidades de acesso ao
computador pelos alunos. As perguntas de 4 a 10 foram para se obter informacg6es sobre o
qguanto os alunos utilizam o computador e a internet, seja para a realizacdo de atividades
escolares ou ndo, com o objetivo de verificar o quanto eles estdo em contato com tais recursos
e ferramentas digitais e com os textos que se circulam nesse meio.

Dos vinte e oitos alunos que participaram efetivamente dessa pesquisa, 68%
corresponde aos alunos que estdo com a idade-série regular, enquanto 32% correspondem aos
alunos que estdo em defasagem em relacdo a idade-ano de escolaridade.

Dos alunos da turma, 39% afirmaram possuir computador em casa e 61% disseram
gue ndo possuem.

Em relacdo ao local onde eles costumam utilizar o computador e acessar a internet, 0s

resultados foram os seguintes:

Local onde usa o computador

m Na escola
B Em casa

Em outro lugar

Figura 02: Local de acesso ao computador.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

13 Apéndice A.
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Local de acesso a internet

B Na escola
B Em casa

Em outro lugar

Figura 03: Local de acesso a internet.
Fonte: pesquisa empirica (2015).

Quanto ao uso do computador, 53% dos alunos disseram que o lugar onde eles mais
utilizam € na escola; 25% disseram que usam mais em casa; 22% disseram que usam em outro
lugar, mais especificamente em casa de parentes.

Perguntamos aos alunos se eles costumam utilizar o computador para fazer trabalhos
escolares e a maioria, 75%, afirmou que utiliza, sendo que esses trabalhos dizem respeito, em
sua maior parte, 68%, a realizacdo de pesquisas.

Quanto a internet, 86% dos alunos responderam que acessam com frequéncia essa
ferramenta e 14% disseram que ndo costumam acessar com muita frequéncia. 54% acessam
mais a internet na escola; 29% acessam mais em casa e 17% costumam acessar mais em
outros lugares, como casa de parentes e em tele centros comunitarios.

O meio mais utilizado pelos alunos para acessar a internet € o celular, conforme
respondido por 75% dos sujeitos. 25% respondeu que acessa mais por meio do computador.

Apesar de boa parte dos alunos nao possuir computador em casa, como demonstrou o
questionario, isso ndo os impossibilita de estar em contato com tais textos, uma vez que estdo
em constante comunicagdo com outras pessoas por meio do celular, recurso muito mais
acessivel e que atualmente ndo perde para o computador em matéria de recursos, ferramentas
e aplicativos para a comunicagdo, informacéo e de acesso a internet.

O mesmo fato pdde ser constatado no que se refere ao uso da internet. Nem todos 0s
alunos dessa turma possui internet em casa, mas através do celular, costumam acessar na
escola, na casa de parentes ou em qualquer outro lugar, por meio de conexdo wireless, recurso

que muitas escolas da rede publica, na atualidade, tém a possibilidade de adquirir.
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No que se referiu aos tipos de sites que os sujeitos costumam acessar, obtivemos o

seguinte resultado:

Sites que costumam acessar

B Apenas um tipo de site
M Trés tipos de sites

Vdarios sites

Figura 04: Variedade de sites acessados.
Fonte: pesquisa empirica (2015).

As respostas demonstraram que 79% dos alunos acessam apenas um tipo de site —
redes sociais, sites de jogos, de pesquisa ou sites de videos —; 14% costumam acessar redes
sociais, sites de jogos e de videos; e 07% costumam acessar varios sites, como redes sociais,
sites informativos, de jogos, de videos e de pesquisa.

Por fim, em relagdo ao uso do correio eletrénico, 86% dos alunos disseram que nao o
utilizam; enquanto 14% disseram que costumam utilizar essa ferramenta.

As respostas dadas as questdes relacionadas a navegacdo na internet nos permitiu
verificar que os alunos, alguns com certa frequéncia e outros um pouco menos, costumam
utilizar o computador para fazer trabalhos escolares, principalmente pesquisas; bem como
usar o celular para jogar, ver videos e acessar redes sociais. Por meio do questionario, dessa
forma, foi possivel confirmar que os alunos estdo as voltas com algumas daquelas

modalidades textuais dos contextos digitais.
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3.2 O grupo focal

Apbs a aplicacdo do questionario, os sujeitos foram convidados a realizar uma
atividade™ no laboratério de informatica. Essa atividade demandava o acesso e navegagao por
alguns sites e a realizacdo de algumas tarefas.

Para a realizacdo da atividade, que demandava, inicialmente, atencdo na observacédo
dos alunos e, posteriormente, analise de conteudo, a turma foi dividida em trés grupos, sendo
dois grupos de dez alunos e um grupo de oito alunos.

Como j& mencionamos, essas atividades tiveram o objetivo de verificar as habilidades
de uso de recursos e ferramentas digitais pelos alunos, bem como de navegacdo por
hipertextos. Consequentemente, visamos, também, a identificacdo de possiveis dificuldades
guanto a algum aspecto, seja no uso propriamente dito do computador, ou na atividade de
navegacédo por interfaces digitais, relacionando o que Rojo (2012) chamou de “alfabetismos
necessarios as praticas de multiletramentos” (ROJO, 2012, p. 29) a compreensao das variadas
possibilidades de producéo de sentido nos textos dos ambientes digitais. Segundo a autora a
escola precisa relacionar esse uso frequente das tecnologias pelos alunos as préaticas
institucionais de ensino-aprendizagem.

A area das linguagens se apresenta como um terreno fértil para essas possibilidades,
uma vez que novas habilidades de leitura ou de escrita, bem como novas praticas de
letramento, podem ser inauguradas na medida em que novos textos ou novos suportes textuais
surgem.

A fim de direcionar a nossa observacgéo nessa atividade, buscamos categorizar algumas
habilidades a serem observadas. Para tanto, tomamos as ac¢Ges e alguns descritores da matriz
de letramento digital proposta por Dias e Novais (2009), em anexo, como referéncia.

A matriz elaborada por Dias e Novais (2009), a exemplo da Matriz de referéncia do
SAEB (2001), apresenta-se divida em quatro topicos, definidos pelos autores com base em
quatro acbes que eles denominaram de “a¢des de usuarios competentes”’, assim

compreendidas:

' Apéndice B.
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- Utilizar diferentes interfaces — relagdes entre o usuario e a maquina, uso dos
programas especificos;

- Buscar e organizar informagdes em ambiente digital — habilidades de navegar,
localizar, selecionar;

- Ler hipertexto digital — acGes de navegacao; e

- Produzir textos (orais ou escritos) para ambientes digitais — compreensdo de
especificidades, limites e possibilidades (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 07-09).

Para cada um desses topicos, por sua vez, sdo elencados varios descritores, que se
referem as habilidades que os alunos precisam desenvolver.

Segundo os autores, “essa organizacao consegue contemplar as principais habilidades
que um usuario deve construir para desenvolver os seus diversos letramentos digitais,
independente da natureza de suas praticas” (DIAS; NOVALIS, 2009, p. 07), além de atender
aos objetivos dos Parametros Curriculares Nacionais no ensino de linguas, nas préaticas de
ensino-aprendizagem das questdes relativas a linguagem: leitura, escrita, oralidade, analise e
interpretacdo linguistica; nesse caso, adaptadas para o uso das interfaces graficas.

A seguir, apresentamos a anélise dos resultados da atividade, que foi feita a partir da
observacao e da analise do conteddo que foi produzido pelos alunos. Primeiro apresentamos
as acOes da matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009) que foram tomadas como
referéncia; depois apresentamos um grafico contendo o resultado das habilidades — descritores
relacionados as a¢Ges de usuério competente — que foram observadas, ou seja, a quantidade de
alunos que demonstraram as referidas habilidades de uso de recursos e ferramentas digitais e
de navegacdo pelos hipertextos e a quantidade de alunos que ndo demonstraram tais

habilidades; por fim, apresentamos a interpretacéo dos dados obtidos.

3.2.1 Atividade 1: Pesquisa na internet

Por meio dessa atividade buscamos observar as habilidades dos sujeitos no que se
refere a realizacdo de pesquisa na internet. Tomamos, assim, como referéncia, alguns
descritores da matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009) relacionados as a¢fes de

buscar e organizar informacé@o em ambiente digital e de ler hipertexto digital.
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pesquisas na pesquisas do site

internet

Figura 05: Atividade de pesquisa na internet.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

O objetivo dessa atividade era verificar os caminhos percorridos pelos alunos na
navegacao pelo site de busca e suas atitudes diante da infinidade de resultados que se obtém
ao se realizar a busca por uma informacéo ou contetdo na internet.

Para acessar o site, os alunos, de uma maneira geral, ndo apresentaram dificuldade.
Entretanto, na hora de escolher o texto para ser lido, mesmo diante da quantidade de
resultados que aparecem na tela do computador, eles foram direto ao primeiro link da lista.
Foram poucos os alunos que até chegaram a rolar a barra da pagina, dando a entender que
iriam clicar em outros links; porém, ndo se detiveram por muito tempo nessa atividade e ndo
chegaram a buscar por outros resultados.

Questionados a esse respeito, apds a realizacdo da atividade, alguns alunos chegaram a
mencionar que vao direto ao primeiro resultado porque o primeiro é sempre o melhor que o
mecanismo de busca disponibiliza. Isso demonstrou que eles ndo possuem conhecimento
sobre o funcionamento desses sistemas nem analisam a confiabilidade da informacdo obtida
na pesquisa, o que pode ser feito através da observacdo do link a ser clicado, do tipo de site
que oferece a informacado, da comparacdo com outros sites ou mesmo através do contetido do
texto que escolhem.

Esse comportamento dos alunos demonstrou, assim, a necessidade do
desenvolvimento das competéncias ou habilidades ja& mencionadas por Xavier (2013),

relativas & compreensdo dos principios reguladores da organizacdo e armazenagem de
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conteudo em contexto digital e a compreensdo acerca da necessidade de selecdo desse

conteddo, em funcdo da grande quantidade de informacéo disposta nas paginas eletronicas.

3.2.2 Atividade 2: acesso ao correio eletrénico e envio de mensagem

Nessa atividade, que serviu para subsidiar a observacdo em relagdo ao uso do correio
eletrbnico pelos sujeitos, os descritores selecionados relacionaram-se as acles de utilizar
diferentes interfaces graficas e de produzir textos (orais ou escritos) para ambientes digitais
(Dias e Novais, 2009).

30
25
20
15
B Alunos que demonstraram a

10 habilidade

5 B Alunos que ndo demonstraram

a habilidade
0 - T 1

Reconhece o0 Reconhecea Reconhece
e-mail como barra de status elementos
programa de do editor de e-disponiveis no

edigdo de mail programa para
textos produgdo de
textos

Figura 06: Acesso ao correio eletrdnico e envio de mensagem
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Essa atividade teve o objetivo de possibilitar a observacdo do conhecimento dos
alunos a respeito dessa ferramenta de comunicacéo; se eles tinham o habito de utilizar essa
ferramenta, bem como se eles possuiam habilidades de uso eficiente de seus recursos, como
anexar um arquivo, inserir uma imagem, inserir um link, alterar tamanho, cor e formato da
fonte do texto, entre outras.

A atividade, entretanto, ndo foi realizada de maneira proveitosa, uma vez que a

maioria dos alunos disse que ndo possuia e-mail. Os poucos que possuiam, ndo tiveram como
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acessar, pois ndo se lembravam da senha de acesso pelo fato de néo utilizar tal ferramenta em
nenhuma atividade cotidiana.

Dos alunos que disseram possuir conta de e-mail, apenas um conseguiu se lembrar da
senha, os demais ndo manifestaram conhecimento nem mesmo interesse em tentar recupera-la
para poder acessar a ferramenta. Alguns alunos, na realizacdo da atividade, acabaram
acessando uma rede social e enviando mensagem para um colega através desse meio. Essa
atitude demonstrou que é possivel que eles ndo facam distincdo entre essas duas ferramentas
digitais para a comunicagdo ou simplesmente que eles ignorem a ferramenta correio
eletrénico por ndo fazer parte de suas atividades cotidianas nos ambientes digitais.

Essa constatagdo, na verdade, ndo foi tomada, em nossa concep¢do, como uma
novidade. Entendemos, nesse sentido, que o correio eletrénico ndo parece ser uma ferramenta
muito util as atividades diarias dos adolescentes.

E fato que as redes sociais e os aplicativos de celular sio mais atrativos para esse
publico. Todavia, esse fato, em nossa concepg¢éo, ndo implica a exclusdo do trabalho com essa
ferramenta, que caracteriza um género que foi remodelado para habitar no meio virtual, com
Seus nNovos objetos e recursos para a producdo de textos. Da mesma maneira, ndo exclui o

trabalho com essa ferramenta enquanto suporte que pode abrigar diversos tipos de texto.

3.2.3 Atividades 3 e 4: leitura e compreensdo de hipertexto digital

Para a observacdo de habilidades relacionadas a leitura e compreensdo de hipertexto
digital, foram selecionados alguns descritores relacionados a acdo de ler hipertexto digital
(Dias e Novais, 2009).
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Figura 07: Leitura e compreensdo de hipertexto digital.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Na atividade 3, sugerimos aos alunos que acessassem um site para fazer a leitura de
um texto. Na atividade 4, foram propostas algumas questdes de compreensdo do texto. Por
esse motivo relacionamos aqui essas duas atividades.

Sugerimos, assim, que o0s alunos acessassem uma pdagina do site Vaga-lume,

disponivel em www.vagalume.com. Trata-se de um site que disponibiliza uma variedade de

musicas para ouvir e para fazer download.

A atividade orientava os alunos a acessarem a pagina que apresentava a musica Pela
internet, de Gilberto Gil. Ao lado do texto verbal, havia também um video da mesma musica,
que apresentava uma sucessdo de imagens relacionadas ao texto.

Além de pedir que os alunos fizessem a leitura do texto, foram propostas algumas
questBes de compreensao sobre a letra da musica.

No que diz respeito a leitura, pudemos observar que a maioria dos alunos manteve-se
apegado a forma convencional, por assim dizer; ou seja, eles se detiveram na leitura apenas do
texto verbal, ndo dando atencdo ao video, que oferece uma nova possibilidade de leitura e de
producéo de sentido por meio da relacédo entre a linguagem verbal e as imagens.

Consideramos, a luz dos apontamentos de Rojo (2013), que seja importante lidar, no
contexto escolar com essas novas possibilidades de producdo de sentido nos textos, que sdo
caracteristicas dos textos multimodais. E emergente fazer os alunos atentarem para a
hipertextualidade e para as relacdes entre as diversas linguagens que podem ser conjugadas
em um texto. E preciso tratar, nesse sentido, de habilidades de compreensio e de producgio

desses novos textos, de forma a possibilitar a apropria¢do, pelos alunos, da nova tecnologia
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digital, bem como o exercicio da pratica de leitura e escrita na tela, conforme salientou Soares
(2002) ao definir o estado ou condicdo de letrado digital como uma énfase a préatica do
letramento no contexto educacional.

Na atividade de compreensdo do texto, nossa intengdo era que os alunos refletissem
sobre a linguagem, por meio do reconhecimento de alguns termos que sdo utilizados no
contexto digital; e também que refletissem sobre determinadas palavras, que no contexto
digital acabaram ganhando novos sentidos. Isso aconteceu, por exemplo, com o verbo navegar
que, nesse contexto, refere-se a acessar varios contetdos na internet.

Em relacdo ainda as atividades de compreensdo do texto, observamos que alguns
alunos ndo deram uma resposta muito satisfatéria para as questbes que tratavam do
rompimento de fronteiras em relacdo a informacdo e a comunicacdo, que a internet
possibilitou. Houve, até mesmo, alunos que acabaram buscando informacao sobre isso em um
site de pesquisa. A atitude de fazer uma pesquisa, em si, ndo corresponde, em nossa
concepgdo, a um problema; este, para nds, se revelou na copia que os alunos fizeram da
informacdo obtida através da pesquisa, conforme pode ser observado na resposta de um aluno,

reproduzida abaixo:

“Hoje um dos maiores patrimonios da humanidade ¢ a informacdo e esta ocorre em
velocidade espantosa. A nova era da internet rompeu fronteiras” (Aluno C.W.A.S.).

Em outra atividade, que pedia aos alunos que buscassem na letra da musica a forma
como o autor falou dessa questdo do rompimento de fronteira proporcionado pela internet, as

respostas de varios alunos ndo foi coerente, como se pode confirmar por meio das respostas

reproduzidas abaixo:

“Com a letra de uma musica” (Aluno M.J.S.S.).

“Por criar pagina na internet por fazer home page” (Aluno D.R.P.).

“No texto, ele fala como vai navegar na internette, os Sites que vai procurar etc.”
(Aluno A.AR)).

Essas respostas demonstraram que os alunos, de uma maneira geral, ndo reconhecem o

hipertexto digital como um texto composto por recursos visuais e sonoros, alem do texto
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verbal. Eles ndo demonstraram, da mesma forma, habilidade para relacionar os recursos que
compdem o hipertexto digital. Isso nos remete a reflexdo de que poderia ser possivel uma
melhor compreensdo dessas questOes atraves da leitura do video, que apresentava, além da
letra, 0s recursos visuais, que normalmente somam-se a linguagem verbal na producdo de
sentidos.

O trabalho em sala de aula com textos que apresentam essa multiplicidade de
linguagens: imagens estaticas ou em movimento, links, videos, entre outros, torna-se
emergente, uma vez que, como pudemos observar por meio das atitudes dos alunos diante
dessas atividades, € que mesmo estando em contato diario com essas modalidades de textos,
parece que eles ainda ndo atentaram para o fato de que essa mesclagem entre as linguagens
nos textos multimidiaticos ocorre em fungdo da intencédo e da situacdo comunicativa, do tema,
do suporte de circulagéo e do receptor do texto, que sao fatores que permeiam todo 0 processo
de construcéo de significados nos textos.

E preciso que os alunos compreendam como se di esse processo; para tanto,
consideramos que seja necessaria a sistematizacdo de atividades que envolvam a compreensao
e a producdo desses textos. Aliado a isso, soma-se a necessidade de uso educativo das
ferramentas digitais, no sentido de se desenvolver, também, habilidades relativas ao
letramento digital, aos letramentos multiplos. Ndo € possivel, nesse sentido, trabalhar a
compreensdo de um hipertexto digital, como a pagina inicial de um jornal online ou um blog,
por exemplo, sem que os alunos compreendam o que € um hipertexto digital, quais sdo suas
caracteristicas, o que o diferencia do texto impresso; ou sem que os alunos, da mesma forma,
identifiguem e reconhegam as possibilidades de navegacdo por esse tipo de texto, ou seja, 0s
elementos gréficos e linguisticos que sinalizam a presenca de links, bem como que eles
reconhecam a barra de status do navegador como portadora de informacg6es sobre o hipertexto
em que se estd navegando. De posse dessas informacdes, possivelmente eles terdo mais
condigdes de compreender e de produzir esses textos.

Algumas outras dificuldades apresentadas pelos alunos durante o desenvolvimento
dessas atividades sdo fatores que, em nossa concepcdo, indicam as necessidades aqui
consideradas. Varios alunos, por exemplo, demonstraram ndo reconhecer a barra de status do
navegador, uma vez que ndo localizaram ali a barra de digitacdo de enderecos eletrénicos e
digitaram o endereco do site no espaco onde se digita um comando de busca no site de
pesquisa. Eles apresentaram, ainda, falta de conhecimento sobre elementos caracteristicos de
um endereco eletrénico, como uso de letra mindscula e a digitacdo sem espaco entre as

palavras, ignorando esses fatores na hora de digitar o endereco dos sites a serem acessados.
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3.2.4 Atividades 5 e 6: Reconhecimento e localizagdo nas varias camadas que compdem

um hipertexto digital

Para a observacdo das habilidades relacionadas ao reconhecimento e localizagdo nas
varias camadas que compdem o hipertexto digital, foram selecionados alguns descritores das

acdes de ler hipertexto digital e de Produzir textos (orais ou escritos) para ambientes digitais.

25
20
15
10
B Alunos que demonstraram a
5 - habilidade
B Alunos que ndo demonstraram
0 - .
. - . a habilidade
Reconhece a identifica as Situa a Reconhece
barra de status varias localizagdo do  elementos

do navegador camadas que noemque disponiveis
compSema navegaem nos programas

malha relacdoao  ou sites para
hipertextual todo do produgdo de
hipertexto textos

Figura 08: Reconhecimento e localizagdo nas varias camadas do hipertexto digital.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Na atividade cinco foi solicitado aos alunos que retornassem a pagina inicial do site

vaga-lume (www.vagalume.com) e procurassem outra musica para que pudessem ouvir.

Com essa orientacdo, pretendiamos observar as a¢6es ou 0os caminhos que os alunos
tomariam para realizar essa tarefa de retorno a pagina inicial do site, o que poderia ser feito
por meio da utilizacdo da seta de retorno que fica ao lado da barra de digitacdo de endere¢o na
parte superior da tela, na barra de status do navegador. Os alunos poderiam, ainda, clicar no
icone do site, representado pelo desenho de um vagalume; ou, ainda, digitar o endereco do
site na barra de digitacdo. Essas representam a¢des normais, corriqueiras, que sao praticadas
por usuarios, que estamos tratando aqui como usuarios competentes, tendo em vista as “agdes
de usuarios competentes” propostas por Dias e Novais (2009).

Nesse sentido, pudemos observar que varios alunos ndo possuiam as habilidades de

navegacdo mencionadas, ou seja, ndo utilizam a barra de status do navegador de maneira
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eficiente, para se localizar e se movimentar, reconhecer e se situar nas camadas do hipertexto
pelo qual navega, uma vez que demonstraram falta de conhecimento das possibilidades de
navegacdo mencionadas acima. Em muitas situacdes, houve a necessidade de nossa
intervencgéo, no sentido de orientar os alunos quanto a essas possibilidades.

Na atividade seis pedimos aos alunos que acessassem o site Internet Responsavel,

disponivel em http://internetresponsavel.com.br/criancas, que apresenta, como o proprio titulo

sugere, varias paginas com contedos sobre o tema do uso responsavel da internet. A tarefa
sugerida era que eles navegassem pelas paginas do site a procura de um texto que pudesse ser
lido e comentado. Praticamente todos os sites na internet possuem essa caracteristica da
interacdo com os seus leitores, fazendo com que essa pratica de postagem de comentérios
sobre os textos, dos mais variados géneros, seja uma pratica comum desses ambientes. Nas
redes sociais, de maneira particular, esta &, também, uma atividade frequente.

Para localizar uma pagina que oferecesse esse recurso de interacdo, muitos alunos
tiveram dificuldade, uma vez que os sites, de uma maneira geral, apresentam-se subdivididos
em varias camadas que podem ser acessadas através dos textos, imagens ou abas em sua
pagina inicial. Os alunos ndo demonstraram atencao, no caso do site sugerido, para as abas
localizadas na parte superior da pagina inicial, por meio das quais chegariam ao blog do site e
ali a vérios textos que podiam ser comentados. Nesse aspecto, pudemos observar, por parte
dos alunos, falta de interesse e falta de conhecimento dessa possibilidade de navegacdo por
esses ambientes digitais, uma vez que ficaram detidos na pagina inicial, clicando nas imagens
que ali eram apresentadas.

Consideramos, nesse sentido, que seja necessario lidar com essas maneiras de
manipulacdo desses novos textos, comparando as formas de lidar com um texto em um
suporte textual impresso com as formas de lidar com ele em um suporte digital, uma vez que a
navegacao pode se dar de formas diversas. Trabalhar com essas possibilidades de leitura e de
escrita dos ambientes digitais, atentando para as caracteristicas visuais e direcionadoras dos
textos/suportes, pode auxiliar na orientacdo e localizacdo dos leitores dentro desses ambientes
e na organizacdao dos caminhos a serem percorridos, consequentemente, no desenvolvimento
da competéncia para clicar e reconhecer os links como ferramentas auxiliares para a
navegacdo na pagina eletrénica, bem como da competéncia para “sacar” as formas de
apresentacdo e organizacdo do hipertexto digital, conforme salientou Xavier (2013). E
necessario, assim, desenvolver as habilidades relacionadas ao acesso e a navegacgdo por

paginas da web.
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Uma acdo constantemente praticada pelos alunos e que consideramos importante
destacar diz respeito ao uso da ferramenta de pesquisa. Em varios momentos, quando eram
orientados a acessar algum site, o local em que eles digitavam o endere¢o nao era a barra de
digitacdo ou navegacédo e sim a barra de digitacdo de comandos de busca em ferramentas de
pesquisa. Da mesma forma, ao digitarem o0s enderecos, muitos alunos apresentaram
desconhecimento em relacdo aos aspectos estruturais dos mesmos, como a ndo utilizacio de
espacos para separar as palavras, a ndo utilizacdo de letra mailscula ou de acentos nas
palavras.

As acles aqui mencionadas, sabemos, referem-se aos alfabetismos necessarios as
praticas de multiletramentos, como denominou Rojo (2012). A mesma autora, nesse sentido,
pondera que o trabalho sob a perspectiva dos multiletramentos ndo deve ter o foco
direcionado especificamente para esses aspectos; porém, consideramos que eles ndo podem
ser ignorados, pois correspondem a aspectos importantes para a compreensao dos hipertextos,
uma vez que sao recursos que auxiliam na navegagéo por esses textos. O ndo reconhecimento
desses aspectos de navegacdo por parte dos alunos, no desenvolvimento das atividades aqui
analisadas, constituiu-se como causa da demanda de mais tempo para a realizacdo dessas
atividades, uma vez que, em muitas situacdes, além de ndo conseguirem se situar e se
localizar nas vérias camadas da malha hipertextual, conforme algumas atividades requeriam,
os alunos acabavam indo para a pagina inicial do site de pesquisa com o qual ja estdo mais
acostumados a lidar.

Por esse motivo, consideramos que em atividades que demandam a navegacao e
também a producdo de texto em qualquer site com o qual o aluno ndo tenha familiaridade,
seja importante 0 reconhecimento desses aspectos e caracteristicas de navegagdo e de
utilizacdo das ferramentas e dos recursos para a escrita, como icones, barras, abas e 0s
diversos formatos de apresentacdo dos links, entre outros; haja vista a orientacdo dos proprios
PCN (1998, p. 89), que diz que o uso dessas tecnologias para o ensino-aprendizagem na area
das linguagens demanda o reconhecimento da linguagem prépria desse meio, dai se infere o
reconhecimento dos recursos imagéticos e de som, caracteristicos dos hipertextos; a analise e
a avaliacdo critica dos contetdos e mensagens; além da producdo de conteldos e mensagens
proprias.

O uso das TIC no processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, dessa
forma, demanda o desenvolvimento de habilidades relativas aos usos de determinada
ferramenta/suporte digital, bem como a formacdo do sujeito critico, reflexivo e participativo

nas praticas sociais de uso da lingua.
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Diante do que aqui se apresentou, podemos considerar que esses alunos, apesar de
lidarem diariamente com as tecnologias da informacdo e comunicacdo, encontram-se, ainda,
as voltas, com dificuldades relacionadas a navegacdo, compreensdo e, consequentemente, a
producdo de textos, especialmente esses novos textos que apresentam multiplas linguagens e
multiplas possibilidades de navegacdo e de producdo de sentidos. Uma possivel explicacéo
para esse fato pode estar na consideragdo de que os objetivos pelos quais eles acessam a
internet nem sempre se relacionam a objetivos educacionais. Também pode ser levado em
consideracdo o fato de que sdo poucos os alunos, como demonstrou o questionario, que
costumam acessar varios sites e contedos na internet. Consideramos, nesse sentido, que cabe
a escola a tarefa de incluir esses objetivos e agdes em suas atividades, a fim de que os alunos
possam ampliar 0 seu conhecimento tanto em relacdo ao uso das ferramentas e dos recursos
digitais quanto aos usos sociais da lingua, ampliando, assim, 0s seus letramentos e
possibilitando-lhes, conforme enfatizou Coscarelli (2007), a incluséo digital e social.

Consideramos, enfim, que seja relevante a sistematizacdo de atividades que favorecam
0 desenvolvimento de habilidades relacionadas ao letramento digital na medida em que o
desenvolvimento de habilidades de uso de tais recursos e ferramentas favoreca também o
desenvolvimento de habilidades relacionadas a compreensdo e producdo de textos,

caracterizando, assim, uma aprendizagem realmente significativa.

3.3 A Proposta educacional de intervencéo

Nesta fase, as etapas da pesquisa-acdo também se diferem das pesquisas classicas, uma
vez que € comum, nesse tipo de pesquisa, o0 desenvolvimento de uma proposta de plano de
acao, com o objetivo de intervir na situacdo levantada a partir dos dados obtidos. De acordo
com Gil (2002, p. 146), a concretizacdo da pesquisa-acao se da com o planejamento de uma
acao que vise enfrentar o problema investigado. Isso implica na elaboracdo de um plano ou de
um projeto que apresente, entre outros aspectos, objetivos a atingir, medidas que visem
contribuir para a melhoria da situacdo, procedimentos para assegurar a participacdo da

populacéo e avaliagdo dos resultados.
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Nesta pesquisa, 0 plano de acdo que se desenvolveu foi uma proposta educacional de
intervencdo™, que teve o objetivo desenvolver junto aos sujeitos algumas habilidades de uso
de recursos digitais e de producdo de textos em contextos digitais, tendo em vista o objetivo e
0 problema abordado neste estudo. A observacdo participante do pesquisador e a analise de
contetdo também fizeram parte do processo de aplicacdo dessa proposta de intervencao.

Para o desenvolvimento da proposta estabelecemos alguns objetivos que tiveram
referéncia nos descritores das “a¢des de usuario competente” da matriz de letramento digital
de Dias e Novais (2009), tendo em vista as habilidades que se pretendeu desenvolver, no que
se referiu ao letramento digital e a producdo e recepcao de textos em contextos digitais, sendo
que para se alcangar tais objetivos, consideramos, também, a importancia em se tratar da
compreensdo de aspectos relativos a producdo de sentidos e de aspectos referentes ao uso
social da lingua nos textos que foram sugeridos para o trabalho. A elaboracdo das atividades
da proposta educacional de intervencao foi orientada pelos seguintes objetivos relacionados
ao letramento digital:

— Acessar, localizar, selecionar e avaliar criticamente a informagéo disponibilizada no
ciberespaco;

— Conhecer as normas que regem a comunica¢do mediada por computador;

— Navegar em sites que utilizam fungbes da internet, como enviar e-mail, anexar
arquivos, fazer inscri¢@es e consultas online;

— Realizar pesquisas;

— Refletir a respeito das especificidades da linguagem empregada na comunicacdo

online; e

— Produzir textos utilizando recursos e ferramentas digitais.

Essa proposta de intervencdo pretendeu, assim, favorecer o desenvolvimento de
habilidades relativas ao letramento em contexto digital e a andlise e reflexdo a respeito dos
usos sociais da linguagem, buscando colocar em evidéncia, nas unidades de ensino propostas,
0s pressupostos da pedagogia dos multiletramentos, que se refere as praticas voltadas para a
compreensdo e producdo de textos que alternam, com a linguagem escrita, as imagens e, no
contexto digital, imagens animadas, videos, links, entre outros recursos.

Os procedimentos metodolégicos e as atividades de intervencdo foram organizados em

modulos de aprendizagem. Os mddulos, por sua vez, foram desenvolvidos com base nas

> Apéndice C.
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metaforas para os ambientes interativos de aprendizagem propostas por David D. Thornburg
(1996): as metaforas da fogueira, do pogo d’agua, da caverna e da vida.

Thornburg (1996), refletindo sobre a evolugdo da sociedade, apresenta um paralelo
entre as formas de transmiss@o/aquisicdo do conhecimento dos povos da antiguidade e da
sociedade contemporanea, sendo que esta Ultima caracteriza-se pela imersdo na cultura
tecnoldgica em que a difusdo da informagdo em larga escala e cada vez mais rapida tem
influenciado mudancas de postura tanto nas formas de transmissdo quanto de aquisi¢do do
conhecimento, que passa a ser difundido de forma mais abrangente. O autor considera, dessa
maneira, que tais mudancas afetam diretamente as formas de ensinar e aprender no contexto
escolar, que precisa langar médo dos recursos tecnolégicos com que os alunos ja lidam no seu
cotidiano, a fim de proporcionar a constru¢do do conhecimento de forma reflexiva, interativa
e compartilhada.

A metéfora da fogueira, de acordo com Thornburg (1996), representa o antigo habito
do ser humano de contar histdrias, constituindo-se em uma das formas de transmisséo da
sabedoria dos mais antigos. Na contemporaneidade relaciona-se com a interacdo entre
aprendiz e educador, que ndo mais se posiciona como transmissor, mas como mediador do
conhecimento. A metafora do poco d’agua refere-se, conforme Thornburg (1996) a busca
constante do ser humano por esse recurso da natureza e lembra as relagfes de convivéncia das
pessoas no caminho até o poco ou em volta dele, onde os didlogos e as trocas de informacdes
eram habituais. Na proposta de construcdo do conhecimento, em detrimento da transmisséo
deste, essa metafora diz respeito a interacdo do aluno com os seus pares e com o objeto de
estudo, numa perspectiva sociointerativa de ensino-aprendizagem. Por meio da metafora da
caverna, Thornburg (1996) faz referéncia as pinturas rupestres, relacionando esse momento
introspectivo de nossos ancestrais a necessidade de reflexdo, de isolamento do ser humano em
muitas situacGes. No contexto educacional diz respeito aos momentos individuais de reflexao
sobre o conhecimento adquirido. Por fim, a met&fora da vida, que faz referéncia, conforme
Thornburg (1996), ao desenvolvimento, por nossos ancestrais, de produtos ou estratégias para
garantir a sobrevivéncia. No processo de ensino-aprendizagem diz respeito a pratica, ao uso
do conhecimento adquirido em novas situac@es, por meio de alguma producao.

O trabalho do professor nesse cenario, conforme Litto (2001), precisa privilegiar
estratégias que incentivem a cooperacao e o trabalho em grupos, dindmicas mais condizentes
com as caracteristicas e necessidades da sociedade contemporanea. Para o mesmo autor “o
papel do professor € abrir mao do poder, fazendo parte do time com os alunos” (LITTO, 2001,

p. 02).
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Nessa proposta, a relacdo estabelecida pelas metaforas de Thornburg (1996) para a
aprendizagem interativa foi transformada em mddulos de aprendizagem, que foram chamados
de conhecendo, dialogando, refletindo e praticando, detalhados abaixo:

— Conhecendo: Estabelecendo conexfes com o objeto de estudo: relacionou-se a
metafora da fogueira. No nosso contexto, ele disse respeito ao contato inicial entre
professor, aluno e objeto de estudo. Foi 0 momento da apresentacdo, pelo professor,
da proposta de trabalho, por meio de textos, recursos audiovisuais, apresentagdes
multimidia, entre outros.

— Dialogando: Estabelecendo conexbdes com a linguagem na internet: representou a
metafora do poco d’agua. Esse modulo correspondeu aos momentos de interagao entre
os alunos, por meio de discussdes, debates, reflexdes e atividades em grupo, num
processo dialdgico de construcdo do conhecimento.

— Refletindo: Estabelecendo conexdes com a construcéo do conhecimento: relacionou-se
a metafora da caverna. Esse modulo foi o momento da internalizacdo do
conhecimento, por meio de atividades individuais.

— Praticando: Estabelecendo conexdes com a prética de producdo em contexto digital:
respectivo a metafora da vida e relacionou-se a aplicacdo pratica do conhecimento
adquirido.

Cada modulo de atividades (Apéndice A da Proposta Educacional de Intervencgéo-
PEI) foi subdividido nos seguintes itens: acdo, objetivos, metodologia, atividades, recursos
didaticos, nimero de aulas necesséarias para a realizacdo do médulo e avaliacdo, tendo em
vista, ainda, os principios de acdo/reflexdo/acdo sobre a praxis pedagogica.

A prética reflexiva foi norteadora nesse nosso percurso, uma vez que se configura
como processo direcionador e desafiador da pratica pedagdgica, tendo em vista as
transformacbes nas formas de ensinar e aprender tdo discutidas, hoje, no contexto
educacional. Direcionador porque precisa permear todo o processo de construcdo do
conhecimento; antes, durante e ap6s a acdo praticada, com vistas a avaliagdo do processo e
possivel necessidade de correcOes e antecipacdes em relacdo a acdo futura. Desafiador porque
implica mudanca de postura na pratica pedagdgica, deixando o modelo tradicional, que
privilegia a transmissdo do conhecimento, para apropriar-se do modelo mais adequado a visdo
de conhecimento como algo que precisa ser construido e ter sentido para aquele que
pretendemos que dele se aproprie e, para tanto, prevé a defini¢cdo coerente de objetivos aliada

a utilizacdo de estrategias, procedimentos e a mediacdo do professor.
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Macedo (2002), nesse sentido, concorda que a pratica reflexiva na escola constitui-se

um processo necessario e, ao mesmo tempo, desafiador. Para ele:

Praticar a reflexdo supfe admitir que, como pratica, ela se expressa como
qualquer outra forma de conhecimento que se realiza no espago e no tempo,
por meio de estratégias ou procedimentos que favorecem sua melhor
realizacdo, e que pode ser mais bem realizada pela mediacdo de um formador
(MACEDO, 2002, p. 13).

A este respeito, ainda, o autor considera que os desafios a pratica reflexiva na escola
“implica pensar o tema na perspectiva de situagcdes-problema, ou seja, dos obstaculos que
enfrentamos ¢ do que somos desafiados a aprender em favor de sua superagdo” (MACEDO,
2002, p. 13).

Assim, os modulos de atividades aqui propostos, por seu carater interventivo, foram
passiveis de alteracdes e redimensionamentos, em funcdo do principio da acdo/reflexdo/acédo
que permearam as a¢des, 0s objetivos e os procedimentos didaticos nesta proposta.

Como as atividades buscaram estabelecer relagdo com a necessidade de agir sobre as
dificuldades relacionadas ao letramento digital, detectadas na aplicacdo das atividades
apresentadas na secdo anterior, a sua analise, além de retomar esses aspectos, relacionou,
também, aspectos relativos ao ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa a luz dos
pressupostos tedricos, metodoldgicos e dos documentos mencionados neste estudo.

Portanto, convém, antes da apresentacdo dos modulos, bem como da interpretacdo dos
resultados obtidos, ressaltar que as atividades desenvolvidas nesta proposta educacional de
intervencdo foram organizadas tendo em vista a necessidade de relacionar e refletir, no
contexto escolar, sobre as caracteristicas de alguns suportes textuais e da linguagem
empregada na comunicacdo que € estabelecida por meio de textos impressos e dos textos em
contextos digitais, os géneros eletrdnicos ou e-géneros, que precisam ser inseridos no
contexto de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, conforme orientou Marcuschi
(2008), tendo em vista seu uso cada vez mais generalizado, suas particularidades e os aspectos
relativos a sua textualidade.

Esses géneros, bem como 0s suportes textuais dos ambientes digitais, convém
salientar, ndo sdo ainda mencionados pela Proposta Curricular de Lingua Portuguesa — 0s
CBC (2008, 2014) — que foi um dos documentos de referéncia para o desenvolvimento das
atividades de intervencdo. Os CBC (2008, 2014), nesse sentido, reconhecem a importancia de

se desenvolver habilidades relacionadas a compreensdao de como um género se realiza em
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funcdo do seu suporte de circulagdo e, nesse aspecto, faz referéncia, por exemplo, aos
suportes jornal, revista — impressos —, radio e televisdo, mas ndo mencionam 0s suportes
digitais da internet, como o jornal e a revista online, entre outros sites que, conforme ja
discutido neste trabalho, inauguram novos géneros e novas formas de producdo de sentidos
nos usos da lingua; inaugurando, consequentemente, novas formas de realizacao dos géneros.

Assim, o trabalho de reflexdo sobre os usos da lingua e de produgédo de textos desta
proposta foi desenvolvido com base nas abordagens mencionadas abaixo, consideradas
relevantes diante das discussdes teoricas deste estudo:

— Abordagem a alguns géneros e suportes textuais digitais, que ndo sdo mencionados
pelos CBC (2008, 2014);

— Abordagem as habilidades relacionadas ao letramento digital, com base na matriz
proposta por Dias e Novais (2009), em complementacdo as habilidades previstas no
eixo tematico “Compreensdo e producdo de textos” dos CBC (2008, 2014), tendo em
vista as necessidades diagnosticadas na atividade investigativa da coleta de dados.

A proposta buscou, assim, evidenciar o ensino da Lingua Portuguesa com base na
reflexdo sobre 0s usos sociais da lingua, que se manifestam nos géneros textuais e se realizam
em determinados suportes, comparando como se ddo esses usos em géneros textuais
impressos e em contextos digitais e possibilitando, ao mesmo tempo, o desenvolvimento de
habilidades relacionadas ao uso de recursos e ferramentas digitais e de producéo e recepcao
de textos nesses contextos, conforme orientam o0s pressupostos da pedagogia dos
multiletramentos. Buscou-se, dessa maneira, evidenciar o relacionamento entre as vérias
midias para a producdo de sentidos nos textos — linguagem verbal, imagens, audios, links —,
especialmente os textos em contextos digitais, que apresentam a caracteristica de potencializar
essas possibilidades.

No que se referiu as “agdes de usuario competente”, propostas pela matriz de
letramento digital de Dias e Novais (2009), procuramos, no desenvolvimento das atividades,
favorecer aos aspectos mais basicos de uso de ferramentas e recursos digitais, como o
reconhecimento de botes, icones, barras, abas, entre outros, atentando para a preocupacao de
ndo transformar a intervencdo em uma aula basica de informatica, o que ndo favoreceria a
aplicacdo da proposta da pedagogia dos multiletramentos. Buscamos, assim, trabalhar sob a
perspectiva de que as atividades de organizacdo de informacbes e a reflexdo sobre
especificidades de textos em contextos digitais, bem como o acesso a interfaces diversas,
demandavam o reconhecimento desses aspectos e recursos dos hipertextos. Assim, mais de

uma habilidade relacionada a alguma das acGes da matriz de letramento digital foram
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relacionadas nas atividades que previam a compreensdo de algum género impresso ou digital,
bem como a producéo de textos utilizando algum recurso, ferramenta ou suporte digital, como
um programa de edi¢édo de texto e imagem, por exemplo.

Sendo assim, os descritores da matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009),
que subsidiaram o desenvolvimento das atividades da proposta e, posteriormente, a analise e
interpretacédo dos resultados formam os seguintes:

— Em relacdo a acdo de utilizar diferentes interfaces: Reconhecer programas basicos
(editor de texto, cliente de e-mail, navegador da internet); reconhecer a barra de status
dos diferentes programas (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 12).

— Em relacdo a acdo de buscar e organizar informa¢6es em ambiente digital: Reconhecer
0s mecanismos de busca e busca avancada; selecionar palavras-chave adequadas;
construir um comando de busca eficaz; avaliar se a informacdo é pertinente ao
objetivo da pesquisa; e avaliar a confiabilidade da informacdo obtida (DIAS;
NOVAIS, 2009, p. 14-15).

— Em relagdo a acéo de ler hipertexto digital:

Reconhecer elementos (graficos e linguisticos) que sinalizam a presenca de um link;
reconhecer a barra de status do navegador; reconhecer que o hipertexto digital é
composto de diversas midias; localizar-se nas vérias camadas que compdem um
hipertexto; inferir o contetdo de um link a partir de seu né; e relacionar som, imagem,
video, animacdo e linguagem verbal e reconhecer os efeitos de sentido decorrentes de
textos multimodais (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 16-17).

— Em relagdo a acéo de produzir textos para ambientes digitais: Reconhecer programas

especificos para a producdo de texto no meio digital (DIAS; NOVAIS, 2009, p. 18).

Ja as habilidades de producéo e recepc¢do de textos foram definidas de acordo com a
proposta dos CBC (2014) e com os géneros textuais e sequéncias discursivas abordadas,
levando em consideragdo que as habilidades para o ensino da Lingua Portuguesa apontadas
neste documento para o ensino da lingua atendem a varios, mas ndao a todos os aspectos
relacionados & compreensdo e & producdo dos géneros digitais. Consideramos, nesse sentido,
que ha necessidade de complementacdo dessa matriz curricular, especialmente no que se
refere & compreensdo dos aspectos da multimodalidade e da hipertextualidade dos textos
digitais.

Convém explicar, por fim, que no contexto do ensino-aprendizagem da Lingua

Portuguesa, com base na compreensdo e analise das praticas sociais de usos da lingua,
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evidenciando a relacdo locutor-texto-contexto-alocutario na producéo de significados, ou seja,
a compreensao sobre o que se fala no texto, quem fala e como se fala, a organizacdo dessas
atividades, que buscaram desenvolver habilidades de producdo e recepcdo de textos em
contextos digitais, se deu a partir da reflexdo sobre o género com base nas operacgdes para a
producdo de sentidos relativas a contextualizagdo, tematizacdo, enunciagdo e textualizacao.
As atividades propostas, dessa forma, foram compostas de exercicios de compreensdo desses
géneros, que serviram como suporte para as discussdes e reflexdes sobre os usos da lingua em
textos impressos e digitais e para a producdo de textos em contextos digitais.

As habilidades descritas nos CBC (2014), relativas a cada operacédo para a producao de
sentidos, que foram tomadas como referéncia para a elaboracdo das atividades da proposta de
intervencao, foram as seguintes:

— Em relagdo a operacao de contextualizacao:

Reconhecer o género de um texto a partir de seu contexto de producéo, circulacdo e
recepcdo; reconhecer semelhancas e diferengas de tratamento dado a um mesmo
topico discursivo em textos de um mesmo género, veiculados por suportes diferentes;
reconhecer 0 objetivo comunicativo de um texto de qualquer género textual;
identificar o destinatario previsto para um texto a partir do suporte e da variedade
linguistica (+culta/-culta) ou estilistica (+formal/- formal) desse texto; relacionar
género textual, suporte, variedade linguistica e estilistica e objetivo comunicativo da
interacdo; relacionar os géneros de texto as praticas sociais que 0s requerem;
participar de situagbes comunicativas, empregando a variedade e o estilo de
linguagem adequada & situagdo comunicativa, ao interlocutor e ao género (MINAS
GERAIS, 2014, p. 30-32).

— Em relagdo a operacdo de tematizacao:

Reconhecer a organizagdo tematica de um texto, identificando a ordem de
apresentacdo das informacdes no texto; reconhecer informacdes explicitas em um
texto; inferir informacGes implicitas em um texto; avaliar a consisténcia de
informacdes de um texto; comparar textos que falem de um mesmo tema quanto ao
tratamento desse tema; inferir o significado de palavras e expressfes usadas em um
texto; relacionar sons, imagens, gréaficos e tabelas a informacdes verbais explicitas ou
implicitas em um texto (MINAS GERAIS, 2014, p. 33-34).

— Em relacdo a operacdo de enunciacdo: Reconhecer posicionamentos enunciativos
presentes em um texto e suas vozes representativas (CBC, 2014, p. 35-36).
— Em relacdo a operacdo de textualizacdo, em que abordamos a textualizacdo dos

discursos narrativo e expositivo:
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Reconhecer e usar as fases ou etapas da narragdo em um texto ou sequéncia narrativa;
usar, na producdo de textos ou sequéncias narrativas orais ou escritas, recursos de
textualizacdo adequados ao discurso, ao género, ao suporte, ao destinatario e ao
objetivo da interacdo; reconhecer e usar as fases ou etapas da exposicdo em um texto
ou sequéncia expositiva; reconhecer e usar estratégias de organizacao da exposicdo em
um texto ou sequéncia expositiva; recriar exposicdes lidas ou ouvidas em textos do
mesmo género ou de género diferente (MINAS GERAIS, 2014, p. 37-41).

Apresentamos, a seguir, as atividades™® que foram desenvolvidas nos médulos de

aprendizagem, seguida da analise dos resultados.

3.3.1 Mddulo I- Conhecendo: Estabelecendo conexdes com o objeto de estudo

Este mddulo de atividades teve a intencdo de situar os alunos quanto ao objetivo da
proposta, que disse respeito a compreensdo de aspectos relacionados a producdo de sentidos
em textos de contextos digitais em relacdo a textos em contextos impressos, com vistas a
producdo final de textos naquele ambiente.

Para tanto, organizamos uma atividade (Atividade 1 do Apéndice A da PEI) que visou
a discussao a respeito dos avancos tecnolégicos em relacdo a comunicacdo. Essa atividade
inicial teve, assim, o objetivo de proporcionar a reflexdo sobre os avangos que a internet
proporcionou a comunicacao.

Foi organizada uma apresentacdo multimidia, mostrando algumas invencoes
tecnoldgicas, como a energia, o radio, a televisdo, o celular e, obviamente, a internet, que
foram importantes para a humanidade, a fim de discutir com os alunos sobre os beneficios
proporcionados por tais invengdes e quanto tempo elas levaram para se popularizarem em
comparagdo com a internet. A apresentacdo mostrava, ainda, os beneficios da internet para a
comunicagdo, bem como para a producao e a difusdo do conhecimento.

Nessa apresentacdo multimidia incluimos um video que mostrava a dificuldade de
uma pessoa para manusear um livro, retratado naquele contexto como nova tecnologia de
leitura e escrita. A partir desse video, conduzimos uma discussdo, por meio da qual buscamos
situar os alunos quanto ao que seria o objeto de estudo durante o desenvolvimento da proposta
de intervencdo. Procuramos, dessa forma, fazer com que eles percebessem que novas

tecnologias demandam novas aprendizagens e novos conhecimentos. A discussao abordou,

'® Apéndice A da proposta educacional de intervencao.
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assim, os seguintes topicos: As dificuldades apresentadas pela pessoa do video quanto ao
manuseio do livro; o provavel motivo pelo qual ela apresentava aquelas dificuldades; se o
livro, naquele contexto, representava realmente uma tecnologia; e de que forma essa
tecnologia — o livro — naquele contexto historico retratado pelo video, produziu alguma
mudanca no cotidiano das pessoas.

Essa discussao foi permeada, ainda, pela constante comparacao entre aquele contexto e
o atual, em que a tecnologia que tem provocado mudanc¢as no cotidiano das pessoas € 0
computador e a internet, que possibilitam novas maneiras de ler, de produzir textos, além de

novas e mais ageis possibilidades de comunicacdo e de difusdo da informacao.

3.3.2 Modulo 11- Dialogando: Estabelecendo conexdes com a linguagem na internet

As discussdes e reflexbes da atividade inicial, acreditamos, possibilitaram o
envolvimento dos alunos nas atividades propostas neste e nos demais modulos.

Esta secdo destina-se, pois, a apresentacdo da analise das atividades do segundo
modulo, que privilegiou os momentos de interacdo entre os alunos. Por meio de tarefas em
grupos, desenvolvemos atividades de reflexdo sobre as especificidades dos suportes e da
linguagem empregada na comunicacdo em de textos impressos e em ambientes digitais,
buscando abordar aspectos relativos aos processos de compreensdo e de producdo de tais
textos.

Nas atividades desenvolvidas para este modulo foram privilegiadas reflexdes e
comparagOes entre alguns géneros, sequéncias e suportes textuais impressos e em contexto
digital, visando atingir os objetivos de proporcionar aos alunos a oportunidade de refletir
sobre as caracteristicas e especificidades da linguagem empregada na comunicagdo em textos
impressos e em contexto digital; de reconhecer caracteristicas de suportes textuais e de textos
em ambientes digitais; de reconhecer e comparar caracteristicas e recursos utilizados na
producdo de sentidos nos textos impressos e nos textos em contextos digitais, como o uso de
linguagem formal ou informal, o uso de abreviacGes, a multimodalidade e a hipertextualidade,
que sdo caracteristicas da escrita nesses contextos. Foi, ainda, nosso objetivo, favorecer o
desenvolvimento de algumas habilidades relacionadas ao letramento digital, como navegar em
sites; enviar e-mail; anexar arquivos; fazer inscri¢cdes e consultas online; pesquisar na internet;

editar textos; acessar, localizar, selecionar e avaliar informacdes; e conhecer normas que
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regem a comunicacdo mediada por computador, em consonancia com as necessidades que
foram identificadas a partir da interpretacdo dos dados obtidos na atividade investigativa
inicial.

Por meio dessas atividades, procuramos, assim, ao abordar algumas habilidades
relativas aos usos da linguagem, manifestos nos géneros textuais, relacionar algumas
habilidades relativas ao letramento digital, fazendo referéncia as reflexdes de Rojo (2012,
2013), sobre os multiletramentos, que preveem o uso das TIC no processo de ensino-
aprendizagem na area das linguagens aliado a compreensdo dos aspectos de producdo de
sentidos nos textos, tendo em vista a abordagem cognitiva, critica e reflexiva do uso da lingua
e consequentemente da producdo de sentidos e constru¢cdo do conhecimento, visando aos
aspectos do letramento digital que foram mencionados no quadro tedrico deste estudo:
aprender a pesquisar, aprender a publicar e aprender a comunicar-se no meio digital.

Por esse motivo, 0s objetivos que conduziram o desenvolvimento dessas atividades
relacionaram-se as habilidades referentes ao trabalho com os aspectos de compreensdo e de
producdo de textos previstos na matriz de ensino aqui adotada — os CBC (2008, 2014) de
Lingua Portuguesa — aliadas as habilidades relacionadas ao letramento digital, visando agir
sobre as necessidades diagnosticadas na fase exploratoria ou investigativa da coleta de dados,
tendo em vista a questdo principal deste estudo, que discutiu de que maneira 0
desenvolvimento de habilidades relacionadas ao letramento digital influencia as praticas de
producéo e recepcdo textual no ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa nos anos finais do
Ensino Fundamental.

Assim, para uma melhor compreenséo das atividades que foram desenvolvidas neste
modulo, em relagdo as necessidades diagnosticadas, a sua apresentacdo foi organizada da
seguinte maneira: primeiro apresentamos as sequéncias e 0s géneros textuais em contextos
impressos e digitais que foram abordados; depois apresentamos como se deu o trabalho com
essas sequéncias e géneros textuais, relacionando as habilidades de producgédo e recepcéo
textual, conforme os CBC (2008, 2014) e as habilidades de letramento digital, de acordo com
a matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009), apontando quais habilidades descritas
nos CBC (2008, 2014) ddo conta do trabalho com os textos em contextos digitais e quais
precisariam ser acrescentadas ou incluidas, a fim de orientar a sistematizacdo e a elaboragéo

de atividades sobre 0 género em questao.

— Os géneros e as sequéncias textuais:



94

Como o foco da proposta deste modulo teve relacdo com as necessidades ou
dificuldades diagnosticadas na atividade exploratéria da coleta de dados, as atividades
desenvolvidas trataram de possibilitar que os alunos pudessem estabelecer relacdes entre
alguns géneros e suportes textuais em contexto impresso e digital. Sendo inevitavel, nesse
contexto, a abordagem aos aspectos relativos a producdo e recepcdo desses textos, as
atividades tiveram, também, questBes relativas a textualizacdo das sequéncias textuais
evidenciadas nos géneros escolhidos para este trabalho. Foram realizadas, dessa forma,
analises comparativas entre 0s seguintes géneros textuais impressos e digitais:

— Carta pessoal/bilhete impresso e e-mail, que privilegiam a sequéncia narrativa;
— Noticia impressa e em contexto digital, de sequéncia narrativa e de relato;
— Romance autobiografico impresso e digital (narrativa audiovisual utilizando a técnica

Draw my life'"), de sequéncia narrativa.

As analises que foram propostas a partir desses géneros textuais buscaram
proporcionar a reflexdo sobre as caracteristicas do suporte, os recursos utilizados, bem como
sobre as caracteristicas da linguagem empregada em cada midia, impressa ou digital, além de
avaliar criticamente as informacdes dos textos.

Além desses géneros, para favorecer o reconhecimento e a compreensdo sobre as
caracteristicas do hipertexto digital e a orientacdo a respeito da realizacdo de pesquisa na
internet e das normas que regem a comunicacdo mediada por computador, com sugestdo de
técnicas de busca e discussdo sobre a selecdo da informacgdo na web, trabalhamos, tambem,
com o texto de divulgagdo cientifica, de sequéncia expositiva.

Por fim, ao propor algumas atividades praticas em relagcdo aos géneros mencionados,
como a criagdo de e-mail, envio de mensagens online e realizagcdo de pesquisa, buscou-se
favorecer, ao mesmo tempo, o desenvolvimento de habilidades de letramento de uso dos
recursos e ferramentas digitais, como acessar, fazer inscricbes online, anexar arquivos,
formatar textos, realizar buscas, localizar, selecionar, avaliar a informagéo e navegar em sites.

O desenvolvimento deste modulo se deu por meio de trés unidades de atividades, que

apresentamos a seguir.

- Atividade 1: Andlise comparativa entre géneros textuais em contexto impresso e

digital

' Narrativa autobiografica em video. Consiste em video feito, com a edicéo acelerada, de uma filmagem onde
uma mao desenha em um quadro branco enquanto a histéria é narrada, facilitando aos espectadores entenderem
melhor a mensagem. Fonte http://pt.wikipedia.org/wiki/Draw_My_Life. Data de Acesso: 03 jul. 2014.
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- 1.1: Carta pessoal/bilhete impresso e e-mail: Mesmo dando conta de que o uso da
ferramenta digital correio eletrdnico ndo se configura como uma pratica cotidiana dos jovens,
consideramos ser relevante a reflexao a respeito do e-mail em comparacédo aos géneros carta
ou bilhete impressos, tendo em vista que ele se caracteriza como um género que foi
remodelado para habitar no meio virtual e que a ferramenta correio eletronico caracteriza-se
como um suporte textual, com seus novos objetos e recursos para a produgéo de textos. As
atividades, dessa forma, buscaram, inicialmente, favorecer o estabelecimento de relacdes
entre a escrita desses géneros, em fungéo do interlocutor e do suporte de circulagdo do texto,
para que, posteriormente, os alunos pudessem reconhecer, também, as caracteristicas do
suporte correio eletrdnico e 0s aspectos relacionados ao uso desse recurso, como 0S
provedores de e-mail, as formas de criacdo e de acesso a uma conta de e-mail, a estrutura de
um endereco de e-mail, a producdo e formatacdo de uma mensagem por meio dos recursos
disponiveis no correio eletrénico. Buscou-se, ainda, por meio das atividades, possibilitar
reflexdes sobre os aspectos da linguagem empregada na comunicagdo no bate-papo virtual,
enguanto género eletrénico que também inaugurou novas formas de producdo linguistica,
bastante utilizadas, neste caso, pelos jovens, como a abreviacdo de palavras, o uso de
onomatopeias e dos “emoticons”. Marcuschi (2008), nesse aspecto, faz referéncia a essas
reorganizacbes de alguns géneros, bem como dos usos da lingua no meio virtual como
justificativa para a importancia de sua abordagem no contexto educacional. As atividades que
foram propostas nesta unidade foram as seguintes:

- Contextualizacdo da atividade:
- Discusséo a respeito de como as pessoas se comunicavam quando nédo existia telefone ou
internet e sobre a evolucdo dos meios de comunicagdo, que, hoje, favorecem o envio de
mensagens e até mesmo cartas por meio do computador, além de outros recursos digitais,
como o celular.
- Apresentacdo do video “As cartas da Dora”- um trecho do filme Central do Brasil,
disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=ZQryoP4pNXg.

- Atividade de reflexdo sobre o contetdo do video, abordando aspectos da escrita em funcéo
do destinatario e dos objetivos comunicativos.

- Discusséo a respeito do uso da linguagem formal/informal e sobre o uso de icones ou do
“internetés” na escrita dos textos do género carta ou bilhete, a partir da escrita de bilhetes,
pelos alunos, na atividade anterior, comentando, também, sobre os itens que compdem a
estrutura do género carta: destinatario, mensagem e emissor.

- Aprofundamento do conteddo:
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- Apresentacdo multimidia sobre o uso do correio eletrénico nos tempos atuais e explicacéo
sobre a estrutura de um endereco eletrénico e da interface de um correio eletronico, fazendo
relacdo com a estrutura da escrita do género carta.

- Atividade pratica:

- Criacdo de e-mail e envio de mensagens espontaneas, observando as caracteristicas, a
funcionalidade e os recursos dessa ferramenta e buscando desenvolver habilidades de uso da
mesma, como formatar o texto, enviar mensagem para mais de um destinatario, inserir figura
e anexar arquivo.

Em relagdo as habilidades para a producdo e recepcdo textual que foram tomadas
como referéncia, a partir da matriz de habilidades CBC (2014), para a elaboragdo dessa
atividade, apresentamos as que, em nossa concep¢éo, ddo conta de atender ao trabalho com os
géneros digitais e as que poderiam ser complementadas ou incluidas nessa matriz, tendo em
vista as habilidades de letramento digital e de recepcdo e producdo desses novos géneros

sugeridas pela matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009).

Habilidades (CBC, 2014) que dao conta de atender ao trabalho com o género e-mail
- Reconhecer o género de um texto a partir de seu contexto de producéo, circulacao e recepgéo.
- Reconhecer o objetivo comunicativo (finalidade ou fun¢do sociocomunicativa) do género.
Identificar o destinatario previsto para um texto a partir do suporte e da variedade linguistica (+
culta/- culta) ou estilistica (+ formal/-formal).
- Relacionar género textual, suporte, variedade linguistica e estilistica e objetivo comunicativo da
interacao.
- Relacionar o género do texto as préaticas sociais que 0s requerem.
- Participar de situacGes comunicativas, empregando a variedade e o estilo de linguagem adequada a
situacdo comunicativa, ao interlocutor e ao género.
- Reconhecer a organizagdo tematica de um texto, identificando a ordem de apresentacdo das
informac0es.
Habilidades (CBC, 2014) que poderiam ser complementadas
- Inferir o significado de palavras e expressdes usadas em um texto / Inferir o significado de palavras,
expressOes, icones e variagdes na escrita em um texto (em funcdo do uso recorrente de figuras,
icones, abreviacao de palavras na escrita de mensagens eletrdnicas, de uma maneira geral).
Habilidades que poderiam ser incluidas, de acordo com descritores da matriz de letramento
digital de Dias e Novais (2009), para atender ao trabalho com o género e-mail
- Reconhecer programas bésicos da internet, como o cliente de e-mail, como programa de edigdo de
textos.

- Reconhecer a barra de status dos diferentes programas.
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- Reconhecer elementos que compdem a barra de status nos diferentes programas, a fim de realizar

tarefas, como editar textos, anexar arquivos, criar links.

Figura 09: Habilidades para o trabalho com o género e-mail.
Fonte: Adaptado de CBC (2014); Dias e Novais (2009).

- 1.2: Noticia impressa e em contexto digital: Nessa unidade de atividades o objetivo
era relacionar a producdo e publicacdo da noticia por meio de midia impressa (jornal
impresso) e midia digital (jornal online), de forma a orientar os alunos a refletirem sobre os
usos da lingua em cada contexto e comparar 0s recursos estruturais e linguisticos
caracteristicos da realizacdo do género noticia nos dois contextos. Os objetivos que
direcionaram a organizacdo das atividades desta unidade referiram-se, dessa maneira, a
compreensdo desses aspectos, orientando-os a estabelecerem relacdo entre a producdo da
noticia em midia impressa e em contexto digital; a identificarem caracteristicas do suporte
impresso e virtual deste género informativo; a reconhecerem os links, presentes no hipertexto
digital, como uma das caracteristicas da escrita do texto em contexto digital. Além disso, no
que se referiu a recepcdo do género em questdo, as atividades tiveram, também, o objetivo de
orientar os alunos sobre a importancia da avaliacédo critica da informacéo veiculada tanto em
contexto impresso quanto em contexto digital.

Foram desenvolvidas, assim, as seguintes atividades:

- Contextualizacdo da atividade:

- Apresentagdo multimidia do texto vida em manchetes, uma cronica de Luis Fernando
Verissimo (1994), fazendo reflexdo a respeito da possivel influéncia exagerada e negativa que
as informacg@es veiculadas nas varias midias (jornais, revistas, TV) podem exercer sobre 0s
leitores, em funcdo da manipulacdo da informacdo, que é oferecida em grande quantidade e de
forma acelerada por essas midias.

- Reflexdo a respeito da importancia da avaliacdo critica das informacdes em funcdo da
manipulacdo da noticia pelas midias (jornal, revista, televisao, radio), de acordo com sua linha
editorial, com a intencdo do emissor da informacdo e com o tratamento dado ao fato
veiculado.

- Observacgédo da organizacdo da informacdo em jornais impressos, por meio da analise da
primeira pagina: as manchetes, o lide, as imagens, as legendas, a divisdo dos cadernos do
jornal e as formas de acesso aos textos dentro do jornal através das informag6es oferecidas na

primeira pagina.
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- Andlise de dois textos a respeito de um mesmo assunto, publicado por dois jornais impressos
diferentes, abordando as seguintes questfes: o tema da noticia publicada nos dois jornais; as
diferencas em relacdo aos titulos apresentados; a justificativa para o fato noticiado; a relacdo
das imagens com a noticia e o que cada jornal evidenciou por meio delas; o tratamento do fato
pelos dois jornais- objetividade, apresentacao de opinido de especialistas sobre o tema.

- Aprofundamento do contetdo:

- Apresentacdo multimidia, refletindo a respeito do texto informativo: caracteristicas,
funcionalidade, intengdo comunicativa, objetividade, suportes e tratamento da noticia pelas
varias midias.

- Atividade pratica:

- Discusséo sobre a forma como as informacodes sdo disponibilizadas nos sites de jornais, pela
internet, em comparacdo com o jornal impresso, por meio de uma atividade préatica de analise
da primeira pagina de um jornal online, abordando os seguintes aspectos: reconhecimento da
manchete, da forma de apresentacdo e de acesso as noticias através dos links da primeira
pagina, representados pelas imagens ou titulos das noticias; reconhecimento da forma de
divisdo dos cadernos do jornal online; reconhecimento da possibilidade de atualizagdo
constante e das formas de interagdo com o leitor, oferecidas pelo jornal online.

Quanto as habilidades que se pretendeu desenvolver por meio dessas atividades,
apresentamos, abaixo, as constantes na matriz CBC (2014) que atendem ao trabalho com as
duas formas de realizacdo do género em funcao do seu suporte de circulagdo — impresso ou
virtual —, as que poderiam ser complementadas e as que poderiam ser incluidas, conforme

matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009).

Habilidades (CBC, 2014) que dao conta de atender ao trabalho com o género noticia em
contexto digital
- Reconhecer o género de um texto a partir de seu contexto de producéo, circulacdo e recep¢ao.
- Reconhecer semelhangas e diferencas de tratamento dado a um mesmo topico discursivo em textos
de um mesmo género, veiculado por suportes diferentes suportes.
- Reconhecer o objetivo comunicativo (finalidade ou fun¢do sociocomunicativa) do género.
- Relacionar género textual, suporte, variedade linguistica e estilistica e objetivo comunicativo da
interacéo.
- Relacionar o género do texto as préaticas sociais que 0s requerem.
- Awvaliar a consisténcia de informacdes de um texto.

- Comparar textos que falem de um mesmo tema quanto ao tratamento desse tema.
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- Reconhecer a superestrutura de noticia (titulo, subtitulo, lide, destaques, foto, legenda).

Habilidades (CBC, 2014) que poderiam ser complementadas
- Relacionar sons, imagens, graficos e tabelas a informagdes verbais explicitas ou implicitas em um
texto / Relacionar sons, imagens, graficos, tabelas e links a informagdes explicitas ou implicitas em
um texto (em fungdo do uso comum desse recurso para a producdo de sentido e a relacdo de
intertextualidade nos textos digitais).
- Reconhecer como o género noticia se realiza nos suportes jornal, revista, radio e televisdo /
Reconhecer como o género noticia se realiza nos suportes jornal (impresso e online), revista
(impressa e online), radio e televisdo (o documento ndo menciona o contexto digital de realizagéo do
género na sugestdo de atividades a serem realizadas).

Habilidades que poderiam ser incluidas, de acordo com descritores da matriz de letramento
digital de Dias e Novais (2009), para atender ao trabalho com o género noticia em contexto
digital
- Identificar as varias camadas que comp6em a malha hipertextual (Pelo fato da primeira pagina do
jornal, assim como a homepage de outros sites, representar um hipertexto digital, por onde todo o
contetido pode ser acessado clicando nos links, que podem ser representados por imagens, titulos ou

abas).
- Localizar-se nas varias camadas que compdem um hipertexto.
- Inferir o contetido do link a partir de seu né (no caso do jornal online, os n6s sdo os titulos das

noticias, as imagens ou as abas, que representam as divisdes dos cadernos do jornal).

Figura 10: Habilidades para o trabalho com a noticia em contexto digital.
Fonte: Adaptado de CBC (2014); Dias e Novais (2009).

- 1.3: Romance autobiografico impresso e digital: Nessa unidade propomos atividades
que conduzissem os alunos a refletirem sobre novas possibilidades de producdo textual,
favorecidas pela utilizacdo de recursos e ferramentas das TIC. Atraves da analise comparativa
entre a producdo de uma narrativa do género romance autobiografico, em contexto impresso e
digital, o objetivo foi refletir com os alunos sobre caracteristicas da linguagem e dos recursos
discursivos do texto narrativo impresso em relacdo a mesma modalidade textual produzida
para o contexto digital. Buscamos, ainda, possibilitar a identificacdo de caracteristicas dos
recursos linguisticos do suporte impresso em comparacdo as caracteristicas dos recursos para
a produgéo do género em contexto digital, atentando para a influéncia desses recursos na
reestruturacdo ou reinvencdo de alguns géneros textuais ao serem produzidos para 0s
ambientes digitais.

As atividades sugeridas para este trabalho foram as seguintes:

- Contextualizacdo da atividade:
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- Apresentacdo de um pequeno texto para introduzir a sequéncia discursiva e 0 género que
seriam abordados na unidade — a sequéncia narrativa e 0 género romance autobiografico —,
chamando a atencédo dos alunos para a quantidade de histérias com as quais nos deparamos no
dia a dia, seja através de uma conversa, de um filme, de uma novela ou de uma noticia na
televisdo, entre tantas outras situagoes.

- Leitura do texto A casa, de José Paulo Paes (1996), um romance autobiografico.

- Aprofundamento do conteddo:

- Atividade reflexiva sobre o texto narrativo, buscando compreender as marcas dessa
modalidade textual no texto lido: os meios (oral, escrito, visual, audiovisual) e os formatos
(narragdes orais, telenovelas, contos, histérias em quadrinhos, reportagens, filmes) de
apresentacdo do texto narrativo; 0s aspectos que determinam se uma narrativa é ficcional ou
ndo ficcional; se o produtor é apenas um narrador dos fatos ou o autor do texto; a sequéncia
cronoldgica e légica da narrativa.

- Apresentacdo de uma narrativa em meio digital (audiovisual), por meio da técnica Draw my
life, que se trata de uma forma de narrar a historia da prépria vida através da criacdo de um
video, em gue o autor vai desenhando a sua historia em um quadro branco ao mesmo tempo
em que faz a narragdo dos fatos.

- Atividade reflexiva sobre o video, chamando a atencéo para aspectos da producéo do texto
em contexto impresso em relagcdo ao texto em contexto digital: o que as duas narrativas
apresentam em comum e que aspectos as distingue; a importancia das imagens e sua relacéo
com as ideias e com a producdo de sentidos na narrativa audiovisual.

No que disse respeito as habilidades de compreensao do género e da sequéncia textual
abordada, algumas que séo relacionadas pelos CBC (2008, 2014) atendem aos objetivos do
trabalho apresentado, apesar de o documento fazer abordagem apenas ao trabalho com a
narrativa ndo ficcional. Para o desenvolvimento das atividades, ndo foram identificadas
habilidades que necessitassem de complementacdo. Sendo assim, foi abordada, para esta
unidade, uma habilidade da matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009) que poderia
ser acrescentada as habilidades de compreensdo e producdo de textos da matriz curricular, a
fim de atender a sistematizacdo de atividades de andlise de textos digitais, que utilizam
diversas midias para a producdo de sentidos, como € o caso da narrativa audiovisual. Essa
habilidade diz respeito a compreensdo e ao relacionamento das diversas midias que compdem
um texto multimodal.

Nesse aspecto, de acordo com Rojo (2012, p. 19), a multimodalidade ou multissemiose

dos textos contemporaneos, ou seja, 0s textos que sdo compostos de muitas linguagens para a
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producdo de sentidos, é uma justificativa para o desenvolvimento de novas préaticas de
producdo e compreensdo; logo, para o desenvolvimento de novas habilidades no ensino de

linguas.

Habilidades, conforme CBC (2014), que ddo conta de atender ao trabalho com o texto
multimodal em contexto digital
- Reconhecer 0 género de um texto a partir de seu contexto de producéo, circulacao e recepgéo.
- Reconhecer o objetivo comunicativo (finalidade ou func¢do sociocomunicativa) do género.
- Relacionar género textual, suporte, variedade linguistica e estilistica e objetivo comunicativo da
interacdo.
- Comparar textos que falem de um mesmo tema quanto ao tratamento desse tema.
- Reconhecer o carater ficcional ou ndo ficcional da narrativa.
- Reconhecer elementos estruturais da sequéncia narrativa (tempo, espacgo, personagem,
narrador/autor) e a sequéncia dos fatos.

Habilidades que poderiam ser incluidas, de acordo com descritores da matriz de letramento
digital de Dias e Novais (2009), para atender ao trabalho com o texto multimodal em contexto
digital
- Relacionar som, imagem, video, animacdo e linguagem verbal e reconhecer efeitos de sentido
decorrentes de textos multimodais (compreender os efeitos de sentido produzidos em um texto a

partir das relagfes entre as diversas midias que o compdem).

Figura 11: Habilidades para o trabalho com a narrativa em contexto digital.
Fonte: Adaptado de CBC (2014); Dias e Novais (2009).

- Atividade 2: Pesquisa na internet, orientando sobre o uso da ferramenta de busca,
sobre técnicas de realizacdo de busca e pesquisa e discutindo sobre a selecdo da informacéo
na web, tendo em vista as formas de tratamento da informacao.

- O texto de divulgacdo cientifica: As atividades que foram desenvolvidas nesta
unidade serviram a orientacdo dos alunos a respeito da realizacdo de pesquisa na internet e das
normas que regem a comunicagdo mediada por computador, com sugestdo de técnicas de
busca e discussdo sobre a selecdo da informacdo na web. Elas foram organizadas tendo em
vista 0s seguintes objetivos: Conhecer sites utilizados para realizacdo de pesquisa na internet;
conhecer os mecanismos de refinamento de pesquisa na internet, como uso de palavras-chave
e alguns sinais de pontuacdo; utilizar ferramentas de busca na internet para realizacdo de
pesquisa; identificar a presenca dos links no hipertexto digital; compreender a importancia da
selecdo das informagdes na internet e alguns recursos de busca que auxiliam no refinamento

dessa selecdo; reconhecer as fases ou etapas da exposicdo em um artigo de divulgacéo
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cientifica; e reconhecer estratégias de organizacdo da exposicdo no género artigo de
divulgacdo cientifica.

Foram realizadas as atividades descritas abaixo:

- Contextualizacdo da atividade:
- Apresentagdo do video “Nao sdo as respostas que movem o mundo, sdo as perguntas”, um
anuncio publicitario do Canal Futura, disponivel em:

http://www.youtube.com/watch?v=xLH_kgAXQrU, para a introducdo do assunto e do género

textual da unidade, que foi o artigo de divulgacao cientifica, que envolve, em sua producéo, a
realizacdo de estudos e pesquisas sobre o tema.

- Atividades de reflexao, abordando questdes sobre o assunto do video e sobre a realizagdo de
pesquisas para a producdo do conhecimento e para a producdo de textos, como o artigo de
divulgacéo cientifica.

- Atividade investigativa sobre as formas de uso de sites de pesquisa pelos alunos: se
costumam utilizar, que sites costumam utilizar, como costumam fazer as pesquisas e se
utilizam critérios para a selecdo da informacéo.

- Aprofundamento do conteddo:

- Apresentagao do texto “Cérebro de elefante: Sera que ter um cérebro enorme faz do elefante
um animal mais inteligente do que o ser humano?”- artigo de divulgacéo cientifica escrito por

Gabriel Toscano, disponivel em http://chc.cienciahoje.uol.com.br/cerebro-de-elefante/.

- Levantamento de hipdteses sobre a informacao trazida pelo texto, por meio da observacao
do titulo e das imagens apresentadas.
- Leitura o texto.
- Atividades de compreensdo sobre o assunto do texto, sobre o género e sobre o discurso
expositivo, predominante nesse género textual, abordando questbes referentes as suas fases:
constatacao, problematizacgéo e explicacao.
- Apresentacdo multimidia sobre a realizacdo de pesquisa na internet, abordando questdes
relativas aos recursos para uma boa utilizacdo dos sites de pesquisa, sobre a construgéo eficaz
de comandos de busca em pesquisas, sobre a selecdo do conteddo na Web, sobre a avaliacdo
da confiabilidade do site, sobre a utilizacdo desse conteddo e sobre a identificacdo dos links
nos hipertextos digitais.

- Atividade pratica:
- Realizagdo, em grupos, de uma pesquisa na internet, buscando informacdo e explicacdo
sobre 0 género textual artigo de divulgacdo cientifica, seguindo as seguintes orientaces:

escolher um site para fazer a pesquisa, entre algumas sugestdes oferecidas; utilizar recursos


http://www.youtube.com/watch?v=xLH_kqAXQrU
http://chc.cienciahoje.uol.com.br/cerebro-de-elefante/
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para refinamento da busca; selecionar adequadamente o texto, conforme as orientagdes das
aulas anteriores.

Aprender as pesquisar corresponde a um dos aspectos do letramento digital que a
escola precisa sistematizar. Este aspecto diz respeito ao desenvolvimento de habilidades
relacionadas a sele¢cdo do conteldo, que se apresenta sempre em grande quantidade na
internet. Essa aprendizagem envolve, por sua vez, processos cognitivos de andlise, de
comparacao, de sintese, além da compreensao sobre hipertextos, sendo que todo esse processo
é permeado pelo desenvolvimento da leitura critica.

Nesse sentido, apresentamos, abaixo, algumas habilidades que poderiam ser incluidas
na matriz de ensino, CBC (2014), para favorecer a sistematizacdo de atividades relacionadas
ao trabalho, em sala de aula, com a realizacdo de pesquisa e, consequentemente, com a
compreensdo sobre hipertextos, enquanto géneros que sao compostos por varias midias e se
apresentam em varias camadas, acessadas por meio dos links, que possuem caracteristicas
especificas, a fim de serem identificados.

Apresentamos, também, as habilidades de producdo e recepcao do género e sequéncia
textual abordados nesta unidade, que sdo atendidas pelo CBC (2014). Nao foram detectadas,
dessa forma, habilidades que precisassem ser complementadas, a fim de atender as

necessidades de letramento digital aqui apontadas.

Habilidades (CBC, 2014) que dao conta de atender ao trabalho com o género
- Reconhecer o género de um texto a partir de seu contexto de producao, circulacdo e recepcao.
- Reconhecer o objetivo comunicativo (finalidade ou funcdo sociocomunicativa) do género.
- Relacionar o género do texto as préaticas sociais que 0s requerem.
- Avaliar a consisténcia de informacdes de um texto.
- Reconhecer informages explicitas em um texto.
- Inferir informac6es implicitas em um texto.
- Reconhecer posicionamentos enunciativos presentes em um texto e suas vozes representativas.
- Reconhecer as fases ou etapas da exposi¢cdo em um texto ou sequéncia expositiva.
- Reconhecer estratégias de organizacdo da exposi¢do em um texto ou sequéncia expositiva.
Habilidades que poderiam ser incluidas, de acordo com descritores da matriz de letramento
digital de Dias e Novais (2009), para atender ao trabalho com a pesquisa na internet
- Selecionar palavras-chave adequadas em pesquisas.
- Construir um comando de busca eficaz (conhecer ferramentas para refinar a pesquisa em sites de
busca).

- Avaliar se a informacdo é pertinente ao objetivo da pesquisa (relacionar resultado de busca ao
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objetivo de pesquisa, decidindo sobre a pertinéncia da informacao).

- Avaliar a confiabilidade da informagdo em pesquisa (analisar, a partir da associagéo de diversos
fatores — nome do link, tipo de site, conteldo do texto, comparagdo, conhecimento prévio, entre
outros — a confiabilidade das informagdes contidas na busca).

- Reconhecer elementos (graficos e linguisticos) que sinalizam a presenca de um link.

- Reconhecer que o hipertexto digital é composto de diversas midias (recursos visuais e sonoros).

Figura 12: Habilidades para o trabalho com a pesquisa na internet.
Fonte: Adaptado de CBC (2014); Dias e Novais (2009).

Além de propor atividades com o objetivo de desenvolver as necessidades
relacionadas ao letramento digital que foram diagnosticadas na coleta de dados, este segundo
modulo relacionou-se, ainda, a questdo colocada por este estudo, em consonancia com a
concepcao defendida inicialmente de que essas novas habilidades ndo excluem as que ja séo
mencionadas pelos programas escolares, uma vez que elas ddo conta de atender a muitos
aspectos relacionados & producdo e recepcdo desses novos textos que surgem no contexto da
comunicacdo e informacdo mediada pelas tecnologias digitais.

Nesse sentido, tomando como referéncia as concepcdes de Dias e Novais (2009) sobre
o letramento digital e de Rojo (2013) sobre a pedagogia dos multileramentos, por meio dessas
atividades apontamos as habilidades descritas pelos CBC (2014) — matriz curricular ou de
ensino — que deram conta de atender ao trabalho com esses novos textos, bem como as que
poderiam ser incluidas ou mesmo complementadas, considerando que as praticas discursivas
estabelecidas em contextos digitais e 0s novos textos que surgem a partir dessas praticas
influenciam o desenvolvimento de novas habilidades de producdo e recepcdo de textos, na
medida em que inauguram novas formas de realizacdo dos géneros, estabelecendo, assim,
novas maneiras de lidar com os textos e novas maneiras de lidar com a producao e a recepcao,
no que se refere a producdo de sentidos nos textos multimodais e hipertextuais dos contextos
digitais, ou simplesmente, hipertextos digitais.
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3.3.3 Modulo Il1- Refletindo: Estabelecendo conexdes com a construcdo do

conhecimento

Nesta secdo apresentaremos o0s resultados das atividades desenvolvidas neste modulo,
que foi o momento da internalizacdo do conhecimento pelos alunos, por meio de atividades
individuais.

Os objetivos que se buscou alcancar, através das atividades avaliativas propostas para
este modulo, relacionaram-se a reflexdo sobre a multimodalidade dos textos em ambiente
digital e & identificacdo do hipertexto digital, bem como o reconhecimento de suas fungdes na
comunicacdo virtual, por parte dos alunos. Além disso, procuramos verificar se algumas
daquelas habilidades de letramento digital, apontadas como necessarias na atividade
investigativa da coleta de dados, haviam sido desenvolvidas por meio das atividades que
foram propostas no modulo anterior- dialogando.

Para poder observar a aprendizagem dos alunos acerca desses aspectos dos textos em
contexto digital, bem como das necessidades de letramento digital que foram diagnosticadas,
foram desenvolvidas duas atividades reflexivas utilizando um programa digital para a
publicacdo de contetido educativo na web, chamado Exelearning™® (eXe). A opcéo pela
utilizacdo de um software para a edigdo de conteudo de aprendizagem, que é bastante comum
nos tempos atuais, se deu pelo fato dele proporcionar a insercdo, nas questdes reflexivas, de
textos multimodais digitais — videos, hipertextos digitais, links para paginas da internet —
proporcionando multiplas possibilidades de leituras para a resolucdo das questdes, além da
verificacdo do desenvolvimento das habilidades diagnosticadas inicialmente, por meio da
observacdo do comportamento dos alunos diante da tela do computador, ao lidar com 0s
textos em contexto digital.

Cada uma das atividades abordou um tema especifico que orientou a selecdo dos

textos e a elaboragéo das questoes:

'8 eXe 6 a abreviatura de eLearning XHTML editor e um software que disponibiliza, de maneira simples,
documentos HTML para aprendizagem. Basicamente, é uma ferramenta simples que auxilia professores e
alunos a publicar qualquer tipo de conteddo de aprendizagem na Web. Ou seja, o aplicativo fornece
suporte a professores e pessoal da academia em geral para publicacdo de contetdo na web sem
necessidade de ser proficiente nas linguagens de marcacdo de paginas HTML ou XML. Fonte:
http://penta2.ufrgs.br/exelearning/. Acesso em: 30 jun. 2014.



http://penta2.ufrgs.br/exelearning/
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No tema 1, intitulado A comunicacao na internet (Atividade 01), a partir de um video
e outros géneros textuais, foram propostas questdes reflexivas sobre as mudangas nos usos da
lingua provocadas pela comunicacdo em meio digital.

O tema 2, intitulado O texto e o hipertexto (Atividade 2), apresentou questdes
reflexivas sobre a multimodalidade dos textos digitais, a partir de um video e uma musica, que
foi apresentada em formato de hipertexto digital.

No segundo modulo desta proposta educacional de intervencao, as atividades visaram
agir sobre as necessidades diagnosticadas na fase investigativa da coleta dos dados, que teve
como objetivo o desenvolvimento das habilidades de letramento digital, no sentido de ensinar
a usar algumas ferramentas e recursos das TIC e, a0 mesmo tempo, refletir sobre os usos da
lingua em contextos digitais, por meio da compreensdo de aspectos relacionados a producéo e
recepcdo de géneros textuais multimodais e hipertextuais desses ambientes, em consonancia
com as orientagdes dos PCN (1998), que dizem que o uso dessas tecnologias no ensino de
linguas demanda, além do reconhecimento da linguagem prépria do meio, a reflexdo, a
avaliacdo critica dos textos e a producdo de contedos proprios.

Sendo assim, a interpretacdo dos resultados das atividades deste médulo e do mddulo
seguinte (Mddulo 1V) teve a intencdo de demonstrar se 0s objetivos relacionados as
necessidades de letramento digital, diagnosticadas inicialmente, foram alcancados; e também
de verificar a nossa hipotese de que o desenvolvimento de habilidades de producéo e recepgéo
de textos, no ensino da Lingua Portuguesa, pode ser favorecido com a inclusdo de novas
habilidades relacionadas ao uso de ferramentas e recursos digitais e a producao e recepcao dos
novos textos, que surgem nesses contextos, tendo em vista 0s pressupostos da pedagogia dos
multiletramentos.

Para verificar se 0s objetivos relacionados ao letramento digital, ou seja, de uso das
ferramentas e recursos das TIC e da reflexdo sobre os usos da lingua nesse contexto, foram
alcancados, bem como para verificar a pertinéncia da hipotese levantada, foi avaliado, neste
modulo de atividades, o desenvolvimento de algumas daquelas habilidades com as quais se
trabalhou no mdédulo anterior, tendo em vista que elas se relacionaram as necessidades de
letramento que foram diagnosticadas inicialmente e buscaram atender aos pressupostos da
concepcao pedagogica que norteou este estudo, relacionando habilidades de uso dos recursos
digitais e habilidades de produgéo e recepgéo textual.

Apresentamos, a seguir, os textos e as questdes reflexivas que foram propostas neste
modulo, bem como a analise dos resultados, dispostas da seguinte maneira: primeiro

apresentamos o texto que serviu como referéncia para a atividade, depois apresentamos a
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questdo ou questdes relativas ao texto, seguida de um gréfico demonstrando a habilidade ou
habilidades que se pretendeu verificar e a quantidade de alunos que apresentaram ou ndo o
desenvolvimento da habilidade; por fim, apresentamos a analise e alguns exemplos de
respostas dadas pelos alunos as questdes, lembrando que o que foi levado em consideracao foi
a coeréncia da resposta em relacdo a questdo proposta e ndo a correcdo ortografica ou a

pontuacdo na producado escrita dessa resposta.

- Tema 1: A comunicagéo na internet

- Texto 1: O primeiro texto sugerido foi um video que apresentava uma reportagem
sobre o0 uso de codigos e abreviacdo de palavras na comunicagdo pela internet, recurso que é
bastante utilizado pelos jovens.

- Questdao 1: De acordo com o video, o que influencia o uso de simbolos (emoticons) e
abreviagOes de palavras na comunicagéo feita pela internet?

- Habilidades avaliadas:

30
25 A
20 A
15 - B Alunos que demonstraram a
habilidade
10 - B Alunos que ndo demonstraram
a habilidade
5 -
0 -
Relacionar som, imagem, Reconhecer informacgdes
video, animacgdo e linguagem  explicitas em um texto
verbal

Figura 13: Avaliacdo de leitura de texto multimodal e reconhecimento de informacdes explicitas.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Para a leitura desse texto multimodal a habilidade requerida foi a de relacionar som,
imagem, video, animacao e linguagem verbal e reconhecer efeitos de sentido decorrentes de
textos multimodais. No caso do texto sugerido, os alunos teriam que demonstrar atencdo tanto
as imagens quanto ao contetdo da reportagem, bem como a opinido das pessoas entrevistadas.

Por meio da questdo proposta procuramos verificar a habilidade dos alunos de

reconhecer informacdes explicitas em um texto. A resposta esperada, assim, dizia respeito ao
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fato de que as abreviagBGes de palavras e 0s cAdigos, comuns na comunicacao através da
internet, sdo utilizados, especialmente pelos jovens, para agilizar a conversa que, em muitas
situacOes, é estabelecida com muitas pessoas ao mesmo tempo. Este fato, conforme pode ser
verificado, foi considerado pelos alunos em suas respostas, 0 que nos demonstrou o
desenvolvimento da habilidade mencionada.

A seguir, apresentamos alguns exemplos de respostas dadas pelos sujeitos, que foram

consideradas pertinentes:

“Para comunicar com muitas pessoas a0 mesmo tempo, fica uma forma mais rapida e
pratica e num instante a pessoa conversa com outra pessoa longe” (Aluno B.A.S.).

“Para comunicar com muitas pessoas ao mesmo tempo, fica uma forma mais rapida”
(Aluno M.J.S)).

“De acordo com o video as pessoas usam abreviacGes e emoticons, para facilitar o
tempo e conversar com varias pessoas a0 mesmo tempo, ou seja tem mais agilidade”
(Aluno A.A.R).

- Texto 2: O segundo texto sugerido foi um texto verbal com um trecho de uma
reportagem que tratava, sob outra abordagem, o que chamou de ortografia digital, para falar
sobre as transformacdes que a comunicacdo pela internet tem influenciado na linguagem,
chamando a atengdo para o papel da escola e da familia em acompanhar a influéncia desse
fendmeno para o aprendizado da escrita formal.

- Questdo 2: De acordo com o trecho da reportagem acima, o uso do portugués culto
mesclado ao uso de simbolos, icones e abrevia¢fes, na comunicacao virtual:

() imita o ritmo &gil e solto da comunicacdo oral;

() Apresenta-se com normas ortograficas e sintaticas da lingua;
() é caracteristica da linguagem mais formal,

() valoriza o uso de acentuacdo e ndo usa abreviagoes.

- Habilidade avaliada:
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30
25
20
M Alunos que demonstraram a
15 - habilidade
10 - M Alunos que ndo demonstraram
a habilidade
5 -
O 4

Inferir informagdes implicitas em um texto

Figura 14: Avaliacdo da habilidade de inferir informagéo implicita.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Essa questdo, alem de nos possibilitar observar se os alunos estabeleceram relacédo
entre a linguagem chamada culta e suas variacGes, que sdo possiveis em funcdo de aspectos
relacionados aos objetivos comunicativos, ao suporte de circulagdo do texto e ao receptor da
mensagem, entre outros, serviu para verificar a habilidade de inferir informacdes implicitas
em um texto, uma vez que, na elaboracédo da questdo, substituimos o termo texto digital, usado
no texto, pelo sentido (que faz uso de simbolos, icones e abreviagcdes), que poderia ser
inferido a partir das demais informacdes e do tema da reportagem.

A opcdo correta para a resposta, neste caso, era a primeira. O fato de apenas dois
alunos terem marcado outra opgdo que ndo era a esperada nos demonstrou a compreensdo
acerca dos aspectos mencionados, bem como o desenvolvimento, nesse contexto, da
habilidade que a questdo buscou verificar.

- Questdo 3: Essa forma de comunicagdo escrita, que estabelecemos por meio de bate-papo
virtual, na internet ou por aparelhos celulares, é chamada de internetés.

O internetés, de acordo com a reportagem, ja apresenta até variacdo: o chamado miguxés.
Vocé sabe do que se trata essa variagdo? O que seria 0 miguxés na linguagem escrita virtual?
Faca uma pesquisa e escreva um pequeno texto explicativo sobre o termo.

- Habilidades avaliadas:
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g | M Alunos que demonstraram a
habilidade
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B Alunos que ndo demonstraram
4 - a habilidade
2 -
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Avaliar se a Avaliar a Avaliar a
informacdo é confiabilidade da  consisténcia de
pertinente ao informacdo informacgdes de um
objetivo da texto
pesquisa

Figura 15: Avaliacéo de habilidades de pesquisa na internet.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Esta questdo serviu para a verificagdo do desenvolvimento das seguintes habilidades
relacionadas a realizacdo de pesquisa na internet: Avaliar se a informacgdo é pertinente ao
objetivo da pesquisa (relacionar resultado de busca ao objetivo de pesquisa, decidindo sobre
a pertinéncia da informacéo); Avaliar a confiabilidade da informacgéo em pesquisa; Avaliar a
consisténcia de informacdes de um texto.

Nas respostas dadas para esta questdo percebeu-se que, apesar do progresso em
relacdo a atividade inicial, os alunos ainda precisam desenvolver as habilidades mencionadas.
Eles ndo apresentam dificuldade em realizar a pesquisa, de escolher comandos de busca
adequados aos objetivos da pesquisa; todavia, eles ndo selecionam a informacéo, avaliando
sua pertinéncia, sua consisténcia e relacionando o resultado da busca ao objetivo da pesquisa.
Acreditamos, diante das respostas para esta questdo, das quais apenas as de dez alunos foram
adequadas, que o desenvolvimento dessas habilidades esteja relacionado ao desenvolvimento
da consciéncia critica em relacdo ao uso dessas ferramentas virtuais, no sentido de
compreender que a selecdo do conteldo na internet é necessaria por causa da grande
quantidade de informacdo e da possibilidade de qualquer pessoa poder publicar algum
conteudo.

Apresentamos, a seguir, alguns exemplos de respostas consideradas adequadas:

“Miguxés — seu nome deriva de miguxo, corruptela de amiguxo por sua vez um termo
utilizado para “amiguinho””’ (Aluno N.G.R.S.).
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“Tambem conhecido como Fofolés, é um dialeto e sistema de criptografia infanto-
debildide desenvolvido por miguxas e quase-emos (ou posers)” (Aluno L.E.G.).

Os exemplos abaixo representam respostas que foram consideradas inadequadas:

“Miguxés é uma forma de linguagem escrita virtual por meio de bate papo virtual na
internete ou por aparelhos celulares chamada de internetés” (Aluno C.J.G.).

“A linguagem dos meios virtuais de comunicacdo tem preocupado pais e educadores
de um modo geral, pois criangas e jovens tem se utilizado de abreviagdes que nada
tem a ver com a forma padrio da lingua escrita” (Aluno M.H.M.C.).

Essa atividade demonstrou que a realizacdo de pesquisa na internet ndo é uma
atividade simples e que o desenvolvimento de habilidades relacionadas a esta atividade pode
ser favoravel ao ensino da Lingua Portuguesa, uma vez que demanda o desenvolvimento de
uma postura critica e reflexiva diante do texto, aléem do estabelecimento de relagGes entre o

texto encontrado e os objetivos de leitura.

- Tema 2: O texto e o hipertexto

- Texto 1: O primeiro texto foi um video que abordava a multimodalidade dos textos
na internet, enfatizando as varias midias que podem ser integradas a um texto verbal neste
ambiente, como imagens, videos, boxes para enquetes, area de comentarios, entre outros.

- Questdo 1: Quais as vantagens da internet, de acordo com o video?

- Habilidades avaliadas:
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texto

Figura 16: Avaliacdo de leitura de texto multimodal e de habilidades de relacionar varias midias a informacéo
explicita ou implicita.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Para que pudessem responder, de maneira satisfatoria, que a vantagem da internet, de
acordo com o video, diz respeito justamente a possibilidade de complementar o texto verbal
com outras midias, os alunos teriam que voltar a atencao, ao assistir ao video, nao apenas para
as informacdes dadas pela pessoa que falava, mas para as imagens que iam aparecendo, que
eram relacionadas aos itens que compdem um hipertexto digital, demonstrando, assim, as
habilidades de relacionar som e imagem, na leitura do video; de relacionar as midias que
constituem um hipertexto a informacéo implicita ou explicita em um texto; e de reconhecer 0s
efeitos de sentidos decorrentes de textos multimodais.

Consideramos, assim, satisfatérias, as respostas que fizeram referéncia, mesmo de
maneira implicita, a essa possibilidade de complementacdo do texto verbal com outras midias.

Apresentamos, abaixo, alguns exemplos dessas respostas.

“Segundo ela a grande vantagem ¢é justamente vocé poder complementar e acrescentar
mais informacBes a um conteldo que comegou pequenininho e que vai crescendo”
(Aluno A AR).

“Ter um texto mais rico em detalhes e poder deixar a nossa opinido poder ver o video
do assunto que procuramos” (Aluno N.G.R.S.).

Na resolucdo desta questdo, cinco alunos ndo atentaram para todos 0s aspectos
necessarios a compreensdo de um texto multimodal, ndo demonstrando, assim, 0

desenvolvimento das habilidades mencionadas.
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- Texto 2: O segundo texto foi uma mdasica, que foi apresentada em formato de
hipertexto multimodal. Alem do texto verbal, apresentamos um video e inserimos alguns
links, por meio de imagens e de palavras da propria musica, para que os alunos pudessem
explorar as varias possibilidades de leitura que esse tipo de texto possibilita, assistindo ao
video e acessando outras paginas e outros textos, relacionados com o tema tratado pela

musica.
- Questdo 2: Esse texto pode ser chamado de hipertexto digital? Por qué?
- Habilidades avaliadas:
30
25 -
20 -
B Alunos que demonstraram a
157 habilidade
10 - B Alunos que ndo demonstraram
a habilidade
5 -
0 -

Reconhecer que o hipertexto digital € composto de diversas
midias

Figura 17: Avaliacdo de habilidade de reconhecer o hipertexto digital.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Por meio das respostas dadas a esta questao, tivemos a oportunidade de observar que
os alunos, de uma maneira geral, estdo reconhecendo a diferenca entre um hipertexto digital e
um texto em contexto impresso. Eles apontaram especialmente a presenca dos links e a
possibilidade de ir para outras paginas por meio deles como caracteristica que identifica o
texto em contexto digital, conforme alguns exemplos que destacamos abaixo. 1SS0 nos
mostrou que a habilidade de reconhecer que o hipertexto digital é composto por diversas
midias esta em desenvolvimento, uma vez que nao fizeram referéncia, em suas respostas, ao

video e as imagens que o texto apresentava.

“Sim, pois ha varios links” (Aluno E.K.P.).

“Sim, porque ha varios links que vao abrir outras guias etc” (Aluno G.C.A.F.).
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“Sim por que tem varios links e pastas com mais conteudo na internet” (Aluno

O.R.C.).

- Questdo 3: Como podemos reconhecer os links nesse texto?

- Habilidades avaliadas:

30
25 4
20 -+
B Alunos que demonstraram a
15 1 habilidade
B Alunos que ndo demonstraram
10 1 a habilidade
5 -
0 _

Reconhecer elementos graficos que sinalizam a presenga de
um link

Figura 18: Avaliacdo de habilidade de reconhecer elementos que sinalizam a presenca de um link.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Bem como aconteceu na questdo anterior, por meio desta questdo tivemos a
oportunidade de avaliar que a habilidade de reconhecer elementos gréaficos que sinalizam a
presenca de um link esta em desenvolvimento, uma vez que os alunos que responderam
satisfatoriamente a questdo apontaram as palavras em destaque, de cor diferente ou grifada,
como sinalizadoras da presenca de um link, que ao ser clicado, conduz o leitor para outros
textos, proporcionando a oportunidade de “achar muitas outras coisas”, conforme resposta de
um dos alunos; mas nem todos apontaram que a imagem também pode ser um elemento que
sinaliza a presenca de um link em um hipertexto digital.

Todavia, consideramos que as respostas, conforme pode ser observado nos exemplos

abaixo, foram satisfatorias.
“Com as palavras grifadas” (Aluno E.K.P.S.).

“Estdo destacadas de outra cor, sublinhados e também, por imagens” (Aluno A.A.R.).
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“Eles estdo destacado clicando neles vocé acha muitas coisas” (Aluno J.P.S.).

- Texto 03: Foi apresentada a imagem da pagina inicial do site Internet Responsavel®,
0 mesmo que apresentamos inicialmente, e o link para acesso ao site.

- Questdo 04: Faca uma leitura do hipertexto digital abaixo - a pagina inicial de um
site - e, em seguida, apresente as possibilidades de leitura e de navegacao que o site oferece.

- Habilidades avaliadas:

25
20 -+
15 -
B Alunos que demonstraram a
habilidade
10 7 B Alunos que ndo demonstraram
a habilidade
5 _
0 -

Identificar as varias camdas que compdem a malha
hipertextual

Figura 19: Avaliacdo de habilidade de identificar as camadas da malha hipertextual.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Nessa atividade o objetivo era observar, por meio das respostas a questdo, se os alunos
demonstraram a habilidade de identificar as varias camadas que compdem a malha
hipertextual, reconhecendo que o hipertexto é composto por varias camadas. Nesse sentido,
consideramos adequadas as respostas que apontaram, além da diversidade de links — palavras,
textos, imagens — as abas do menu de navegacdo, que apresentavam as camadas ou paginas
que constituiam o site, de acordo com o contetdo oferecido.

Conforme pode ser observado nos exemplos abaixo, os alunos apontaram essas
possibilidades, citando a ocorréncia das imagens, dos links, das abas ou guias para a
navegacao no site, 0 que nos mostrou que, ao contrario do que observamos inicialmente, eles

estdo mais atentos as possibilidades de navegacdo por um hipertexto digital. Nesta atividade,

19 Disponivel em: http://internetresponsavel.com.br/criancas/quia/.
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as respostas de seis alunos foram consideradas inadequadas. Apresentamos, abaixo, alguns

exemplos de respostas que foram consideradas adequadas.

“Imagens, textos, guias, titulos” (Aluno J.P.S.)

“Imagens, textos, guias, links” (Aluno J.P.V.).

“As abas, os titulos, os desenhos etc” (Aluno E.K.P.S.)

No inicio da apresentacdo deste modulo explicamos que a analise dos resultados das
atividades deste modulo e do médulo seguinte teve a intencdo de demonstrar se 0s objetivos
relacionados as necessidades de letramento digital, diagnosticadas inicialmente, foram
alcancados e, também, de verificar a nossa hipétese de que o desenvolvimento de habilidades
de producéo e recepcao de textos, no ensino da Lingua Portuguesa, pode ser favorecido com a
inclusdo de novas habilidades relacionadas ao uso de ferramentas e recursos digitais e a
producédo e recepcdo dos novos textos, que surgem nesses contextos, tendo em vista 0s
pressupostos da pedagogia dos multiletramentos.

Neste terceiro modulo as atividades reflexivas avaliativas relacionaram-se a
compreensdo de aspectos da producdo e recepcao dos textos multimodais e hipertextuais. No
quarto médulo, que apresentaremos a seguir, as atividades relacionaram-se a producdo desses
textos, utilizando recursos e ferramentas digitais. Sendo assim, as consideragdes acerca da
hipotese que foi apresentada foram feitas ao final da apresentacdo e interpretacdo dos

resultados das atividades.

3.3.4 Mddulo 1V: Praticando: Estabelecendo conexdes com a pratica de producdo em

contexto digital

Nesta secdo apresentamos os resultados das atividades que foram desenvolvidas neste
modulo, que se referiu a0 momento de colocar em pratica 0os conhecimentos que foram
construidos. Para tanto, foram propostas atividades de producédo de textos utilizando recursos

e ferramentas digitais.
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Os objetivos das atividades que foram desenvolvidas para este modulo foram os
sequintes: Produzir textos utilizando recursos e ferramentas digitais; produzir textos
adequados a situacdo comunicativa, ao interlocutor e ao suporte de circulacdo; e desenvolver
habilidades de escrita de textos em contexto digital.

Em relacdo a pesquisa, o desenvolvimento das atividades deste modulo serviu para
demonstrar, bem como as atividades do terceiro médulo, se as necessidades relacionadas ao
desenvolvimento de habilidades de letramento digital foram alcancadas e se a hipGtese
apresentada poderia ou nao ser confirmada.

Foram propostas, para este modulo, duas atividades de producdo de textos, sendo a
primeira uma atividade de producdo utilizando recursos e ferramentas para edigdo de textos e
imagens e a segunda utilizando recursos, ferramentas e uma técnica para producdo de texto
em contexto digital.

Na andlise dos resultados das atividades foi avaliado, assim, o desenvolvimento de
algumas habilidades relacionadas as necessidades de letramento digital diagnosticadas na
coleta de dados e algumas habilidades relacionadas a producdo e recepcdo de textos
multimodais, tomando como referéncia alguns descritores da matriz de letramento digital de
Dias e Novais (2009) e algumas habilidades de producdo e recepgdo textual descritas nos
CBC (2014).

Sendo assim, a apresentagdo dos resultados obedeceu a seguinte ordem: Apresentacao
da atividade; grafico apresentando o resultado das habilidades que se pretendeu verificar;
descricdo da atividade e analise dos resultados.

- Atividade 01: Producdo de texto multimodal, utilizando ferramentas de edi¢do de
texto e imagens.

- Habilidades avaliadas:



118

30
25
20
15
10
5
0 T T T T 1
Reconhecer o Reconhecer as fases Relacionar imagem Recriar exposicdes Reconhecer
objetivo ou etapas da e linguagem verbal, lidas ou ouvidas em programas basicos
comunicativo do  exposicdo emum reconhecendoos textos do mesmo para edic¢do de
género texto ou sequéncia efeitos de sentidos  género ou de textos
expositiva decorrentes de  géneros diferentes

textos multimodais
H Alunos que demonstraram a

habilidade

H Alunos que ndo demonstraram
a habilidade

Figura 20: Resultado da atividade de producédo de texto em contexto digital.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Para essa atividade dividimos a turma em equipes e distribuimos, para cada equipe,
um texto de divulgacdo cientifica, de sequéncia expositiva. Em seguida, pedimos para
fazerem a leitura do texto e anotarem qual era a constatacdo, ou seja, o fato introduzido pelo
texto; e algumas explicacdes, ou seja, algumas respostas apresentadas pelo texto para a
questdo colocada. Depois propomos que fizessem a apresentacdo dessas anotacOes; para isso,
sugerimos a producéo dos textos utilizando um programa para a edi¢do de textos e imagens e
orientamos que a apresentacdo deveria ser iniciada pela expressao “vocé sabia que...”, seguida
da constatacdo do texto e de algumas explica¢des sobre o fato ou fenémeno tratado.

Em relagdo ao género e sequéncia discursiva abordada, esta atividade teve a intengéo
de nos permitir observar se 0s alunos reconheciam estratégias de desenvolvimento tipicas do
discurso expositivo, o que foi feito através da verificacdo das habilidades de reconhecer o
objetivo comunicativo do género; de reconhecer as fases ou etapas da exposicao; e de recriar
exposigdes lidas ou ouvidas. E, no que se referiu ao uso de ferramentas e recursos digitais, a
atividade nos auxiliou na verificagdo das habilidades de relacionar imagens e linguagem
verbal, reconhecendo os efeitos de sentidos decorrentes de textos multimodais; e de
reconhecer programas basicos para a edi¢do de textos.

Abaixo, apresentamos uma das apresentacbes que foram produzidas pelos alunos
D.C.C. e G.S.B.S. a partir da leitura do texto Que beleza de imagem!, de Marcelo Zuffo

(2015), apontando o reconhecimento das fases do discurso expositivo que foram solicitadas.
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Figura 21: Tela de apresentagdo multimidia produzida pelos alunos.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

As producdes dos alunos, a partir da atividade, nos permitiu verificar se as atividades
propostas nos modulos anteriores, especialmente as do segundo modulo, proporcionaram, de
maneira satisfatoria, o desenvolvimento das habilidades mencionadas. Pudemos observar que
os alunos deram conta de apresentar, conforme solicitado, a constatacdo apresentada pelo
texto, bem como de apontar algumas explicagfes para o fato constatado. Quanto ao uso da
ferramenta para a edicdo das apresentacdes, além de favorecer o reconhecimento do recurso
digital, como recurso para a producdo de textos, propiciou, também, que os alunos
estabelecessem, de forma pratica, a relacdo entre imagem e texto verbal, compreendendo um
dos aspectos da producéo de sentidos nos textos multimodais. Acreditamos que isso auxiliou
0 processo de producdo e até mesmo de compreensdo dos alunos, uma vez que observamos
que varios grupos, no momento da producdo do texto, no laboratério de informatica,
acabaram fazendo alteragfes e complementacGes no que haviam escrito antes, com vistas a
atender aos objetivos de relacionar o texto, as imagens e o prop6sito comunicativo da
produgcéo.

- Atividade 02: Producdo de uma narrativa audiovisual por meio da técnica “draw my
life” (Desenhe minha vida), uma historia desenhada.

- Habilidades avaliadas:
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comunicativo do género textual, suporte, estruturais e asequéncia  video, animacdo e
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Figura 22: Atividade de producédo de narrativa audiovisual.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Tomando como referéncia as atividades de analise comparativa entre o texto narrativo
impresso e o texto narrativo em contexto digital, que foram desenvolvidas no segundo
modulo, propomos aos alunos a produgdo de uma narrativa audiovisual.

A técnica para a producdo do texto foi adaptada do video que apresentamos no
desenvolvimento daquela atividade: a técnica draw my life, que consiste na narracdo da
histdria da prépria vida, uma autobiografia, a0 mesmo tempo em que se apresentam sucessoes
de desenhos relacionados ao texto.

Para a producdo desse tipo de narrativa, 0 primeiro passo é a elaboracdo do roteiro
que, neste caso, consiste na narrativa autobiografica, que pode ser relacionada as fases ou a
um fato especifico da vida do autor/narrador. Produzido o roteiro, 0 proximo passo consiste
na filmagem do autor desenhando os fatos relacionados a narragdo, de forma que s6 aparecam
nessa filmagem as maos da pessoa sobre um quadro branco produzindo os desenhos. Depois,
grava-se o audio da histdria e, utilizando um programa de edicdo de video, editam-se as duas
gravacOes, de forma que a historia narrada e as imagens se relacionem.

No nosso caso, em funcdo do tempo de que dispunhamos para a producao dos videos,
consideramos necessario fazer uma adaptacdo em uma dessas etapas, 0 que ndo prejudicou 0s
objetivos do trabalho, uma vez que eles se relacionaram a observacdo da compreensdo dos

alunos quanto a producao de sentidos nos textos multimodais.
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Primeiro os alunos produziram o roteiro, ou seja, a sua narrativa autobiografica. Na
analise dessas producbes observamos que as atividades que foram desenvolvidas
anteriormente foram proficuas para o desenvolvimento das habilidades relacionadas a
textualizagcdo do discurso narrativo, ou seja, os alunos demonstraram, em sua escrita, a
organizacdo sequencial do conteddo, considerando o género, 0 suporte, 0S recursos e 0s
objetivos comunicativos do género proposto. Um fator importante a destacar, nesse sentido,
foi a adequacéo da linguagem que eles utilizaram na producéo do texto. A linguagem utilizada
na narrativa audiovisual apresenta aspectos mais caracteristicos da oralidade, uma vez que o
autor relata a sua historia de maneira descontraida, como se estivesse conversando com o seu
interlocutor. Esses aspectos da oralidade foram bem marcados nos textos produzidos pelos
alunos. Outro aspecto diz respeito a organizacdo sequencial dos fatos, que foi bem
desenvolvida pelos alunos, o que favoreceu a organizacdo da sequéncia de desenhos que foi
produzida posteriormente.

Antes de apresentar as etapas seguintes da elaboracdo do video, apresentaremos o
texto produzido pela aluna A.A.R., como roteiro para a produ¢do do video, seguido de nossas
consideracdes e avaliacdo acerca do desenvolvimento das habilidades relacionadas a producéo
e recepcdo do género e da sequéncia discursiva em questdo. Na transcricdo do texto,
alteramos apenas a parte em que a aluna menciona seu nome e apelido, substituindo-os pelas

letras iniciais do seu nome.

Um pouco de mim!

Oi! Meu nome é A.A.R., mas todos me chamam de A.

Minha histéria comega no dia 17/12/2001 em uma cidadezinha no interior de
Minas Gerais.

Minha Familia é formada por 4 pessoas: minha mée, meu pai, meu irmédo e eu.

Desde pequena sempre gostei de futebol, video-game, miniaturas de super-
herdis animais etc. Nunca gostei muito de bonecas. SO gostava de deixar minhas
barbies em um visual punk com o cabelo azul ou roxo.

Dai com 5 anos entrei na escola, sempre gostei de ler e estudar e sempre tirei
boas notas.

Quando eu tinha 9 anos eu resolvi virar coroinha, e de la para ca nesses 5 anos
eu participei de varios encontros, retiros e coisas do tipo, com isso aprendi muito
sobre o valor da vida e a importancia de Deus na nossa vida.

Nessa mesma época eu descobri a internet e os eletrdnicos como celular,
computador etc, tudo de tecnologia, foi ai que comegou minha paixdo por animes,
mangas, series etc.

Como eu ja gostava muito de ler isso foi crescendo e comecei a gostar de Harry
Potter, A Saga Crepusculo, The Vampire Diares etc. Eu amo muito vampiros, bruxos
€ outras coisas sobrenaturais.

Eu sempre procuro ocupar meu tempo, vendo animes e jogando.

Outro detalhe EU AMO ROCK. Quando falamos rock, as vezes as pessoas
acham que é aquela coisa pesada e tals , mais existe varios tipos de rock ndo entrarei
em detalhes. E também RAP, minhas bandas preferidas sio: GUNS N’ ROSES,
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LINKIN PARK, THE BEATLES, EMINEM, COLDPLAY, 50CENT, SCORPIONS,
AC/DC, NIRVANA, PITTY, CHORAO, entre varias outras.

No momento, estou fazendo uns cursos, pois penso que mais pra frente ao longo
da escola quero adquirir varios certificados tudo antes da faculdade, quero aprender
coisas hovas.

Meu sonho ¢ estudar a fundo a natureza e a vida animal, descobrir coisas que
possam mudar o mundo, pretendo estudar Ciéncias da natureza e Biologia, fazer
Varias pesquisas, descobrir até curas para doengas com recursos naturais.

Ou seja me resumindo, sou uma rockeira, rapper, gamer, otome, curiosa, nerd e
muito (muito) geek.

(otome: é uma fa de animes, é o feminino de otaku).

(anime: animacao japonesa)

(geek: uma pessoa viciada em tecnologia, pc, web etc)

(gamer: uma pessoa “viciada” em jogos de RPG e FPS, ndo exatamente s6 esses
géneros)

(mangas: vamos dizer que sdo quadrinhos japoneses).

Na analise da producdo do texto, avaliamos o desenvolvimento de habilidades
relativas aos processos para a producdo de sentidos, que foram relacionados, conforme
reflexdes tedricas neste estudo, a compreensdo da linguagem na perspectiva da enunciacéo,
dos contextos sociais e dialdgicos de producdo. Foram abordados, assim, aspectos relativos a
compreensdo, na producédo e recepgéo textual, sobre quem fala (autor/produtor), o que fala
(contetido temaético) e como fala (estilo verbal) no texto, por meio de habilidades relativas as
operagdes de contextualizacdo, a tematizacdo, a enunciacdo e a textualizacdo do discurso
narrativo nos textos produzidos. Avaliamos, ainda, o desenvolvimento de habilidades
relacionadas a compreensdo acerca da integracdo de varias midias na producdo de um texto
multimodal como fatores de producéo de sentidos no texto.

Em relacdo aos objetivos ou as habilidades avaliadas, no texto transcrito, destacamos
que a aluna/autora compreendeu a finalidade comunicativa do género, uma vez que o texto
atendeu ao propdsito de narrar a sua autobiografia. No que se referiu aos aspectos da
contextualizacdo, entendemos que a aluna compreendeu bem as condicdes de producéo, de
circulacdo e de recepcdo do texto, na medida em que estabeleceu adequacdes da linguagem e
do assunto, relacionando o género do texto, o suporte de circulacdo, a variedade linguistica e
estilistica ao objetivo comunicativo. A linguagem nesse tipo de narrativa produzida para o
ambiente digital é marcada por aspectos da conversa informal, apresentando o uso de girias e
de marcadores de progressdo proprias do discurso oral. No texto produzido pela aluna, esses
aspectos podem ser percebidos em passagens como “Dai com cinco anos [...]” (marca de
progressdo no discurso oral informal), ou em “Quando falamos rock, as vezes as pessoas

acham que é aquela coisa pesada e tals” (uso de giria- aspecto da linguagem oral e informal).
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Em relacdo a tematizacdo, podemos dizer que a aluna organizou e articulou
coerentemente as informacdes, especialmente em termos de marcas de continuidade no
discurso, como pode ser percebido em trechos como “Minha histéria comeca no dia
17/12/2001” (marca de ordenagdo temporal dos fatos), “Quando eu tinha 9 anos” (marca de
ordenacdo temporal dos fatos), “Nessa mesma época” (marca de ordenagdo temporal com
retrospeccéo).

As estratégias de enunciacdo e de textualizacdo foram, também, bem desenvolvidas
pela aluna/autora, na medida em que se apropriou dos aspectos do discurso narrativo na
producdo do texto, que foi adequada a situacdo comunicativa, ao suporte de circulagdo e ao
destinatario, que seriam seus préprios colegas de classe. A aluna organizou sequencialmente
os fatos narrados, introduzindo e retomando tdépicos por meio de elementos textuais e
linguisticos que garantiram a progressdo ou ordenagdo temporal (“Minha histéria comega no
dia” [...], “Quando eu tinha 9 anos”) , a retrospeccdo (“Desde pequena sempre gostei de
futebol”), a prospecgdo (“Meu sonho ¢ estudar a fundo a natureza” [...]), garantindo a COeS&0
e a coeréncia na sequéncia de fatos na narrativa.

Ap0s a producdo do texto que serviu como roteiro, pedimos aos alunos que dividissem
0 seu texto em partes para serem representadas por meio de desenhos no video. Foi nesta
etapa que adaptamos o formato de organizagdo da narrativa audiovisual, pois, ao invés de
filmarmos os alunos desenhando em um quadro branco, pedimos que desenhassem em folhas
em branco para serem, posteriormente, fotografadas ou digitalizadas e editadas junto ao audio
da narrativa em um programa para edi¢do de video.

Foi a unido de todas essas etapas da narrativa que nos propiciou observar, mais uma
vez, a compreensdo dos alunos sobre a relacdo entre varias midias para a producédo de sentido
em um texto multimodal. A sequéncia de imagens produzida pela aluna, autora do texto
reproduzido acima, demonstrou a contribuicdo do uso dos recursos mencionados e do
desenvolvimento de habilidades de letramento digital, neste trabalho, para o processo de
producéo e recepgéo textual.

Apresentamos, abaixo, algumas telas do video que foi produzido a partir do texto

reproduzido anteriormente.
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Figura 23: Telas do video Draw my life produzido por uma aluna.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Os demais textos apresentaram, em sua estrutura organizacional e sequéncia de fatos,
aspectos parecidos com os do exemplo. Essa organizacao nos demonstrou que as habilidades
de reconhecer o objetivo comunicativo do género; de relacionar género textual, suporte,
variedade linguistica e estilistica e objetivo comunicativo da interacdo; e de reconhecer
elementos estruturais e a sequéncia de fatos da narrativa foram apreendidos de maneira
satisfatOria a partir dos textos e das atividades sugeridas no segundo modulo.

No desenvolvimento deste estudo o questionario nos possibilitou verificar a frequéncia
de uso dos recursos digitais, como o celular, o computador e a internet pelos sujeitos, assim
como o contato destes com o0s textos multimodais e hipertextuais que circulam nesses

ambientes. A atividade investigativa, desenvolvida através da técnica do grupo focal, nos




125

permitiu observar as habilidades de uso dos recursos digitais, de navegacdo pelos hipertextos
digitais e as habilidades dos sujeitos relacionadas a compreensdo e analise de textos
multimodais dos ambientes digitais, favorecendo o levantamento das necessidades
relacionadas ao letramento digital no contexto do ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa,
uma vez que verificamos, por meio dessas atividades iniciais, que 0s sujeitos, apesar de
lidarem com as TIC em suas atividades cotidianas, no contexto educacional, apresentam,
ainda, necessidades em relacdo ao desenvolvimento de habilidades relacionadas a producéo e
recepc¢do dos textos desses contextos.

Os modulos de atividades desenvolvidos para a proposta de intervencdo, dessa forma,
serviram ao proposito de enfrentar as necessidades detectadas no contexto educacional, a fim
de contribuir para a melhoria da situacdo diagnosticada. Atendendo aos pressupostos da
pesquisa-acao, as acOes e estratégias metodologicas da proposta visaram, assim, intervir sobre
as necessidades de letramento digital dos sujeitos, sob a 6tica das concepcdes defendidas por
Dias e Novais (2009) e Rojo (2012, 2013), abrangendo tanto habilidades de uso de recursos e
ferramentas digitais e de reconhecimento de aspectos dos usos das interfaces graficas quanto
habilidades de producdo e recepcdo textual, na perspectiva dos usos sociais da linguagem,
tendo em vista a producdo e recepcdo de géneros textuais multimodais e hipertextuais dos
contextos digitais.

No modulo | foi apresentada a proposta de trabalho. No médulo Il foram
desenvolvidas atividades com o propdsito de intervir propriamente nas necessidades de
letramento digital dos sujeitos. Nos modulos 11l e 1V as atividades tiveram o proposito de
subsidiar a verificacdo do desenvolvimento das habilidades relacionadas as préaticas letradas
em contexto digital ou praticas de multiletramentos. Esses dois ultimos mddulos forneceram,
consequentemente, subsidios para retornarmos a questdo principal e para corroborar a
hipdtese apresentada neste estudo.

Dessa maneira, comparando a analise das atividades investigativas iniciais com a
andlise das atividades avaliativas, que nos demonstrou o desenvolvimento, pelos sujeitos, de
habilidades de compreenséo e analise de praticas de multiletramentos, ou seja, de producéo e
recepcdo de textos que combinam diversas midias para produzir sentidos e atingir seus
propdsitos comunicativos, consideramos que o desenvolvimento de habilidades de producéao e
recepcao das praticas discursivas estabelecidas em contextos digitais influenciou de maneira
positiva o processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa nos Anos Finais do Ensino
Fundamental, uma vez que as habilidades relacionadas a compreensdo e analise das praticas

de multiletramentos aqui abordadas relacionam-se diretamente a compreensao e analise dos
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usos sociais da lingua, que se manifestam nos géneros e suportes textuais dos contextos
digitais, por meio dos quais os estudantes estabelecem diversas formas de interacdo. Nesse
sentido, corroboramos a nossa hipotese de que a inclusdo, nas matrizes de ensino, de novas
habilidades relacionadas ao uso de recursos e ferramentas digitais e a producéo e recepcao dos

novos textos que surgem nesses contextos pode ser favoravel ao ensino da Lingua Portuguesa.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir da indagacao sobre como o desenvolvimento de habilidades de producdo e
recepcdo dos novos textos, que surgem a partir das praticas discursivas estabelecidas em
contextos digitais, influenciam o processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa,
buscamos discutir, neste trabalho, sobre a influéncia do desenvolvimento de habilidades
relacionadas ao letramento digital nas praticas de producdo e recepg¢do textual no ensino-
aprendizagem da Lingua Portuguesa nos anos finais do Ensino Fundamental.

Em nosso referencial tedrico, dessa maneira, buscamos refletir, inicialmente, a respeito
dos conceitos de alfabetizagcdo e letramentos, como conceitos que norteiam 0 ensino de
linguas, para adentrarmos na discussdo a respeito da multiplicidade de formas de producéo de
sentidos nos textos dos contextos digitais, que demandam, no contexto educacional, o
desenvolvimento de novas habilidades de compreensdo e de producdo; consequentemente,
novos e multiplos letramentos, ou multiletramentos. Nortearam este estudo, dessa forma, as
consideracdes tedricas sobre o letramento e o letramento digital de Soares (2002, 2003) e de
Coscarelli (2005, 2007, 2009); as consideracGes de Marcuschi (2008) acerca da importancia
da abordagem, pela escola, dos géneros digitais, cujo uso é cada vez mais generalizado, além
de, conforme o autor, apresentarem particularidades préprias, mesmo tendo contrapartes em
géneros prévios; de oferecerem a possibilidade de se rever conceitos tradicionais sobre a
textualidade; e de mudarem nossa relacdo com a oralidade e a escrita (MARCUSCHI, 2008,
p. 200).

As consideracg0es tedricas apresentadas no primeiro capitulo deste trabalho refletiram,
assim, os desdobramentos apresentados, inicialmente, para a nossa questdo principal, que
foram:

- A questdo das caracteristicas dos textos em ambientes digitais se distinguirem dos
impressos pela possibilidade de combinacdo entre varias midias e por proporcionarem uma
navegacdo diferenciada, em fungdo do seu suporte de circulagdo, dos recursos e da
hipertextualidade dos contextos digitais;

- A necessidade de inclusdo de novas habilidades nas matrizes curriculares, ou
matrizes de ensino, a fim de direcionar o trabalho, no contexto escolar, com essas novas
tecnologias da informagdo e comunicacdo e com a compreensdo dos efeitos de sentidos

produzidos por meio da combinacdo de diversas midias em um hipertexto digital;
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- Por fim, a consideracdo ao fato de que as matrizes curriculares atuais ndo ddo conta
de todas as habilidades necessarias para que o aluno possa lidar de maneira eficiente com a
leitura e a escrita em ambientes digitais, tanto no que diz respeito a utilizacdo dos recursos das
TIC, ou alfabetismos para a pratica de multiletramentos, conforme Rojo (2012), quanto no
que se refere a compreensdo e analise da producdo e recep¢do de textos multimodais.

Nesse sentido, as consideragdes sobre a utilizacdo do computador como portador e
como instrumento de producdo de textos e o desenvolvimento de habilidades relacionadas as
praticas de letramento digital de Dias e Novais (2009); e os pressupostos da pedagogia dos
multiletramentos, abordada por Rojo (2012, 2013), foram, também, aportes teéricos para este
estudo.

A fim de verificar a influéncia do desenvolvimento de habilidades de producédo e
recepcdo dos novos textos que surgem a partir das praticas discursivas dos contextos digitais
para 0 processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, realizamos, inicialmente, uma
atividade investigativa para poder observar as habilidades dos sujeitos da pesquisa quanto ao
uso dos recursos digitais, de navegacdo pelos hipertextos, bem como as habilidades de
compreensdo e andlise de textos multimodais dos ambientes digitais. Por meio dessa
atividade, confirmamos que, apesar de lidarem, com frequéncia, com ferramentas e recursos
digitais e, consequentemente, com a diversidade de usos da linguagem nos textos desses
ambientes, 0s sujeitos ainda apresentavam necessidades em relacdo ao desenvolvimento de
habilidades relacionadas a compreensédo e analise, bem como a participacdo nessas praticas
multiletradas.

A partir desse diagndstico inicial, desenvolvemos uma proposta educacional de
intervencdo que visou enfrentar as necessidades de letramento digital levantadas, a fim de
sanar ou ao menos minimizar as dificuldades dos sujeitos em relacdo a compreensdo e
producdo de textos em contextos digitais. No que diz respeito a pesquisa, essa proposta de
intervencdo visou, ao mesmo tempo, dar respaldo para a resposta a questdo principal apontada
por este trabalho, bem como para a verificagdo da nossa hipétese.

Essa proposta de intervencdo esteve, pois, embasada nos pressupostos da pedagogia
dos multiletramentos, que relaciona o uso das tecnologias da informacdo e comunicacao as
praticas institucionais de ensino-aprendizagem e aos estudos da linguagem na perspectiva
social de seus usos. A proposta embasou-se, ainda, no trabalho com as operacbes de
contextualizacdo, tematizacdo, enunciacéo e textualizacao, que realizamos para a produgéo de

sentidos nos textos.
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O desenvolvimento dessa proposta de intervengdo, como estratégia de acdo sobre a
necessidade educacional que foi diagnosticada, deu-se, ainda, em funcéo do caréater aplicado
desta pesquisa e da metodologia adotada, que foi a da pesquisa-acdo. Pesquisa e ensino, dessa
forma, se inter-relacionaram neste trabalho.

Sendo assim, essa intervencdo foi desenvolvida em quatro médulos de atividades, sob
a Otica das concepgdes acerca da emergéncia de préaticas escolares de letramento digital e de
multiletramentos no ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, defendidas por Dias e
Novais (2009) e por Rojo (2012, 2013). As atividades abordaram, dessa forma, aspectos da
producéo e recepcdo de géneros textuais em contextos digitais em comparacdo a géneros
textuais em contextos impressos e tendo em vista o desenvolvimento de habilidades de uso de
recursos e ferramentas das TIC, de reconhecimento de aspectos das interfaces graficas
utilizadas, além do desenvolvimento de habilidades de producdo e recepcdo de géneros
textuais multimodais e hipertextuais dos ambientes digitais.

Uma vez que este trabalho apontou a questéo da necessidade de complementagédo das
matrizes de ensino atuais, no que se refere ao desenvolvimento de habilidades relacionadas as
praticas letradas especificas dos contextos digitais, recorremos a matriz de letramento digital
proposta por Dias e Novais (2009) para relacionar, as habilidades de compreenséao e producao
de textos propostas pela matriz curricular de Lingua Portuguesa — CBC (2014) —, algumas
outras habilidades relacionadas ao letramento digital, a fim de direcionar a producdo das
atividades dos modulos da proposta de intervencéo.

No primeiro modulo apresentamos a proposta de trabalho aos sujeitos da pesquisa. No
segundo modulo foram aplicadas as atividades interventivas propriamente ditas. No terceiro e
quarto médulos foram aplicadas atividades que avaliaram o desenvolvimento, pelos sujeitos,
das habilidades relacionadas as praticas de letramentos em contexto digital, ou praticas de
multiletramentos. Por meio dessas ultimas atividades, que foram elaboradas com base nos
mesmos descritores ou habilidades que serviram como referéncia para a elaboracdo da
atividade diagndstica, que apontou as necessidades de letramento digital dos sujeitos, tivemos
a oportunidade de verificar a importancia da abordagem, no contexto educacional, aos novos
géneros textuais dos contextos digitais e a compreensdo e analise das praticas de usos da
linguagem nesses contextos que, por serem diversificadas e caracterizadas pela
multimodalidade e hipertextualidade, implicam em um trabalho atento as variadas
possibilidades de producdo de sentidos nos textos, o que favorece, como consequéncia, 0
processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa que se norteia pelas teorias que

situam o estudo da linguagem em uma perspectiva dos seus usos sociais.
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A andlise das atividades avaliativas demonstrou que houve um avanco, pelos sujeitos,
guanto ao reconhecimento dos efeitos de sentidos decorrentes de textos multimodais; quanto
ao reconhecimento de aspectos dos hipertextos digitais, que sdo compostos de diversas midias
e varias camadas; e até mesmo quanto as habilidades relacionadas a realizacdo de pesquisa na
internet, no que se refere a avaliagdo da consisténcia e confiabilidade da informacéo.

A analise demonstrou, também, que as atividades aplicadas foram eficientes quanto ao
desenvolvimento de habilidades relacionadas a producéo e recepcdo de textos. Isso pode ser
observado por meio das atividades que avaliaram as habilidades de reconhecer informacoes
explicitas e inferir informacGes implicitas em um texto; de reconhecer os efeitos de sentidos
decorrentes da relagdo de sons, imagens, links, entre outros recursos, nos textos multimodais;
e nas atividades que avaliaram a producéo escrita dos alunos, no que se referiu aos aspectos
que demonstraram o reconhecimento do objetivo comunicativo do género; a relacdo entre
género textual, suporte, variedade linguistica, estilistica e objetivo comunicativo na interagdo;
e 0 reconhecimento de elementos estruturais da sequéncia discursiva produzida.

Dessa maneira, comparando os resultados da atividade investigativa inicial com o
resultado das atividades avaliativas, consideramos que o0 desenvolvimento de habilidades
relacionadas aos usos da linguagem em contextos digitais ou de producdo e recepcdo das
praticas discursivas em contextos digitais; logo, das préaticas de multiletrametos, influenciou
de maneira positiva o processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa nos anos finais
do Ensino Fundamental, o que corroborou, consequentemente, para a validacdo da nossa
hipdtese de que a inclusdo, nas matrizes de ensino, de novas habilidades relacionadas ao uso
de recursos e ferramentas digitais e a producdo e recep¢do dos novos textos, que surgem
nesses contextos, pode ser favoravel ao ensino da Lingua Portuguesa.

Reconhecemos que, em termos de estudos sobre a importancia em se abordar, no
contexto educacional, os novos textos dos ambientes digitais, que demandam novas
habilidades para sua compreensdo e producdo, muito ja se avancou; todavia, no que se refere
as consideracBes praticas deste estudo, julgamos que seja importante ressaltar que, no
cotidiano escolar, a abordagem a essas praticas multiletradas parece ainda ndo ter se
consolidado. Entendemos, assim, que este pode ser um possivel motivo pelo qual os alunos se
encontram, ainda, as voltas com o desenvolvimento daquelas habilidades de uso dos recursos
digitais e, especialmente, de compreensao dos usos da linguagem no contexto da comunicagao
e informagdo mediadas por essas tecnologias. Chamou-nos a atengéo, nesse sentido, o fato de
os alunos, ao realizarem a leitura de um texto multimodal em uma das tarefas da atividade

investigativa, privilegiarem o texto verbal, em detrimento das outras linguagens, como o
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video, as imagens e o0 audio, que compunham o referido texto na tela do computador. Esta €,
pois, uma questdo a ser discutida.

Em relacdo a isso, o presente trabalho levanta, ainda, a questdo da importancia da
formacdo dos professores, no sentido de oferecer respaldo tedrico-metodol6gico para o ensino
da Lingua Portuguesa sob a perspectiva do desenvolvimento de habilidades relacionadas a
compreensdo e analise das praticas letradas na sociedade midiatizada, em que 0s géneros que
se manifestam caracterizam-se pela multiplicidade de linguagens e de producéo de sentidos, a
fim de que eles tenham condicOes de oferecer aos alunos uma educacdo responsiva a esses
multiplos usos da linguagem, proporcionando, ao mesmo tempo, a formagéo do sujeito critico
a respeito desses usos.

Acreditamos, nesse sentido, que o presente trabalho tenha contribuido para os estudos
sobre a inser¢cdo dos novos textos e novas habilidades relacionadas aos usos sociais da

linguagem como objeto de estudo no processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa.
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APENDICE A

Questionario investigativo

1-1dade:

2- Possui computador em casa?
()sim

() néo

3- Onde vocé mais utiliza o computador?
( )emcasa
( ) naescola

( )outro lugar Citar:

4- Costuma utilizar o computador para fazer trabalhos escolares?
()sim

( ) néo

5- Que tipo de trabalhos escolares vocé faz utilizando o computador?

6- VVocé costuma acessar a internet?
()sim

() néo

7- Onde vocé mais acessa a internet?
( )emcasa
() naescola

( )outro lugar Citar:

8- Atraveés de que meio vocé mais acessa a internet?
() pelo computador

() pelo celular
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9- Quiais os sites vocé costuma acessar:

) informativos
) redes sociais

) blogs

(

(

(

() educativos
() Jjogos

() de videos
(

) de pesquisa

10- VVocé costuma usar e-mail?
()sim

( ) ndo
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APENDICE B

Grupo focal

1. Acesse a pagina do Google (www.google.com) e faga uma pesquisa sobre o0 seu nome.

2. Acesse 0 seu e-mail (se voce tiver) e envie uma mensagem para um colega.

3. Acesse 0 endereco www.vagalume.com.br/gilberto-gil/pela-internet.html e faca a leitura do

texto que aparece na pagina.

4. Responda as questdes sobre o texto:

4.1 No texto, que palavras séo relacionadas com a internet?

4.2 Que palavras podem ser relacionadas ao verbo navegar?

4.3 Que sentido esse verbo passa a ter na era da internet?

4.4 O que vocé compreende pela palavra informaré, que aparece no texto? A partir de quais

palavras ela foi criada?

4.5 Vocé concorda que a internet rompeu fronteiras? Como isso acontece?

4.6 De que forma o autor fala sobre isso no texto?

5. Retornem a pagina inicial desse mesmo site e procure uma mdusica que Vocé goste para

ouvi-la.

6. Acesse 0 endereco http:/internetresponsavel.com.br/criancas/quia, navegue por ele e,

depois, faca o0 que se pede abaixo:
6.1 Faca a leitura de algum texto que tenha chamado a sua atencdo e, em seguida, envie um

comentario, dando sua opinido sobre o que vocé leu.


http://www.google.com/
http://www.vagalume.com.br/gilberto-gil/pela-internet.html
http://internetresponsavel.com.br/crianças/guia
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APENDICE C

Proposta educacional de Intervencéo
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1 IDENTIFICACAO

Tema: Producdo e recepgéo de textos em contexto digital

Escola: Estadual Mamede Pacifico de Almeida — Engenheiro Navarro — MG
Série: 8° Ano de Escolaridade

Periodo de realizacédo: Marco de 2015 a Maio de 2015

1.1 Objetivo geral

Desenvolver habilidades de uso de recursos digitais e de producdo escrita em contextos
digitais.

1.2 Objetivos especificos

- Acessar, localizar, selecionar e avaliar criticamente a informacdo disponibilizada no
ciberespaco;

- Conhecer as normas que regem a comunicacao mediada por computador;

- Navegar em sites que utilizam funcdes da internet, como enviar e-mail, anexar arquivos,
fazer inscri¢des e consultas online;

- Realizar pesquisas;

- Refletir a respeito das especificidades da linguagem empregada na comunicacgédo online; e

- Produzir textos utilizando recursos e ferramentas digitais.



146

2 METODOLOGIA

Este projeto pretende favorecer o desenvolvimento de habilidades relativas ao
letramento em contexto digital, como acessar, localizar, selecionar e avaliar criticamente a
informacdo disponibilizada no ciberespaco; conhecer as normas que regem a comunicagdo
mediada por computador; navegar em sites que utilizam fungdes da internet, como enviar e-
mail, anexar arquivos, fazer inscrigdes e consultas online; realizar pesquisas; refletir a respeito
das especificidades da linguagem empregada na comunicacdo online; e produzir textos
utilizando recursos e ferramentas digitais; assim como favorecer a analise e reflexdo a respeito
dos usos sociais da linguagem, buscando colocar em evidéncia, nas unidades de ensino
propostas, o pressuposto da pedagogia dos multiletramentos, que se refere as praticas voltadas
para a compreensdo e producdo de textos que alternam, com a linguagem escrita, as imagens
e, no contexto digital, imagens animadas, videos, links, entre outros recursos, que também
fazem comunicar a multiculturalidade da sociedade globalizada.

Os procedimentos metodolédgicos e as atividades foram organizados em quatro
modulos de aprendizagem. Os mddulos, por sua vez, foram desenvolvidos com base nas
metaforas para os ambientes interativos de aprendizagem propostas por David D. Thornburg
(1996): as metaforas da fogueira, do pogo d’agua, da caverna e da vida.

Thornburg (1996), refletindo sobre a evolucdo da sociedade, apresenta um paralelo
entre as formas de transmissdo/aquisicdo do conhecimento dos povos da antiguidade e da
sociedade contemporanea, sendo que esta Ultima caracteriza-se pela imersdo na cultura
tecnoldgica em que a difusdo da informacdo em larga escala e cada vez mais rapida tem
influenciado mudancas de postura tanto nas formas de transmissdo quanto de aquisicdo do
conhecimento, que passa a ser difundido de forma mais abrangente. O autor considera, dessa
maneira, que tais mudancas afetam diretamente as formas de ensinar e aprender no contexto
escolar, que precisa langar méo dos recursos tecnoldgicos com que os alunos ja lidam no seu
cotidiano, a fim de proporcionar a construgdo do conhecimento de forma reflexiva, interativa
e compartilhada.

A metéafora da fogueira, de acordo com Thornburg (1996), representa o antigo habito
do ser humano de contar histdrias, constituindo-se em uma das formas de transmissdo da
sabedoria dos mais antigos. Na contemporaneidade relaciona-se com a interagdo entre

aprendiz e educador, que ndo mais se posiciona como transmissor, mas como mediador do
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conhecimento. A metéafora do po¢o d’agua refere-se, conforme Thornburg (1996) a busca
constante do ser humano por esse recurso da natureza e lembra as relacfes de convivéncia das
pessoas no caminho até o poco ou em volta dele, onde os didlogos e as trocas de informacgdes
eram habituais. Na proposta de construgdo do conhecimento, em detrimento da transmisséo
deste, essa metafora diz respeito a interacdo do aluno com 0s seus pares e com 0 objeto de
estudo, numa perspectiva sociointerativa de ensino-aprendizagem. Por meio da metéafora da
caverna Thornburg (1996) faz referéncia as pinturas rupestres, relacionando esse momento
introspectivo de nossos ancestrais a necessidade de reflexdo, de isolamento do ser humano em
muitas situa¢Ges. No contexto educacional diz respeito aos momentos individuais de reflex&o
sobre o conhecimento adquirido. Por fim, a met&fora da vida, que faz referéncia, conforme
Thornburg (1996), ao desenvolvimento, por nossos ancestrais, de produtos ou estratégias para
garantir a sobrevivéncia. No processo de ensino-aprendizagem diz respeito a pratica, ao uso
do conhecimento adquirido em novas situagdes, por meio de alguma producéo.

O trabalho do professor nesse cenario, conforme Litto (2001), precisa privilegiar
estratégias que incentivem a coopera¢do e o trabalho em grupos, dinamicas mais condizentes
com as caracteristicas e necessidades da sociedade contemporanea. Para o mesmo autor “o
papel do professor é abrir mdo do poder, fazendo parte do time com os alunos” (LITTO, 2001,
p. 02).

Nessa proposta, a relacdo estabelecida pelas metaforas de Thornburg (1996) para a
aprendizagem interativa foi transformada em mddulos de aprendizagem, que foram chamados
de conhecendo, dialogando, refletindo e praticando, detalhados abaixo:

- Conhecendo: Estabelecendo conexfes com o objeto de estudo: relacionou-se a
metéfora da fogueira. No nosso contexto, ele disse respeito ao contato inicial entre professor,
aluno e objeto de estudo. Foi o momento da apresentacdo, pelo professor, da proposta de
trabalho, por meio de textos, recursos audiovisuais, apresentacdes multimidia, entre outros.

- Dialogando: Estabelecendo conexdes com a linguagem na internet: representou a
metafora do pogo d’agua. Esse mddulo correspondeu aos momentos de interacdo entre 0s
alunos, por meio de discussdes, debates, reflexes e atividades em grupo, num processo
dialdgico de construgcdo do conhecimento.

- Refletindo: Estabelecendo conexdes com a constru¢do do conhecimento: relacionou-
se a metafora da caverna. Esse modulo foi 0 momento da internalizagdo do conhecimento, por
meio de atividades individuais.

- Praticando: Estabelecendo conexdes com a pratica de producdo em contexto digital:

respectivo a metafora da vida e relacionou-se a aplicacdo pratica do conhecimento adquirido.
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Cada modulo de atividades foi subdividido nos seguintes itens: agdo, objetivos,
metodologia, atividades, recursos didaticos, nimero de aulas necessarias para a realizacdo do
modulo e avaliacdo, tendo em vista, ainda, os principios de acdo/reflexdo/acdo sobre a praxis
pedagogica.

A prética reflexiva foi norteadora nesse nosso percurso, uma vez que se configura
como processo direcionador e desafiador da pratica pedagdgica, tendo em vista as
transformacbes nas formas de ensinar e aprender tdo discutidas, hoje, no contexto
educacional. Direcionador porque precisa permear todo o processo de construcdo do
conhecimento; antes, durante e ap6s a acdo praticada, com vistas a avaliagdo do processo e
possivel necessidade de correcOes e antecipacGes em relacdo a acdo futura. Desafiador porque
implica mudanca de postura na pratica pedagdgica, deixando o modelo tradicional, que
privilegia a transmissdo do conhecimento, para apropriar-se do modelo mais adequado a visdo
de conhecimento como algo que precisa ser construido e ter sentido para aquele que
pretendemos que dele se aproprie e, para tanto, prevé a defini¢cdo coerente de objetivos aliada
a utilizacdo de estratégias, procedimentos e a mediacdo do professor.

Macedo (2002), nesse sentido, concorda que a pratica reflexiva na escola constitui-se

um processo necessario e, a0 mesmo tempo, desafiador. Para ele:

Praticar a reflexdo supbe admitir que, como pratica, ela se expressa como
qualquer outra forma de conhecimento que se realiza no espaco e no tempo,
por meio de estratégias ou procedimentos que favorecem sua melhor
realizacdo, e que pode ser mais bem realizada pela media¢do de um formador
(MACEDO, 2002, p. 13).

A este respeito, ainda, o autor considera que os desafios a pratica reflexiva na escola
“implica pensar o tema na perspectiva de situagdes-problema, ou seja, dos obstaculos que
enfrentamos e do que somos desafiados a aprender em favor de sua superacao” (MACEDO,
2002, p. 13).

Assim, os modulos de atividades aqui propostos, por seu carater interventivo, foram
passiveis de alterac@es e redimensionamentos, em fungéo do principio da acgéo/reflexdo/acdo

que permearam as ac¢des, 0s objetivos e 0s procedimentos didaticos neste projeto.
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2.1 Médulo I- Conhecendo: estabelecendo conexdes com o objeto de estudo

Atividades relacionadas com a apresentacdo da proposta de trabalho, identificacdo do nivel de
conhecimento dos alunos sobre a internet, discussdao sobre a invencdo da internet e dos

avancos proporcionados por ela a comunicacéo.

- Acdo: Levantamento do nivel de conhecimento dos alunos a respeito da internet e discusséo

a respeito dos avancos proporcionados pela internet em relacdo a comunicagéo.

- Objetivo: Refletir a respeito dos avancos proporcionados pela internet em relacdo a

comunicacao.

- Metodologia: Aula expositiva dialogada.

- Atividades:
- Atividade 1: Exposicdo dialogada, utilizando o Prezi®®, sobre invencdes tecnolégicas
importantes para a humanidade, enfatizando os avancgos proporcionados pela internet em

relacdo & comunicagao.

- Recursos didaticos:
- Data Show.
- Computador.

- Internet.
- NUmero de aulas: 02 aulas.
- Avaliacéo:

- Participacdo nas discussoes.

- Participacdo nas atividades praticas.

%% Ferramenta digital para criacdo de apresentacdes em slides, apresentando 0 mesmo conceito do google maps
para reducdo e ampliacdo de imagens e textos.
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2.2 Médulo 11- Dialogando: estabelecendo conexfes com a linguagem na internet

Atividades em grupos, para reflexdo sobre as especificidades dos suportes e da linguagem

empregada na comunicagao por meio de textos impressos e em ambientes digitais.

- Acdo: Reflexdo e discussdo sobre as especificidades da comunicacdo por meio de textos

impressos e digitais.

- Objetivos:

- Refletir sobre as especificidades da linguagem empregada na comunicagdo impressa e no
contexto digital.

- Identificar caracteristicas de suportes textuais e da escrita em ambientes digitais.

- Comparar 0s recursos e as caracteristicas da linguagem utilizada na comunicagdo por meio
de textos impressos e em ambientes digitais.

- Desenvolver habilidades de escrita em contexto digital, utilizando as principais ferramentas
do computador para: pesquisar na internet; editar textos; acessar, localizar, selecionar
informagdes na internet; navegar em sites que utilizem algumas outras func¢des da internet,

como enviar e-mail, anexar arquivos, fazer inscri¢oes e consultas online e fazer pesquisas.

- Metodologia: Atividades préaticas, no laboratério de informéatica e em sala de aula, em

grupos e em duplas.

- Atividades:

- Atividade 1: Analise comparativa entre 0s suportes e géneros textuais impressos e virtuais
abaixo, a fim de refletir sobre as caracteristicas do suporte, os recursos utilizados, bem como
sobre as caracteristicas da linguagem empregada em cada midia, além de avaliar criticamente
as informacdes dos textos e, ao mesmo tempo, desenvolver habilidades de letramento de uso
dos recursos e ferramentas digitais (acessar, localizar, selecionar, avaliar a informacao e
navegar em sites).

- 1.1: Carta pessoal/bilhete impresso e e-mail.

- 1.2: Noticia em jornal impresso e em contexto digital.

- 1.3: Narrativa impressa e virtual: Romance autobiografico e narrativa em video (draw my
life).
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- Atividade 2: Realizacdo de uma pesquisa na internet sobre o texto de divulgacao cientifica,
orientando sobre o uso da ferramenta de busca, sobre técnicas de realizacdo de busca e
pesquisa na internet e discutindo sobre a selecdo da informacdo na web, tendo em vista as

formas de tratamento da informagé&o.

- Recursos didaticos:

- Computador.

- Internet.

- Atividades impressas.
- Data show.

- Caixas de som.
- NUmero de aulas: 21 aulas.
- Avaliacéo:

- Participacdo nas atividades.

- Realizacdo das atividades propostas.

2.3 Mddulo 111- Refletindo: estabelecendo conexdes com a construgao do conhecimento

Atividades individuais, em sala de aula, no laboratério de informéatica e em casa, para o

aprofundamento dos conhecimentos acerca do que foi discutido.

- Acdo: Reflexdo sobre as caracteristicas da escrita em contexto digital e da necessidade de
desenvolver habilidades de letramento neste contexto.

- Objetivos:
- Refletir sobre a multimodalidade dos textos em ambiente digital.
- Identificar e reconhecer as fungdes do hipertexto na comunicagéo virtual.

- Refletir sobre as habilidades de letramento em contexto digital.

- Metodologia: Estudo de textos.
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- Atividades:

- Atividade 1: Realizacdo de uma atividade individual, a partir de um video e outros géneros
textuais multimodais, sobre as mudancas na comunicacdo proporcionada pela internet,
utilizando o programa Exelearning.

- Atividade 2: Reflexd@o sobre textos multimodais da internet: as caracteristicas e fun¢fes do

hipertexto e a linguagem da internet, utilizando o programa Exelearning.

- Recursos didaticos:
- Computador.
- Caixas de som.

- Internet.

- NUmero de aulas: 04 aulas.

- Avaliacéo:
- Participacdo nas atividades.

- Realizacdo das atividades propostas.

2.4 Modulo V- Praticando: Estabelecendo conexdes com a pratica de producdo em
contexto digital

Atividades no laboratorio de informatica, buscando colocar em préatica os conhecimentos
adquiridos, através da producdo de textos utilizando recursos e ferramentas digitais,

evidenciando o desenvolvimento de habilidades relativas ao letramento digital.

- Acdo: Producdo de textos utilizando recursos e ferramentas digitais e divulgacdo da

producéo dos alunos.

- Objetivos:
- Produzir textos utilizando recursos e ferramentas digitais.
- Produzir textos adequados a situacdo comunicativa, ao interlocutor e ao suporte de

circulacéo.
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- Desenvolver habilidades de escrita de textos em contexto digital.

- Divulgar a producao dos alunos em apresentacdes na escola.

- Metodologia: Producéo de textos.

- Atividades:

- Atividade 1: Producdo de textos multimodais para montar uma apresentacdo, utilizando
ferramentas de edicéo de texto e imagens.

- Atividade 2: Producdo de uma narrativa audiovisual: vilos (video interactive learning
objetcts) — objetos de aprendizagem video interativos, por meio da técnica “draw my life”

(Desenhe minha vida), uma histéria desenhada.

- Recursos didaticos:

- Computador.

- Internet.

- Camera digital ou celular.
- Papel branco ou colorido.
- Canetas coloridas.

- Lapis de cor.
- NUmero de aulas: 15 aulas.
- Avaliagéo:

- Participacdo nas atividades.

- Adequacdo dos textos produzidos ao género, ao suporte e ao destinatario da interlocucao.
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3 CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Marco Abril Maio
Madulo | X
Madulo Il X X X
Madulo 111 X
Mddulo IV X




155

REFERENCIAS

CANAL Futura - Campanha Publicitaria: Perguntas (versdo 1). Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=2COGP6PbNfc>. Acesso em: 23 nov. 2014.

CENTRAL do Brasil. As cartas da Dora. Direcdo de Walter Sales. Roteiro de Jodo Emanuel
Carneiro e Marcos Bernstein. 1998. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Z2QryoP4pNXg>. Acesso em: 21 jul. 2014.

CIENCIA Hoje das Criangas. Disponivel em: <chc.cienciahoje.uol.com.br>. Acesso em: 20
nov. 2014.

Conta de Luz dos mineiros fica 5,93% mais cara a partir de quarta-feira. Hoje em dia, Belo
Horizonte, 08  abr. 2015. Caderno  de  Economia. Disponivel em:
<http://www.hojeemdia.com.br/noticias/economia-e-negocios/conta-de-luz-dos-mineiros-
fica-5-93-mais-cara-a-partir-de-quarta-feira-1.309929>. Acesso em: 08 abr. 2015.

COSCARELLI, Carla Viana; TEXEIRA, Sandra Alves. Hipertexto e pesquisa escolar:
possibilidades de desenvolvimento do conhecimento cientifico nos alunos. Disponivel em:
<https://www.ufpe.br/nehte/hipertexto2009/anais/g-l/hipertexto-e-pesquisa-%20escolar.pdf>.
Acesso em 06 jan. 2015.

DUARTE, Véania Maria do Nascimento. O e-mail: um género textual dinamico. Disponivel
em:  <http://www.mundoeducacao.com/redacao/o-emailum-genero-textual-dinamico.htm>.
Acesso em: 05 jun. 2014.

ELLWEIN, Selma Alice Ferreira. Pesquisa escolar e o enfadonho exercicio de copia: como
separar o0 trigo do joio. In: SILVA, Rovilson José da; BORTOLI, Sueli (Org.). Fazeres
cotidianos na biblioteca escolar. S&o Paulo: Polis, 2006, p. 79-96.

FRANCA, Douglas de. As células em “Neurénio e Cérebro”. Disponivel em:
<http://estudiosebastiao.blogspot.com.br/2013/12/as-celulas-em-neuronio-e-o-cerebro.html>.
Acesso em: 24 nov. 214.

FERNANDES, Paula. Seio de Minas. Disponivel em: <http://www.vagalume.com.br/paula-
fernandes/seio-de-minas.htm>. Acesso em: 29 nov. 2014.

GIL, Gilberto. Pela internet. Disponivel em: <www.vagalume.com.br/gilberto-gil/pela-
internet.html>. Acesso em: 04 jul. 2014.


https://www.youtube.com/watch?v=2COGP6PbNfc
https://www.youtube.com/watch?v=ZQryoP4pNXg
http://chc.cienciahoje.uol.com.br/
http://www.hojeemdia.com.br/noticias/economia-e-negocios/conta-de-luz-dos-mineiros-fica-5-93-mais-cara-a-partir-de-quarta-feira-1.309929
http://www.hojeemdia.com.br/noticias/economia-e-negocios/conta-de-luz-dos-mineiros-fica-5-93-mais-cara-a-partir-de-quarta-feira-1.309929
https://www.ufpe.br/nehte/hipertexto2009/anais/g-l/hipertexto-e-pesquisa-%20escolar.pdf
http://www.mundoeducacao.com/redacao/o-emailum-genero-textual-dinamico.htm
http://estudiosebastiao.blogspot.com.br/2013/12/as-celulas-em-neuronio-e-o-cerebro.html
http://www.vagalume.com.br/paula-fernandes/seio-de-minas.htm
http://www.vagalume.com.br/paula-fernandes/seio-de-minas.htm
http://www.vagalume.com.br/gilberto-gil/pela-internet.html
http://www.vagalume.com.br/gilberto-gil/pela-internet.html

156

GMAIL. Disponivel em: https://www.gmail.com/intl/pt-BR/mail/help/about.html. Acesso em:
21 jul. 2014.

GOOGLE Brasil. <Disponivel em: https://www.google.com.br>. Acesso em: 21 jul. 2014.

GOOGLE imagens. Disponivel em <https://goo.gl/Khw4A7>. Acesso em: 05 jul. 2014.

GOOGLE imagens. Disponivel em: <https://goo.gl/puCPKO>. Acesso em 20 out. 2014.

GOOGLE imagens. Disponivel em: <https://goo.gl/v28sg9>. Acesso em: 10 nov. 2014.

GOOGLE Maps. Disponivel em: <https://www.google.com.br/maps?hl=pt-BR&tab=wl>.
Acesso em: 29 nov. 2014.

INTERNET Responsavel. Guia para uso responsavel da internet.  Disponivel em:
<http://internetresponsavel.com.br/criancas/quia/>. Acesso em 29 nov. 2014.

JORNAL da Band (2007): internet portugués. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=6XqY-LsPb6Y>. Acesso em: 28 nov. 2014.

JUNIOR, Ronaldo. O que é Draw my life? Como fazer Draw my life? Disponivel em:
<http://surtocriativo.com.br/o-que-e-draw-my-life-como-fazer-draw-my-life/>. Acesso em: 14
nov. 2014.

LEAL, Leiva de Figueiredo Viana. Organizacdo textual do discurso expositivo. Centro de
referéncia virtual do professor. Disponivel em: <http://goo.gl/hKWkaO>. Acesso em: 24 nov.
2014.

LITTO, Frederic Michael. Um modelo para prioridades educacionais numa sociedade de
informac&o. Disponivel em:

<http://www.miniweb.com.br/atualidade/entrevistas/Prof Litto/artigo_modelo_prioridadesl.h
tml>. Acesso em 29 jun. 2014.

MACEDO, Lino de. Desafios a prética reflexiva na escola. Patio. Ano VI, n. 23. Set/Out
2002, p. 12-15.


https://www.gmail.com/intl/pt-BR/mail/help/about.html
https://www.google.com.br/
https://goo.gl/Khw4A7
https://goo.gl/puCPKO
https://goo.gl/v28sg9
https://www.google.com.br/maps?hl=pt-BR&tab=wl
http://internetresponsavel.com.br/criancas/guia/
https://www.youtube.com/watch?v=6XqY-LsPb6Y
http://surtocriativo.com.br/o-que-e-draw-my-life-como-fazer-draw-my-life/
http://goo.gl/hKWkaO
http://www.miniweb.com.br/atualidade/entrevistas/Prof_Litto/artigo_modelo_prioridades1.html
http://www.miniweb.com.br/atualidade/entrevistas/Prof_Litto/artigo_modelo_prioridades1.html

157

MUNDO EDUCACAO. O e-mail — um género textual dindmico. Disponivel em:
<http://www.mundoeducacao.com/redacao/o-emailum-genero-textual-dinamico.htm>. Acesso
em 05 Jul. 2014.

NUNOMURA, E. O sucesso metedrico da internet. Veja, Abril, Sdo Paulo, p. 36, 29 jul.
1998. Hipertexto.

PACC/ UAB/ UFABC. Introdugcdo ao video e as possibilidades do seu uso no ensino. A
linguagem audiovisual: o pensar por imagens. Mdadulo 1. Disponivel em:
<http://proex.ufabc.edu.br/uab/index.php/modulo-1-producao-video/aula-3/47-rpv/aulas-
producao-de-video/modulo-1/362-texto-3>. Acesso em: 14 nov 2014.

PAES, José Paulo. Quem, eu?: um poeta como outro qualquer. Sdo Paulo: Atual, 1996.

PEREIRA, Manoela. A linguagem de internet. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=pt-pLjKnQBY>. Acesso em: 29 nov. 2014.

PORTAL Aprende Brasil. Pesquisas na internet. Disponivel em:
<http://www.aprendebrasil.com.br/estudar_pesquisar/pesquisas.asp>. Acesso em: 05 jan.
2015.

PREZI. Disponivel em: <prezi.com>. Acesso em: 20 out. 2014.

PROJETO Arariba: portugués / obra coletiva, concebida, desenvolvida e produzida pela
Editora Moderna; editora responsavel Aurea Regina Kanashiro. — 1. ed. — S&o Paulo:
Moderna, 2006.

Reajuste da conta de luz em minas vale a partir de hoje: no quarto reajuste sé este ano, tarifa
residencial da Cemig sobe mais 5,93%. Estado de Minas, Belo Horizonte, 08 abr. 2015.
Caderno de Esporte. Disponivel em:
<http://www.em.com.br/app/noticia/economia/2015/04/08/internas_economia,635373/reajust
e-da-conta-de-luz-em-minas-vale-a-partir-de-hoje.shtml>. Acesso em: 08 abr. 2015.

REVISTA Nova Escola. Como fazer uma boa busca na internet. Disponivel em
<http://revistaescola.abril.com.br/linqua-portuquesa/pratica-pedagogica/como-fazer-boa-
busca-internet-423567.shtml>. Acesso em: 20 nov. 2014.

SANTOS, Vanessa Costa. Linguagem de jovens na web traz novos desafios a professores.
Disponivel em: <https://www.institutoclaro.org.br/em-pauta/linguagem-de-jovens-na-web-
traz-novos-desafios-a-professores/>. Data de acesso: 28 nov. 2014.



http://www.mundoeducacao.com/redacao/o-emailum-genero-textual-dinamico.htm
http://proex.ufabc.edu.br/uab/index.php/modulo-1-producao-video/aula-3/47-rpv/aulas-producao-de-video/modulo-1/362-texto-3
http://proex.ufabc.edu.br/uab/index.php/modulo-1-producao-video/aula-3/47-rpv/aulas-producao-de-video/modulo-1/362-texto-3
https://www.youtube.com/watch?v=pt-pLjKnQBY
http://www.aprendebrasil.com.br/estudar_pesquisar/pesquisas.asp
http://www.prezi.com/
http://www.em.com.br/app/noticia/economia/2015/04/08/internas_economia,635373/reajuste-da-conta-de-luz-em-minas-vale-a-partir-de-hoje.shtml
http://www.em.com.br/app/noticia/economia/2015/04/08/internas_economia,635373/reajuste-da-conta-de-luz-em-minas-vale-a-partir-de-hoje.shtml
http://revistaescola.abril.com.br/lingua-portuguesa/pratica-pedagogica/como-fazer-boa-busca-internet-423567.shtml
http://revistaescola.abril.com.br/lingua-portuguesa/pratica-pedagogica/como-fazer-boa-busca-internet-423567.shtml
https://www.institutoclaro.org.br/em-pauta/linguagem-de-jovens-na-web-traz-novos-desafios-a-professores/
https://www.institutoclaro.org.br/em-pauta/linguagem-de-jovens-na-web-traz-novos-desafios-a-professores/

158

TAKAZAKI, Heloisa Harue. Linguagens no Século XXI: Lingua Portuguesa, 5% série.-- 1.
ed.-- Sdo Paulo: IBEP, 2002. — (Colec¢éo Vitoria Régia).

TAKAZAKI, Heloisa Harue. Linguagens no Século XXI: Lingua Portuguesa, 8% serie.-- 1.
ed.-- Sdo Paulo: IBEP, 2002. — (Colec¢éo Vitoria Régia).

THORNBURG, D. Campfires in Cyberspace: Primordial Metaphors for Learning in the 21st
Century, 1996. Disponivel em: <http://www.tcpd.org/Thornburg/Handouts/Campfires.pdf>
Acesso em: 30 Jun. 2014.

THORNBURG, David D. Metaforas Ambientes Interativos de Aprendizado. Disponivel em:
<http://www.authorstream.com/Presentation/amenrib-1395770-met-foras-ambientes-
interativos-de-aprendizado/>. Acesso em: 30 jun. 2014.

TOSCANO, Gabriel. Cérebro de elefante: Sera que ter um cérebro enorme faz do elefante um
animal mais  inteligente do que o ser humano?  Disponivel em:
<http://chc.cienciahoje.uol.com.br/cerebro-de-elefante/>. Acesso em: 20 nov. 2014.

UFRGS. Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Tutorial eXelearning. Disponivel em:
<http://penta2.ufrgs.br/exelearning/>. Acesso em: 30 jun. 2014.

\[ERI'SSIMO, Luis Fernando. Vida em manchetes. In: O nariz e outras cronicas. Sdo Paulo:
Atica, 1994. p. 65 - 6.

VIDEO Ajuda de Escritorio. Diponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=GtsBDQbOwOM>. Acesso em: 20 out. 2014.

VIEIRA, Bruna. Draw my life Bruna Vieira. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=C3W6ZFnepgl>. Acesso em: 12 nov. 2014.



http://www.tcpd.org/Thornburg/Handouts/Campfires.pdf
http://www.authorstream.com/Presentation/amenrib-1395770-met-foras-ambientes-interativos-de-aprendizado/
http://www.authorstream.com/Presentation/amenrib-1395770-met-foras-ambientes-interativos-de-aprendizado/
http://chc.cienciahoje.uol.com.br/cerebro-de-elefante/
http://penta2.ufrgs.br/exelearning/
https://www.youtube.com/watch?v=GtsBDQbOw0M
http://www.youtube.com/watch?v=C3W6ZFnepgI

159

APENDICE A

Atividades por ordem de realizacdo na proposta educacional de intervencao

Maddulo I- Conhecendo: Estabelecendo conexdes com o objeto de estudo

- Atividade 1: Exposicao dialogada, utilizando o Prezi (ferramenta digital para producéo de
apresentacdes), sobre algumas invencBes tecnoldgicas que foram importantes para a
humanidade, enfatizando os avangcos proporcionados pela internet em relagdo a

comunicagao.

- Objetivo: Refletir a respeito dos avangos proporcionados pela internet em relacdo a

comunicagéo.

- NUmero de aulas: 02 aulas.

- Descricdo da atividade: Producdo de uma apresentacéo, utilizando a ferramenta digital Prezi,
mostrando algumas invencdes tecnoldgicas que foram importantes para a humanidade, a fim
de discutir com os alunos sobre os beneficios proporcionados por tais invengdes e quanto
tempo elas levaram para se popularizarem em comparacdo com a internet e os beneficios

desta para a comunicacdo, bem como para a producao e a difusdo do conhecimento.

O Sucesso e o avanco da Internet

Contribuicoes para a comunica¢do

Figura 01: Layout da apresentacdo sobre as contribuicBes da internet para a comunicacéo.
Fonte: Pesquisa empirica (2015). Disponivel em: https://prezi.com/onjoiyxzvykb/o-sucesso-da-internet/.



https://prezi.com/onjoiyxzvykb/o-sucesso-da-internet/
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Maédulo 11- Dialogando: Estabelecendo conexdes com a linguagem na internet

- Atividade 1: Analise comparativa entre suportes e géneros textuais impressos e virtuais, a

fim de refletir sobre as caracteristicas do suporte, os recursos utilizados, bem como sobre as

carateristicas da linguagem empregada em cada midia, além de avaliar criticamente as

informacdes dos textos e, a0 mesmo tempo, desenvolver habilidades de uso dos recursos e

ferramentas digitais (acessar, localizar, selecionar, avaliar a informacgéo e navegar em sites).

1.1: Carta pessoal/bilhete impresso e e-mail

- Objetivos relacionados a analise comparativa:

Estabelecer relacdes entre a escrita da carta pessoal/bilhete impresso e o e-mail.
Identificar caracteristicas da estrutura do suporte correio eletrénico.

Identificar caracteristicas do correio eletrénico: forma de acesso e de criacdo de conta
de e-mail, de envio e recebimento de mensagens, em comparacdo ao género carta
pessoal.

Refletir sobre as caracteristicas da linguagem empregada na comunicagao por meio de
bate-papo virtual.

Refletir sobre as caracteristicas da linguagem utilizada no género bate-papo virtual.

- Objetivos relacionados ao desenvolvimento de habilidades de producdo/recepgéo textual:

Reconhecer 0 género de um texto a partir de seu contexto de produgéo, circulagao e
recepcao.

Reconhecer o objetivo comunicativo (finalidade ou funcdo sociocomunicativa) do
género.

Identificar o destinatario previsto para um texto a partir do suporte e da variedade
linguistica (+ culta/- culta) ou estilistica (+ formal/-formal).

Relacionar género textual, suporte, variedade linguistica e estilistica e objetivo
comunicativo da interacao.

Relacionar o género do texto as praticas sociais que 0s requerem.

Participar de situag6es comunicativas, empregando a variedade e o estilo de linguagem

adequada a situacdo comunicativa, ao interlocutor e ao género.
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— Reconhecer a organizacdo tematica de um texto, identificando a ordem de
apresentacéo das informacdes.

— Inferir o significado de palavras, expressdes, icones e variagdes na escrita em um
texto.

— Reconhecer programas basicos da internet, como o cliente de e-mail, como programa
de edicdo de textos.

— Reconhecer a barra de status dos diferentes programas.

— Reconhecer elementos que compdem a barra de status nos diferentes programas, a fim

de realizar tarefas, como editar textos, anexar arquivos, criar links.

- N° de aulas: 04 aulas.
- Descricdo das atividades:

1- Discussao a respeito de como as pessoas se comunicavam quando ndo existia telefone ou

internet.

- Quando ndo existia telefone, as pessoas, aléem de fazer visitas, quando precisavam se
comunicar com alguém distante, enviavam cartas. As cartas, antigamente, eram levadas por
mensageiros a cavalo. Eles percorriam longas distancias. Hoje, se quisermos enviar uma carta

para alguém, basta ir até o correio. Receber cartas é bem agradavel!

- Questdes para discussao:

1.1: Vocés se lembram de alguma carta que tenham recebido?

1.2: Que tipo de carta era?

1.3: Vocés costumam escrever e enviar cartas pelo correio?

1.4: Em que situacdes vocé prefere mandar mensagens por escrito?

1.5: Que tipo de correspondéncia a sua familia mais recebe?

2- A partir dessa discussao, que provavelmente vai despertar a atencéo de algum aluno para o
envio de mensagens pelo celular ou pela internet, discutir também sobre a evolucéo dos meios
de comunicacédo, que, hoje, favorecem o envio de mensagens e até mesmo cartas por meio

eletrénico, através do e-mail e de outros recursos digitais, como o celular.

- Questdes para discussao:
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2.1: Vocés costumam enviar e receber correspondéncia (cartas, recados, mensagens) por e-
mail ou outro recurso digital?

2.2: Que tipo de e-mail ou mensagem eletrdnica vocés mais enviam e recebem?

2.3: Qual recurso digital vocés mais utilizam para se comunicar com outras pessoas?

2.4: Em que situacOes vocés acreditam que o envio de uma correspondéncia por e-mail seria
mais adequada?

2.5: Quem ndo costuma utilizar e-mail ou ndo possui uma conta de correio eletronico, gostaria
de utilizar esse recurso para a comunicagdo? Com qual objetivo? Como esse recurso poderia

ser Util para vocé?

3- Divisdo da turma em grupos para analise de alguns géneros textuais relacionados a
comunicacdo escrita pelas pessoas, buscando estabelecer uma comparacdo entre as

caracteristicas dos mesmos.

- Apresentacao do video “As cartas da  Dora”, disponivel em

https://www.youtube.com/watch?v=ZQryoP4pNXg, explicando que se trata de um trecho do

filme Central do Brasil, que conta uma histéria vivida pela personagem Dora, interpretada por
Fernanda Montenegro, uma mulher que trabalha na estacdo Central do Brasil escrevendo
cartas para pessoas analfabetas. Uma de suas clientes, Ana (Sénia Lira), morre atropelada,
deixando sozinho seu filho Josué (Vinicius de Oliveira), que se vé forcado a morar na estacédo
por ndo ter para onde ir. Dora fica com pena do menino e decide ajuda-lo a encontrar seu pai,
que mora no sertdo nordestino. Destacar, também, que o filme retrata a questdo das pessoas

gue migram de uma regido para outra do pais em busca de melhor qualidade de vida.

Central do Brasil - as cartas da Dora

)  ©000/507

Figura 02: Tela do video “As cartas da Dora”- trecho do filme Central do Brasil.
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=ZQryoP4pNXg. Acesso em: 21 jul. 2014.



https://www.youtube.com/watch?v=ZQryoP4pNXg
https://www.youtube.com/watch?v=ZQryoP4pNXg
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- Questdes sobre 0 video:

3.1: De acordo com o video, a personagem Dora ganha a vida escrevendo e enviando cartas
para parentes ou amigos distantes de pessoas que sdo analfabetas. Em sua opinido, qual a
importancia desse género, usado como Unico meio de comunicacdo pelos personagens
retratados no video?

3.2: As situagOes descritas pelos personagens, para serem escritas nas cartas por Dora,
permitem que possamos definir um perfil desses personagens. Escolham dois personagens
retratados no video e, analisando o seus relatos, apontem algumas de suas caracteristicas.

3.3: No filme, a personagem Dora ouvia o relato de seus “clientes” e os transcrevia por meio
das cartas. Sabemos que, em muitas situacdes, a escrita ndo corresponde literalmente a fala.
Vocés acreditam que Dora escrevia as palavras e o texto exatamente como 0s personagens
ditavam?

3.4: Os textos ditados pelos personagens do filme, para serem escritos por Dora nas cartas,
caracterizam uma linguagem informal ou formal?

3.5: Na escrita de cartas ou bilhetes, o que define o grau de formalidade ou informalidade da
linguagem € o nosso destinatario e o objetivo da nossa escrita. Elaborem uma carta-convite
para a direcdo da escola, convidando para assistirem a apresentacdo de um trabalho pela
turma.

3.6: Escreva uma carta ou um bilhete para um(a) colega, contando para ele(ela) o motivo de
eventuais faltas a escola e pedindo um caderno emprestado para anotar as matérias e as

atividades perdidas.

- A partir da producdo dos alunos, discusséo a respeito do uso da linguagem formal/informal e
se houve alguma ocorréncia de uso de icones ou do “internetés” na escrita dos textos.
Comentar, também, sobre os itens que compdem a estrutura do género carta: destinatario,

mensagem, emissor.

4- Discussao sobre o uso do correio eletrdnico nos tempos atuais.

- O trecho do filme mostrado pelo video retrata histdrias de pessoas que sé tinham condicGes
de se comunicar com seus parentes ou conhecidos por meio das cartas que a personagem Dora
se disponibilizava a escrever e enviar pelos correios. Hoje em dia, com a internet, uma das
formas mais rapidas de se comunicar com qualquer pessoa em qualquer lugar do mundo é o

correio eletronico. De modo geral, a correspondéncia eletrénica, que pode ser feita por meio
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de programas especificos, possui campos semelhantes entre si, ndo descartando, em sua

estrutura, alguns itens descritos na carta ou no bilhete escrito a mado ou impresso. Vejam:

From: Endereco £7 Windows Live Home FProfle People Mail Photos Moree MSNv |

de quem envia a
mensagem.

Send | Save draftSpeII check Rich text » ¥ 1 | Cancel

rom: bennetthaselton@hotmail.com «

Ho

bennetthaselton@hot...

Inbox (9)

tom@peacefire.org|

nke(2) "To" button to see your contact list
To: _Endfar_ego do 3 Sk Message:
destinatario. Sent mensagem-
elete $ Ea @ Verdana vi|10~| B T U
e local para a
Manage
| B Aderan e-mail mensagem a
Subject: titulo Gccount ser enviada.
do assunto da Related places
mensagem a ser
enviada.
Figura 03: Modelo de caixa de envio de mensagem de correio eletronico.
Fonte: Google imagens. Disponivel em: https://goo.gl/Khw4A7. Acesso em: 05 jul. 2014.
nome@provedor.com.br
O nome @- arroba é o simbolo O provedor é a empresa O termo com
representa gue passa ao computador gue viabiliza o acesso a tem o sentido
0 usuario a mensagem de que 0 internet de forma de comercial e
conjunto de informacdes é gratuita ou mediante o br de Brasil

de um endereco de e-mail.

pagamento de uma taxa.

Figura 04: Estrutura de um enderego eletrénico.
Fonte: Mundo Educacdo. Disponivel em: http://www.mundoeducacao.com/redacao/o-emailum-genero-textual-

dinamico.htm. Acesso em: 05 jul. 2014.

- Sabemos, entretanto, que nos tempos atuais, além do e-mail, outras formas de comunicacao

digital sdo amplamente utilizadas, e de forma bastante significativa pelos jovens. Estamos

falando da comunicacdo por meio de bate-papos virtuais, através da internet, nas redes sociais

e através dos aplicativos de celular. E sobre essas formas de comunicagdo que discutiremos

agora.

- Questdes para discussao:


https://goo.gl/Khw4A7
mailto:nome@provedor.com.br
http://www.mundoeducacao.com/redacao/o-emailum-genero-textual-dinamico.htm
http://www.mundoeducacao.com/redacao/o-emailum-genero-textual-dinamico.htm
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4.1: Com que frequéncia vocés costumam se comunicar com familiares, conhecidos ou
amigos por meio dos recursos digitais?

4.2: No celular, qual aplicativo vocés mais utilizam para se comunicar com outras pessoas?
4.3: E na internet, atravées de qual recurso vocés mais enviam ou recebem mensagens?

4.4: Qual a linguagem mais utilizada por vocés na comunicacao virtual? Mais formal ou mais
informal?

4.5: Vocés ja pararam para observar as caracteristicas da escrita das pessoas nessas
mensagens enviadas pelo bate-papo virtual e pelo celular?

4.6: Além das palavras, que outras formas de linguagem sdo utilizadas na comunicagédo
através dos meios eletrénicos, nos bate-papos virtuais?

4.7: Vocés se preocupam com a corre¢do das palavras nas mensagens que enviam pelos bate-
papos virtuais ou pelo celular?

4.8: Que recursos vocés utilizam, além da linguagem verbal, nas mensagens que enviam nos

bate-papos virtuais ou nas mensagens que postam nas redes sociais?

5- Atividade pratica, no laboratorio de informatica, de criacdo de e-mail para os alunos,

utilizando o gmail, disponivel em https://www.google.com.br, para que eles possam enviar

mensagens espontaneas entre si, observando as caracteristicas, a funcionalidade e os recursos
dessa ferramenta e buscando desenvolver habilidades de uso da mesma, como formatar o

texto, enviar mensagem para mais de um destinatario, inserir figura, anexar arquivo.


https://www.google.com.br/
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1.2: Noticia em jornal impresso e em contexto digital.

- Objetivos relacionados a analise comparativa:

Refletir sobre as especificidades da linguagem empregada na noticia impressa e em
contexto digital.

Comparar 0s recursos e as caracteristicas da linguagem utilizada na noticia veiculada
por meio de midia impressa e em contexto digital e os recursos utilizados por cada
midia.

Estabelecer relagfes entre a escrita da noticia em midia impressa e em contexto digital.
Identificar caracteristicas do dispositivo (suporte) impresso e virtual, do texto
informativo.

Avaliar criticamente a informacao veiculada na midia impressa e digital.

Reconhecer o hipertexto (links) como caracteristica marcante do texto em contexto

digital.

- Objetivos relacionados ao desenvolvimento de habilidades de producgéo/recepcao textual:

Reconhecer o género de um texto a partir de seu contexto de producdo, circulacdo e
recepcao.

Reconhecer semelhancas e diferencas de tratamento dado a um mesmo topico
discursivo em textos de um mesmo género, veiculado por suportes diferentes.
Reconhecer o objetivo comunicativo (finalidade ou funcdo sociocomunicativa) do
género.

Relacionar género textual, suporte, variedade linguistica e estilistica e objetivo
comunicativo da interacao.

Relacionar o género do texto as préaticas sociais que 0s requerem.

Avaliar a consisténcia de informacdes de um texto.

Comparar textos que falem de um mesmo tema quanto ao tratamento desse tema.
Reconhecer a superestrutura de noticia (titulo, subtitulo, lide, destaques, foto,
legenda).

Relacionar sons, imagens, gréficos, tabelas e links a informacdes explicitas ou
implicitas em um texto.

Reconhecer como o0 género noticia se realiza nos suportes jornal (impresso e online).
Identificar as varias camadas que compdem a malha hipertextual.

Localizar-se nas varias camadas que compdem um hipertexto.
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- NUmero de aulas: 05

- Descricdo da atividade: Explorar com os alunos, atraves de textos impressos e do acesso a
paginas de noticiario online, as caracteristicas dos suportes e da linguagem desse género

textual, bem como as caracteristicas da veiculacdo da noticia por meio dessas midias.

1- Leitura do texto Vida em manchetes, cronica de Luis Fernando Verissimo (1994) e reflexao
a respeito da possivel influéncia exagerada e negativa que as informagdes veiculadas nas
varias midias (jornais, revistas, TV) podem exercer sobre os leitores, em funcdo da
manipulacdo da informagdo, que é oferecida em grande quantidade e de forma acelerada por

essas midias.

Vida em manchetes

- Viu s6? Caiu outro avido.

- E. Desta vez foram 85 mortos.

- J4 tomei uma decisdo. Nunca mais entro em aviéo.

- Bobagem.

- Bobagem é morrer.

- Entdo ndo entra mais em carro, também. Proporcionalmente, morrem mais pessoas em
acidentes de...

- Mas ndo entrar em automovel eu ja tinha decidido hd muito tempo! Vocé nao notou que eu
ando mais magro? E de tanto caminhar.

- Vocé caminha por onde?

- Como, por onde? Pela calcada, ue.

- D4 todo dia no jornal: “Onibus desgovernado sobe na calgada e colhe pedestre. Vitima tinha
jurado nunca mais entrar em qualquer veiculo.”

- A chamada ironia do destino.

- Quer dizer que calcada...

- E perigosissimo...

- O negocio é ndo sair de casa.

- E, é claro, mandar cortar a luz.

- Por que cortar a luz?

- Pensa num dedo molhado e distraido na tomada do banheiro.
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- “Caiu da escada quando trocava lampada. Fratura na base do cranio.”

- Esta certo. Corto a luz.

- “Tropeca no escuro e bate com a t€émpora na quina da mesa. Morte instantanea.”
- E vocé vai cozinhar com qué?

- Gés.

- Escapamento.

- “Vizinhos sentiram cheiro de gas e forcaram a porta: era tarde.”

- Ou: “Explosdo de botijao arrasa apartamento.”

- Fogareiro e querosene.

- “Tocha humana! Morreu antes que...”

- Comida enlatada fria.

- Botulismo.

- Mando comprar comida fora.

- Espinha de peixe na garganta. Ossinho de galinha na traqueia.

- “Comida estragada, diarreia fatal!”

- Néo preciso de comida. Vivo de injecdes de vitamina...

- Hepatite...

- ... E oxigénio.

- Poluicéo.

- “Autopsia revela: pulmao tava pior que saco de café.”

- Estroncio 90 francés.

- VVou viver no campo, longe da poluigéo, do transito...

- Picada de cobra. Coice de mula. Médico ndo chega a tempo.

- N&o saio mais da cama!

- Esta provado: 82 por cento das pessoas que morrem, morrem na cama. Ndo hd como
escapar.

- Mas eu escapo. A mim eles ndo pegam. Tenho um jeito infalivel de escapar da morte.
- Qual €?

- Eu vou me suicidar.

VERISSIMO, Luis Fernando. O nariz e outras cronicas. Sdo Paulo: Atica, 1994. p. 65-66.

- As inovac0es tecnologicas, hoje, encurtam as distancias. Jornais, revistas, televisao, radio e

internet difundem noticias quase em tempo real para qualquer lugar do planeta. Ao se deparar
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com esse diluvio de informacdes, é preciso, no entanto, avalia-las criticamente, uma vez que
elas sdo manipuladas em funcdo de varios fatores relacionados com as midias que as
veiculam, ou seja, que transmitem essas informac0es: a linha editorial do jornal, revista ou

site; a intengdo do emissor da informacéo, o tratamento dado ao fato noticiado.

2- Pesquisa em diferentes jornais para relacionar as informacdes a respeito de um mesmo
assunto, analisando a linguagem utilizada e a forma como o fato foi tratado, bem como a
organizacdo da informacdo nessa midia impressa: a primeira pagina, as manchetes, as
imagens, os cadernos do jornal, 0 acesso aos textos atraves das informacgdes oferecidas na

primeira pagina.

3- Analise de duas noticias a respeito de um mesmo assunto em jornais diferentes, que

demonstrem duas visdes a respeito de um mesmo fato que tenha ocorrido.

Texto 01:

Reajuste da conta de luz em Minas vale a partir de hoje

No quarto reajuste so neste ano, tarifa residencial da Cemig sobe mais 5,93%

Postado em 08/04/2015 06:00 / atualizado em 08/04/2015 07:47
Pedro Rocha Franco

A conta de luz de 8 milhdes de consumidores mineiros ficara mais alta a partir de hoje. A
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) aprovou ontem reajuste de 5,93% sobre a tarifa
dos usuarios residenciais da Companhia Energética do Estado de Minas Gerais (Cemig). E o
quarto aumento aplicado pela companhia neste ano. Somados todos 0s reajustes, a conta de
uma casa com média de consumo de 100 KW/h por més subiu R$ 14 desde 1° de janeiro. A
alta acumulada é de 42,5%. O impacto é ainda mais forte para a industria, com avan¢o médio
de 8,12% no mercado de alta tenséo a partir de hoje.

O célculo do reajuste considera as variacdes de custo da empresa nos ultimos 12 meses, diz a
agéncia reguladora. Entre outros, sdo computados os custos da atividade de distribuicdo, com
energia comprada e com encargos. Segundo a Aneel, a variagdo média para os consumidores
de baixa tensdo, que engloba as classes residencial, rural, comercial e indUstrias de pequeno e
médio porte e iluminagdo publica, serd de 7,07%. A variacdo tarifaria é reflexo da soma do
aumento de custos na compra de energia (2,53%), encargos (2,77%) e transmisséo (2,05%).
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Os custos associados diretamente a atividade da distribuidora tiveram queda de 0,29%.

Segundo o gerente de Tarifas da Cemig, Ronalde Xavier Moreira Junior, as condicOes
hidroldgicas dos ultimos dois anos, que forcaram o0 uso das usinas termoelétricas, geraram a
necessidade de repasse de custos para os consumidores. Ele lembra que os clientes s6 vao
perceber o reajuste na fatura de maio. O percentual é inferior ao previsto pela maioria dos
especialistas em mercado energético. A expectativa era de alta superior a dois digitos.

Até 31 de dezembro, a tarifa cobrada pela Cemig era de R$ 0,39 por kwh. Com a virada do
ano, houve o acréscimo de R$ 3 a cada 100 kWh consumidos devido a entrada em vigor do
sistema de bandeira tarifaria, adotado para 0 pagamento sobre o uso das usinas térmicas. Em
fevereiro, a agéncia reguladora definiu reajuste de 21,39% para consumidores residenciais,
além reajuste do valor cobrado para uso das termicas em periodo de baixa dos reservatorios.
O aumento de ontem foi de 5,93%. Com isso, a tarifa subiu para R$ 0,56 por kWh.

A aposentada Sénia Maria Medeiros é exemplar quando o assunto é economia de energia. Se
um aparelho ndo estiver em uso, certamente ndo estara conectado a tomada. O chuveiro fica
ligado s6 os minutos suficientes para ensaboar e enxaguar o0 corpo. A maquina de lavar é
usada s6 uma vez por semana. Todos os exemplos ela adotou depois de uma TV ter queimado
durante um temporal. “Aprendi com aquilo a nao deixar

mais 0s aparelhos ligados na tomada”, lembra.

Mas, neste ano, com o aumento das tarifas, nem dona Sonia escapou. Em um més, a conta
quase dobrou de valor. De R$ 40 subiu para quase R$ 80, consequéncia de um descuido no
consumo e da alta das tarifas. Mas ela ja adotou as medidas necessarias para reduzir o0 prego
da conta. E, mesmo com o0 novo reajuste, espera diminuir o valor.

Aprendizado A metodologia de economia da aposentada, no entanto, ndo se repete em todas
as residéncias, o que, segundo o socio-diretor da Enecel Energia, Raimundo Batista, da brecha
para uma politica de reducédo de consumo. Critico da politica energética do governo federal,
ele defende o racionamento para aliviar o consumo, permitindo assim o menor uso das usinas
térmicas para complementar a geracdao. Mas diz ser improvavel o Palacio do Planalto adotar a
medida. “Nao vai haver racionamento, mas vai haver alta na sua tarifa. O aumento de custo
vai ser jogado na tarifa”, afirma. O especialista ¢ favoravel ao racionamento mais agudo nas
classes residencial e comercial, com reducao de até 25%.

“O  racionamento ¢  salutar para se dar valor a energia”’, diz
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A alta dos reservatérios da Regido Centro-Oeste/Sudeste, responsavel por 70% da geracao
energética do pais, nos ultimos dois meses garantiu certo alivio, apesar de estar longe do
patamar ideal. O volume médio superou a marca de 30%, indicada pelo Operador Nacional do
Sistema  Elétrico (ONS) como suficiente para evitar 0  racionamento.

O diretor-presidente da Associagdo Nacional dos Consumidores de Energia (Anace), Carlos
Faria, considera insuficiente o patamar atual e corrobora a necessidade de adotar a
racionalizacdo do consumo. “Temos uma sinalizagdo de preco equivocada. Parece que se
pode consumir a vontade”, diz sobre o consumo residencial. Segundo ele, ao longo do periodo
de seca, que se estende até dezembro, o nivel dos reservatorios da regido deve reduzir para
aproximadamente 15%, contribuindo para elevacdo do preco da energia no mercado livre.
“Estd inviabilizando a industria. As empresas estdo preocupadas com o custo de produgdo”,

afirma.

Outro custo Em comum, ambos especialistas criticam a proposta da Aneel de contratacdo de
energia de unidades com geracdo préopria excedente, que, se aprovada, pode ser mais um custo
a ser pago pelos consumidores. A medida estd em analise no Ministério de Minas e Energia.
O texto prevé o pagamento de até R$ 1.420 por MWh gerado para essas fontes. “A questdo é
0 custo que isso representa para os anos seguintes”, afirma Batista. Soma-se a 1SS0 0 valor a
ser pago pelos empréstimos das distribuidoras para compra de energia feitos no ano passado.
Sao R$ 37 bilhdes a serem distribuidos nos reajustes até 2020.

Fonte: Jornal Estado de Minas. Disponivel em:
http://www.em.com.br/app/noticia/economia/2015/04/08/internas_economia,635373/reajuste-da-conta-de-luz-
em-minas-vale-a-partir-de-hoje.shtml. Data de acesso: 08 abr 2015.

Texto 02

Conta de luz dos mineiros fica 5,93% mais cara a partir de quarta-feira
A partir desta quarta-feira (8), a conta de luz dos mineiros ficara 5,93% mais cara. O reajuste
foi autorizado pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), durante Reunido Publica

realizada na manha desta terca-feira (7).

Conforme a agéncia regulamentadora, o aumento ird atingir 8 milhGes de consumidores
residenciais (Classe B1) de 805 municipios do Estado atendidos pela Companhia Energética

de Minas Gerais (Cemig) .


http://www.em.com.br/app/noticia/economia/2015/04/08/internas_economia,635373/reajuste-da-conta-de-luz-em-minas-vale-a-partir-de-hoje.shtml
http://www.em.com.br/app/noticia/economia/2015/04/08/internas_economia,635373/reajuste-da-conta-de-luz-em-minas-vale-a-partir-de-hoje.shtml
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Este foi 0 quarto reajuste aplicado no ano.
No inicio de marco, a conta de luz dos
clientes da Cemig tiveram aumento de
28,8%, em média. Para as residéncias, 0
reajuste foi de 21,39%. A elevacdo fez
parte da Revisdo Tarifaria Extraordinaria
(RTE), que abrangeu 58 distribuidoras no
pais (média de 23,3%).

Os demais foram aplicados de forma extraordinaria, para cobrir rombos no caixa das

distribuidoras provocados pela seca, que elevou o custo da eletricidade. Com os reservatérios
baixos, foi preciso acionar usinas térmicas, que tém custo de geracdo maior.

A elevacdo fez parte da Revisdo Tarifaria Extraordindria (RTE), que abrangeu 58
distribuidoras no pais (média de 23,3%).

Confira abaixo os percentuais por classe de tenséo:

Efeito médio por classes de tensdo Variacédo (%)
Alta Tensao (> 2,3 kV) 8,12%
Baixa Tenséo (< 2,3 kV) 6,56%

Média (Baixa Tensao e Alta Tensdo) 7,07%

Calculo

Segundo a Aneel, o efeito médio da alta tensdo refere-se as classes Al (>= 230 kV), A2 (de
69 a 230 kV), A3 (69 kV) e A4 (de 2,3 a 25 kV). Para a baixa tensdo, a média engloba as
classes Bl (residencial e subclasse residencial baixa renda); B2 (rural (subclasses, como
agropecuaria, cooperativa de eletrificacao rural, industria rural, servico pablico de irrigacao
rural); B3 (Industrial, comercial, servicos e outras atividades, poder publico, servico publico e
consumo proprio); e B4 (Iluminagéo publica).

Ao calcular o reajuste, a agéncia considera a variacdo de custos que a empresa teve no ano. O
calculo inclui custos tipicos da atividade de distribuicdo, sobre os quais incide o IGP-M, e
outros custos que ndo acompanham necessariamente o indice inflacionario, como energia
comprada, encargos de transmissdo e encargos setoriais.

Fonte: Jornal Hoje em Dia. Disponivel em: http://www.hojeemdia.com.br/noticias/economia-e-negocios/conta-
de-luz-dos-mineiros-fica-5-93-mais-cara-a-partir-de-quarta-feira-1.309929. Data de acesso: 08 abr 2015.



http://www.hojeemdia.com.br/noticias/economia-e-negocios/conta-de-luz-dos-mineiros-fica-5-93-mais-cara-a-partir-de-quarta-feira-1.309929
http://www.hojeemdia.com.br/noticias/economia-e-negocios/conta-de-luz-dos-mineiros-fica-5-93-mais-cara-a-partir-de-quarta-feira-1.309929
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3.1: Qual foi o assunto da noticia publicada nos dois jornais — Estado e Minas e Hoje em Dia?
3.2: Quais foram os titulos das noticias em cada jornal? Que diferencas podem ser apontadas
entre eles?

3.3: Qual foi a justificativa para o aumento na conta de energia dos mineiros, de acordo com a
noticia publicada nos dois jornais?

3.4: O que cada jornal destacou nas imagens relacionadas a noticia?

3.5: Qual dos dois jornais apresenta, na noticia publicada, exemplo de uso consciente de
energia elétrica?

3.6: Qual dos dois jornais destacou, na noticia, a opinido de especialistas no assunto?

3.7: Qual dos sois jornais incentivou o uso consciente de energia elétrica? De que forma?

3.8: Qual dos dois jornais apresentou a noticia com explicacdes e exemplos, de forma mais
detalhada?

3.9: Qual dos dois jornais apresentou a noticia de forma mais resumida, limitando-se, no
geral, ao fato ocorrido?

3.10: Qual dos dois jornais utilizou linguagem mais informal na redacéo da noticia?

4- Reflexdo a respeito do texto informativo: caracteristicas, funcionalidade, suportes e

tratamento pelas varias midias.

m—

O TEXTO INFORMATIVO

RN R T IR

Os textos presentes na imprensa grafica e digital
podem ser divididos em dois grandes grupos,
caracterizados por intengées completamente

diferentes:

intencionalidade

informativa —— Com
B - intencionalidade

persuasiva

Figura 05: Layout da Apresentacdo multimidia sobre 0 texto informativo.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

5- Discussdo sobre a forma como as informacdes séo disponibilizadas nos sites de jornais,

pela internet, em comparacdo com o jornal impresso, atraves da atividade abaixo:
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- Acessem a pagina do jornal “Estado de Minas”, disponivel em: http://www.em.com.br/ e

respondam as seguintes questoes:

5.1: Qual é a manchete do jornal? Como € possivel reconhecé-la?

5.2: As noticias estdo apresentadas na integra nessa primeira pagina do jornal?

5.3: Como € possivel acessar as noticias a partir da primeira pagina do jornal online?

5.4. Os jornais separam a noticia por assunto, em secBes e cadernos. Como ocorre essa
separacdo na homepage do jornal online?

5.5: Qual a parte do site parece ser constantemente atualizada?

5.6: Ao lado de cada noticia, apresenta-se a hora exata em que a noticia foi colocada no ar.
Quial seria o efeito pretendido com esse recurso?

5.7: Que opgdes de interatividade com o publico, ou seja, de que forma este jornal online

possibilita a interacdo direta do leitor, além da leitura do jornal na tela do computador?


http://www.em.com.br/
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1.3: Narrativa impressa e virtual: Romance autobiogréafico e narrativa em video (Draw my

life)

- Objetivos relacionados a analise comparativa:

Refletir sobre as especificidades da linguagem empregada no texto narrativo impresso
e em contexto digital.

Comparar 0s recursos e as caracteristicas da linguagem utilizada no texto narrativo
Impresso e em contexto digital.

Identificar caracteristicas do dispositivo (suporte) impresso e virtual, do texto

narrativo.

- Objetivos relacionados as habilidades do producao/recepc¢éo textual:

Reconhecer o género de um texto a partir de seu contexto de producdo, circulacdo e
recepcao.

Reconhecer o objetivo comunicativo (finalidade ou funcdo sociocomunicativa) do
género.

Relacionar género textual, suporte, variedade linguistica e estilistica e objetivo
comunicativo da interacao.

Comparar textos que falem de um mesmo tema quanto ao tratamento desse tema.
Reconhecer o carater ficcional ou ndo ficcional da narrativa.

Reconhecer elementos estruturais da sequéncia narrativa (tempo, espago, personagem,
narrador/autor) e a sequéncia dos fatos.

Relacionar som, imagem, video, animacao e linguagem verbal e reconhecer efeitos de
sentido decorrentes de textos multimodais (compreender os efeitos de sentido
produzidos em um texto a partir das relacdes entre as diversas midias que o

compdem).

- NUmero de aulas: 05

- Descricdo da atividade: Explorar com os alunos, através da leitura e compreensao do texto

narrativo impresso e em contexto digital (video), as caracteristicas e os recursos de cada uma

dessas midias na producdo desse género/modalidade textual.
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1- Apresentacao sobre o texto narrativo, tendo como base a compreensao a respeito do género
romance autobiografico para, em seguida, fazer a leitura do texto A casa, de José Paulo Paes,

exemplo do género mencionado.

- Neste modulo de atividades vamos falar de historias.

Vocés ja pararam para pensar na quantidade de historias que ja ouviram, leram ou
contaram? Certamente foram muitas, pois fazemos isso a todo 0 momento: contamos historias
verdadeiras, fantésticas; contamos e ouvimos historias a respeito de filmes ou telenovelas,
contamos e ouvimos anedotas...

Boas historias existem aos montes e muito mais do que letras ou desenhos impressos
em papel, frases pronunciadas ou imagens reproduzidas numa tela, as historias sdo uma
passagem para um mundo onde todos 0s nossos sentimentos, emogdes e desejos podem ser
despertados.

O trecho do texto que iremos ler, por exemplo, € um trecho de um romance
autobiografico escrito por José Paulo Paes. Romance autobiografico € a historia da vida de
alguém contada pela prépria pessoa.

Narrado em primeira pessoa (narrador-personagem), esse género apresenta um foco
comprometido com a imagem que o autor tem de si mesmo, do que viveu; e com a imagem
que o autor pretende passar para o leitor. A emoc¢do que acompanha algumas experiéncias, 0s
residuos da memoria, a selecdo das situacdes narradas constroi um visdo particular do que é

contado.
Projeto Arariba: portugués / obra coletiva, 2006, p. 29.

02- Leitura do texto A casa, de José Paulo Paes.

A casa

N&o acredito que o futuro de quem quer que seja possa estar escrito com antecedéncia
na configuracdo das linhas da méo ou dos astros do céu. Mas nao posso deixar inteiramente de
lado a ideia de o local de meu nascimento ter influido nos rumos de minha vida. Pois nasci
numa livraria. Melhor dizendo, num quarto bem ao lado da Livraria, Papelaria e Tipografia J.
V. Guimaraes. E o que diz a placa da loja do meu avd materno, em cuja casa de Taquaritinga

vim ao mundo no dia 22 de julho de 1926. [...]
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Meu avo0 era portugués, mas viera ainda rapazola para o Brasil. Tivera uma vida meio
aventurosa de bombeiro e soldado nos tempos de Floriano Peixoto. Ja era tipdgrafo e dono de
jornal em Ribeirdo Bonito, S&o Paulo, quando se casou com minha avo, Candida Marcal, ou
Dona Zizinha, emérita contadora de histérias de sacis, bruxas e assombrac@es. Os filhos do
casal nasceram todos em Ribeirdo Bonito. A familia veio completa para Taquaritinga quando
meu avo resolveu para 14 transferir seus negocios, menos o jornal.

Alguns anos atras tive um sonho estranho com a casa de Taquaritinga onde vivi até os
11 anos. Sonhei que era um menino voador que fora pousar, feito passarinho, no teto da velha
casa, para de |4 ficar espiando o que se passava dentro dela. Escrevi entdo um poema a que
dei o titulo de “A casa”. [...]

Minha mae, que se chamava Diva Guimardes Paes, completara apenas o primario, mas
redigia com correcdo e certo apuro literario, numa letra bonita, as cartas que me escrevia toda
semana quando fui estudar fora. Era uma mulher baixinha e vivaz, sempre risonha (rarissimas
vezes a Vi triste), de uma bondade e de uma solicitude a toda prova.

Nos dias da minha infancia interiorana, havia uma separacao nitida entre 0 mundo dos
adultos e o mundo das criangas. Ficavamos 0 menos possivel dentro de casa, pois ali
estdvamos sob o olhar vigilante e autoritario dos mais velhos.

Longe dos pitos dos adultos, o quintal era a patria da liberdade que nos pertencia por
inteiro. Quase, porque, se bem pudéssemos trepar pelas arvores de fruta e nos empanturrar de
mangas, laranjas, tangerinas, jabuticabas, uvaias, os canteiros de verduras plantados pelo meu
avo e os canteiros de flores ciumentamente cuidados pela minha avé eram-nos zona proibida.

Quem se atrevesse a passar-lhes a fronteira estava sujeito a um puxdo de orelhas. O
meu companheiro de brinquedos era o primo Quinzinho, seis meses mais novo que eu e hoje
um veterano endodontista em S&o José do Rio Preto.

Para a nossa imaginacdo inflamada pelas aventuras dos seriados das matinés de sabado
e domingo, o quintal se transformava, com a maior facilidade do mundo, em deserto éarabe,
selva africana ou faroeste bravio. Tinhamos um gosto especial por inventar esconderijos e
passagens secretas. Quando meu tio Arnobio, pai de Quinzinho, construiu a casa propria e
para la se mudou, eu ia as vezes brincar no seu amplo pomar. Ali ajudei meu primo a escavar
uma passagem secreta sob o0 muro da frente, por onde nos esgueiravamos para a rua quando
nos dava na telha. O diabo foi que, com a primeira chuva, o pedago de muro desabou sobre o
buraco sorrateiramente escavado, para surpresa do tio Arnobio, que nunca conseguiu

descobrir a verdadeira causa do desastre. [...]
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Um dia a casa foi vendida. Puseram abaixo o que restava dela e construiram no lugar
um novo edificio. Que ndo cheguei a ver. Angustiava-me ir a Taquaritinga para assistir a
enterros: avo, pai, avo, mae, tios, tias. Com o desaparecimento deles e da casa, a cidade da
minha infancia também desapareceu. Por isso eu ndo pude mais voltar. Como voltar, se as
cidades sdo no tempo, e ndo no espago? E mesmo que eu tentasse voltar, a quem iria

reconhecer, quem iria me reconhecer?

PAES, José Paulo.
Quem, eu?: Um poeta como outro qualquer. Sdo Paulo: Atual, 1996.

03- Explicacdo sobre o texto narrativo, buscando compreender as marcas dessa modalidade

textual no texto lido:

- Questdes sobre o texto:

3.1: O texto narrativo pode apresentar-se através de diferentes meios (oral, escrito, visual,
audiovisual) e em diferentes formatos ou géneros (narracbes orais, telenovelas, contos,
histérias em quadrinhos, reportagens, filmes) para abordar diferentes temas.

- Qual foi 0 meio e a forma de apresentacao do texto A casa, de Paulo Paes?

3.2: Os fatos, o tempo, o lugar e os participantes de uma narrativa podem ser reais ou
imaginarios. A palavra ficcdo (de fingir) indica que o texto é produto da invencdo ou
recriacdo de um autor. N&o ficcdo, por outro lado, designa o texto que se refere a situagdes
efetivamente ocorridas. O autor é a pessoa real que escreve o texto. Nas narra¢des ficcionais,
o narrador é quem relata os fatos, € a criacdo de um autor, assim como as personagens. Uma
diferenca fundamental entre as narra¢es nédo ficcionais e as ficcionais € que nas ficcionais 0
narrador n&o se identifica como autor.

a) Releia o texto de apresentacdo e responda: O texto A casa trata-se de uma narrativa
ficcional ou néo ficcional? Justifique sua resposta com base nas leituras realizadas.

b) E quanto a pessoa que escreveu esse texto? Podemos chama-lo de autor ou ele é apenas o

narrador do texto?

3.3: A narrativa caracteriza-se por ser um relato de uma série de fatos relacionados entre si.
Os fatos normalmente se desenvolvem de forma sucessiva (sequéncia cronoldgica e logica). A
sequéncia, entdo, apresenta-se de tal modo que cada fato é necessario para explicar o anterior

e/ou seguinte.
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- No texto lido, o narrador relata as memorias de sua infancia, narrando fatos de forma
sequenciada. Anote as informagGes apresentadas pelo narrador em relacdo aos temas abaixo:

- Nascimento:

- Os antepassados do narrador (avds, mae):

- A casa de Taquaritinga:

- A casa hoje:

04- Apresentacdo de uma narrativa em meio digital: A técnica Draw my life, que se trata de
uma forma de narrar a histéria da propria vida através da criacdo de um video, em que o autor
vai narrando e apresentando a sua historia através de desenhos em um quadro branco ao
mesmo tempo em que vai contando a historia; ou por meio da apresentacdo de desenhos feitos

previamente.

- Apresentacao do video Draw my life, disponivel em

http://www.youtube.com/watch?v=C3W6ZFnepgl, em que a autora narra a histéria da sua

vida e apresenta fatos que a tornaram uma jovem conhecida no meio digital.

- Ja mencionamos aqui que o texto narrativo pode apresentar-se atraves de varios meios. Pois
bem, nesta atividade iremos ver uma forma bem interessante de se apresentar uma narrativa,
que € a audiovisual. Vocés tém alguma sugestdo de como pode ser uma narrativa neste estilo?
(Observar resposta dos alunos). Vamos assistir, entdo, ao video Draw my life, criado por uma

adolescente:

Figura 06: Tela do video Draw my life.
Fonte: http://www.youtube.com/watch?v=C3W6ZFnepgl. Acesso em: 12 nov. 2014.



http://www.youtube.com/watch?v=C3W6ZFnepgI
http://www.youtube.com/watch?v=C3W6ZFnepgI
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05- Compreensao do texto e do género através da atividade abaixo:

5.1: Como vocés puderam perceber, o video apresenta um método para narrar uma historia,
através da combinacdo entre a apresentacdo das imagens e a narrativa oral da sequéncia de
fatos. A este método, j& bastante conhecido na internet, é que damos o nome de Draw my life,
que significa “Desenhando minha vida”. Este método surgiu a partir de um video publicado
por um ex-Big Brother inglés, chamado Sam Papper, em 2013. Dai em diante, essa
“brincadeira” virou moda na internet.

- Observando os dois textos: A casa, de José Paulo Paes; e o Draw my life, de Bruna vieira, 0

gue podemos dizer que eles possuem em comum?

5.2: Que caracteristicas distinguem (diferenciam) as duas narrativas?

5.3: Com relacdo a pessoa que conta a historia no video, a adolescente Bruna Vieira, podemos
dizer que ela é apenas uma narradora da histdria ou é a propria autora do texto? Justifique a

sua resposta.

5.4: A esta forma diferente de se apresentar uma narrativa, de forma oral e através da
utilizacdo de imagens, damos o nome de narrativa audiovisual, que é basicamente uma
maneira de se contar uma histéria, expressar-se ou transmitir uma experiéncia ou
conhecimento por meio de imagens.

- No video apresentado, as imagens foram importantes para a construcdo de sentidos na

narrativa?

5.5: Nesse tipo de narrativa, a audiovisual, as falas, os dialogos, os conceitos e as palavras sao
importantes, mas normalmente as imagens constituem a esséncia da construgdo de sentido do
texto. Na producdo de um video, como o que foi apresentado, as ideias precisam estar
intimamente relacionadas com as imagens.

- No video, é possivel relacionar as sequéncias de fatos narrados as imagens apresentadas pela

autora? Justifique sua resposta com um exemplo concreto retirado do video.

5.6: Este tipo de narrativa, como vocés puderam perceber, poderia ser produzido apenas em
meio impresso, com a utilizacdo das imagens e do texto no papel, pare ser lido ou

apresentado. No entanto, essa forma de narrar uma historia, no caso especifico a historia da
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prépria vida, virou febre na internet. Sendo assim, aponte alguns elementos que podem

distinguir a narrativa digital da narrativa impressa.
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Atividade 2: Pesquisa na internet sobre o texto de divulgacao cientifica, orientando sobre o
uso da ferramenta de busca, sobre técnicas de realizacdo de busca e pesquisa na internet e
discutindo sobre a selecdo da informacéao na web, tendo em vista as formas de tratamento da

informacéo.

- Objetivos relacionados as habilidades do producao/recepcao textual:

— Conhecer sites utilizados para realizagéo de pesquisa na internet.

— Conhecer os mecanismos de refinamento de pesquisa na internet, como uso de
palavras-chave e alguns sinais de pontuacao.

— Utilizar ferramentas de busca na internet para realizagdo de pesquisa.

— ldentificar a presenga dos links no hipertexto digital.

— Compreender a importancia da selecdo das informagdes na internet e alguns recursos
de busca que auxiliam no refinamento dessa selecéo.

— Reconhecer 0 género de um texto a partir de seu contexto de producao, circulacdo e
recepcao.

— Reconhecer o objetivo comunicativo (finalidade ou funcdo sociocomunicativa) do
género.

— Relacionar o género do texto as praticas sociais que 0s requerem,

— Auvaliar a consisténcia de informacGes de um texto.

— Reconhecer informacdes explicitas em um texto.

— Inferir informagdes implicitas em um texto.

— Reconhecer as fases ou etapas da exposi¢cdo em um artigo de divulgacdo cientifica.

— Reconhecer estratégias de organizacdo da exposicdo no género artigo de divulgacao
cientifica.

— Selecionar palavras-chave adequadas em pesquisas.

— Auvaliar se a informacéo é pertinente ao objetivo da pesquisa.

- NUmero de aulas: 07

- Descricdo da atividade: Atraves do trabalho com o género textual artigo de divulgagédo
cientifica, apresentar algumas ferramentas de busca na internet, utilizadas para a realizacdo de
pesquisa, explicando suas caracteristicas, as formas de se realizar uma pesquisa na internet e a

importancia da selegdo da informacdo encontrada, que pode ser favorecida pela escolha
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adequada de palavras-chave utilizadas na busca, bem como de alguns sinais especificos de

pontuagéo.

1- Apresentacdo do assunto da unidade, através do video “Nao sdo as respostas que movem o
mundo, sdo as perguntas”, um anuncio publicitario do Canal Futura, disponivel em

http://www.youtube.com/watch?v=xLH kaAXQrU.

- Nesta unidade, esperamos que vocés possam ficar bastante curiosos, pois as suas perguntas e
a busca por respostas € que irdo mover 0 nosso trabalho. Alias, este é também o tema do

anuncio publicitario do canal Futura que iremos assistir. VVejamos:

Canal Futura - Perguntas (2)

Figura 07: Tela do video do filme publicitario “Perguntas”, veiculada pelo Canal Futura e seus parceiros em
2009. O video mostra que "ndo sdo as respostas que movem o mundo, sdo as perguntas.”
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=2COGP6PbNfc. Acesso em: 23 nov. 2014.

- Reproducéo do texto do video:

“Até hoje os cientistas discutem como a vida comegou. Se a opcao sexual ¢ definida pela
genética e por que vocé boceja quando alguém boceja. Os bidlogos querem entender como 0s
passaros migram; e os nutricionistas, se 0 ovo faz mal a saide. Como vocé pode ver, ndo sdo

as respostas que movem o mundo, sdo as perguntas”. [...]

- Questdes sobre o video:
1.1: Vocé tem conhecimento a respeito de algum dos assuntos apresentados no video?

Conhece a resposta para algum dos questionamentos apresentados?


http://www.youtube.com/watch?v=xLH_kqAXQrU
https://www.youtube.com/watch?v=2COGP6PbNfc
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1.2: De acordo com o video, o que faz com que o mundo se transforme?

1.3: Em sua opinido, essa constante transformacdo do mundo é positiva ou negativa?

1.4: O que leva o ser humano a querer conhecer e compreender cada vez mais sobre 0s
fendmenos da natureza, sobre o funcionamento do corpo humano, entre outros assuntos?

1.5: Através de que meios o0 ser humano consegue compreender a respeito desses e de Varios
outros assuntos?

1.6: Vocés costumam buscar informacGes a respeito de algum assunto que desperta a sua
curiosidade? De que forma?

1.7: De que maneira as pesquisas e as descobertas que sdo realizadas por pesquisadores

costumam ser divulgadas?

2- Apresentacao dos assuntos a serem tratados na unidade.

- Nesta unidade, ao conhecermos um pouco melhor o género textual artigo de divulgacéo
cientifica, iremos aproveitar para aprendermos a utilizar bem um mecanismo da internet que
serve, podemos dizer, entre outras coisas, para matar a curiosidade do ser humano. Vocés
possuem alguma ideia de que mecanismo seria este? Pois bem, estamos falando das

ferramentas utilizadas para realizar pesquisa na internet.

- Questdes para discussao:

2.1: Vocés costumam realizar pesquisas na internet?

2.2: Que sites vocés costumam utilizar para a realizagdo de pesquisa na internet?

2.3: Como ¢€ feita a busca do assunto a ser pesquisado?

2.4 Antes de realizar uma pesquisa, vocés costumam pensar nas palavras a serem digitadas
no site de busca, para que a pesquisa seja mais especifica e bem direcionada?

2.5: Que critérios sdo utilizados por vocés para a selegdo do texto que se adequa ao assunto da
pesquisa a ser realizada?

2.6: Vocés tém conhecimento de como as informacdes sobre tantos assuntos sdo organizadas
na internet?

2.7: Ao selecionar o texto para a pesquisa, vocés costumam observar a fonte do mesmo, ou
seja, o endereco (site) onde ele se encontra?

2.8: Vocés tém conhecimento de como é possivel saber se a informacéo que vocés encontram

através de uma pesquisa na internet provém de um site confiavel?
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3- Leitura do texto “Cérebro de elefante: Serd que ter um cérebro enorme faz do elefante um
animal  mais  inteligente do que o ser  humano?”’,  disponivel em

http://chc.cienciahoje.uol.com.br/cerebro-de-elefante/.

- Antes de fazer a leitura do texto, pedir aos alunos que o observem de um modo geral,
propondo oralmente as seguintes questdes, a fim de direcionar os objetivos de leitura, levantar

hipdteses sobre o assunto do texto, bem como acionar o conhecimento prévio dos alunos:

3.1: Ha algo, a primeira vista, que possa dar dicas a vocés sobre o assunto do texto, sobre o
género textual?

3.2: A principio, qual seria o objetivo de ler um texto como esse? (divertir, informar,
aprender...?).

3.3: Analisando o titulo, as imagens, é possivel comecar a construir uma ideia do que o texto
traz de informagéo. O que vocés sabem sobre o assunto, aparentemente, a ser abordado no
texto?

3.4: Alguém ja ouviu falar de neurénio? O que seria um neurdnio?

3.5: Leia o titulo do texto e responda a pergunta que o segue. “Serd que ter um cérebro
enorme faz do elefante um animal mais inteligente do que o ser humano?” Serd que o
tamanho do cérebro determina a inteligéncia?

3.6: E possivel levantar hip6teses sobre informac@es que poderiam estar presentes no texto?

Cérebro de elefante
Seréa que ter um cérebro enorme faz do elefante um animal mais inteligente do que o ser

humano?

Vocé ja deve ter ouvido alguém dizer que tamanho ndo é documento. Mas sera que isso
também vale quando o assunto é o tamanho do cérebro? O elefante, por exemplo, tem um

cérebro enorme. Por que entdo ele ndo é considerado mais inteligente do que o ser humano?


http://chc.cienciahoje.uol.com.br/cerebro-de-elefante/
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mais inteligente do que o ser

Por qu'e sera que, mesmo tendo um cereboeorme, 0 élente ndo é considerado
humano? (foto: Punithsureshgowda / Wikimedia Commons / CC BY-SA 3.0 ).

Essa foi a pergunta feita pelo pessoal do Laboratério de Neuroanatomia Comparada (NaCo),
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Ha mais de dez anos eles pesquisam 0s

mistérios do cérebro e, em 2012, resolveram estudar o cérebro do elefante.

Antigamente, os cientistas pensavam que o elefante ndo era mais inteligente do que o humano

porque seu cérebro, apesar de maior, é relativamente pequeno em comparagao com 0 Corpo.

Isso porque o cérebro humano tem 2% do tamanho do corpo — ou seja, se dividissemos o
corpo humano em mil partes, o cérebro equivaleria a vinte dessas partes. Ja o do elefante tem
apenas 0.1%, o que significa dizer que, caso dividissemos o corpo do elefante em mil

pedacos, o cérebro do elefante teria tamanho equivalente a apenas um desses pedagos.

A suspeita da equipe do NaCo, no entanto, era outra. Eles acreditavam que o elefante ndo era
mais inteligente do que noés porque seu cérebro ndo teria tantos neurbnios — células
responsaveis por fungbes como raciocinio e aprendizado — quanto o humano. Mas a equipe da
UFRJ logo descobriu que, na verdade, o cérebro do elefante tem até mais neurdnios do que o
do ser humano: sdo cerca de 257 bilhdes contra os apenas 86 bilhGes presentes no cérebro do

homem.


http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.en
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O cérebro do elefante é trés vezes maior que 0 nosso e, apesar de ndo se comparar ao ser humano, o elefante é
considerado um animal muito inteligente. (foto: Divulgacdo/UFRJ).

Com essa informagdo, os pesquisadores ficaram intrigados. J& que os elefantes tém mais
neurdnios, por que sera que nds temos um raciocinio mais desenvolvido? Sera que o elefante

é mais inteligente e estava escondendo o jogo o tempo todo?

Para a decepcao dos admiradores de elefantes, a resposta €é ndo. “Nos observamos que, apesar
desse nimero enorme de neurdnios, 98% deles se localizam no cerebelo do elefante, uma
estrutura do cérebro que é responsavel pelo equilibrio e pela integracdo entre sentidos e
movimento”, diz a neurocientista e coordenadora do projeto Suzana Herculano-Houzel.
“Apenas 2% dos neurbnios do elefante ficam no cortex, a regido cerebral que cuida da

aquisi¢ao de conhecimento”.

Suzana manuseia um hemisfério de um cérebro de elefante. (foto: Divulgagdo/UFRJ)



188

Pensando bem, isso tudo faz sentido! Elefantes tém algo que nenhum outro animal tem: uma
tromba enorme, mas capaz de movimentos finos e delicados, o que deve exigir um cerebelo

com um ndmero muito maior de neurdénios.

Com isso, 0s pesquisadores perceberam que, mesmo que o elefante tenha um cérebro trés
vezes maior que 0 nosso, o cértex humano tem trés vezes mais neurdnios do que o cértex do

elefante: 16 bilhdes, contra pouco mais de 5 bilhdes no elefante.

Mesmo assim, ndo duvide da capacidade dos elefantes, pois, comparados a outros animais,
eles ttm uma quantidade consideravel de neurdénios no cortex. “Nossos estudos mostraram
que, quando o assunto € o numero de neurdnios nessa regido do cérebro, os elefantes sé ficam

atras dos gorilas e dos orangotangos”, conta Suzana. E, ¢ claro, do ser humano.

A neurocientista disse a CHC Online que o préximo passo da pesquisa é estudar o cérebro das
baleias e dos golfinhos. Sdo animais que também tém cérebros maiores que 0 nosso. Sera que

eles sdo mais inteligentes que os elefantes?

Gabriel Toscano, estagiario do Instituto Ciéncia Hoje.

4- Questdes de compreensdo sobre o assunto abordado, 0 género e a sequéncia textual:
4.1: Releia o primeiro paragrafo do texto para responder as questdes:

Cérebro de elefante
Sera que ter um cérebro enorme faz do elefante um animal mais inteligente do que o ser

humano?

Vocé ja deve ter ouvido alguém dizer que tamanho ndo € documento. Mas serd que isso
também vale quando o assunto é o tamanho do cérebro? O elefante, por exemplo, tem um

cérebro enorme. Por que entdo ele ndo é considerado mais inteligente do que o ser humano?

a) Vocés concordam com a afirmativa de que tamanho nédo é documento?
b) E em relacédo ao cérebro, o tamanho faz a diferenca?

¢) Por que o elefante ndo é considerado mais inteligente do que 0 homem?
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d) Apds lerem o texto, vocés poderiam dizer se algumas das hipdteses que levantaram sobre o

assunto se confirmaram?

4.2: Que relagdo pode ser estabelecida entre o tamanho do cérebro e a inteligéncia, de acordo

com o texto?

4.3: Em relacdo ao assunto e a linguagem apresentada no género textual estudado, pode-se
afirmar que:

a- () S6 consegue compreender o texto, quem é estudioso da area.

b- ( ) A linguagem é compreensivel para estudantes universitarios, pois esses textos s6
circulam na universidade.

c- () O conhecimento apresentado no texto permite a outras pessoas entenderem sobre o
assunto do artigo.

d- () Os jornalistas sdo as Unicas pessoas qualificadas para produzirem esse tipo de texto,

pois s6 circulam em jornais.

4.4: Em sua opinido, qual foi a intencdo do autor, ao utilizar, ja& no primeiro paragrafo do
texto, a expressdo popular “tamanho ndo ¢ documento”? Vocé acredita que essa linguagem

mais informal empobrece ou aproxima o autor do seu publico-alvo?

4.5: ldentifique no trecho abaixo a expressao que torna a linguagem mais informal.
“Com essa informagdo, os pesquisadores ficaram intrigados. J& que os elefantes tém mais
neurdnios, por que sera que nds temos um raciocinio mais desenvolvido? Seré que o elefante

é mais inteligente e estava escondendo o jogo o tempo todo?”

4.6: Relacione o efeito de sentido proporcionado pelo texto e as imagens da tira abaixo a

informagé&o do artigo:
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AS CELULAS 9=

estudiosebastiao@yahoo.com.br

NEURONIO!!
O CEREBRO AQUI,
SOU EU....

Figura 08: As células em “Neurdnio e Cérebro”.
Fonte: http://estudiosebastiao.blogspot.com.br/2013/12/as-celulas-em-neuronio-e-o-cerebro.html. Acesso em: 23

nov. 2014.

4.7: Em um texto expositivo, como é o caso do texto de divulgacdo cientifica, € comum a
apresentacéo inicial de uma constatacéo, ou seja, uma ideia principal (normalmente fruto de
um estudo, uma pesquisa) para, em seguida, se apresentar uma problematizagdo, que
significa apresentar o problema que o estudo/pesquisa buscou compreender. Por fim, o autor
apresenta a explicacdo, isto €, da exemplos, apresenta comparacdes, resultados, dados
estatisticos, resultados de experiéncias. Complete o quadro abaixo com as informacgdes do

texto que se encaixam em cada uma dessas fases apresentadas:

Constatacao

Problematizacéo

Explicagéo

4.8: No texto de divulgacdo cientifica, o autor busca situar o leitor quanto ao tempo e ao
espaco em que os estudos foram feitos, explicando os fatos de forma clara para uma melhor
compreensdo do leitor. Reescreva o0 trecho do texto que situa o leitor quanto ao tempo e

espaco da exposicao do tema.

4.9: Na fase de explicacdo no texto de divulgacédo cientifica, € comum, também, que o autor
se utilize de dados concretos, resultados de pesquisas ou estudos realizados por pesquisadores
do tema abordado. Qual é a importancia da utilizacdo desses dados para esse género de texto?
Em que parte do texto lido o autor fez uso desse recurso?


http://estudiosebastiao.blogspot.com.br/2013/12/as-celulas-em-neuronio-e-o-cerebro.html
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5- Apresentacdo multimidia sobre a realizacdo de pesquisa na internet (utilizando o programa
Prezi, para producdo de apresentacdes, disponivel em prezi.com), mostrando recursos para
uma boa utilizacdo dos sites de pesquisa e sobre a selecdo do conteudo na Web, que oferece

informac&o em grande quantidade e variedade.

\_’/» - Ler AW a—
Wk = = o ==

% Pesquisa na Internet \
-7(,

Navegacao + leitura + selecao + construcao do conhecimento *

Figura 09: Layout da apresentagdo multtimidia sobre a realizacdo de pesquisa na internet.
Fonte: Pesquisa empirica (2015). Disponivel em: https://prezi.com/tafjBacza8-z/pesquisa-na-internet/.

6- Divisdo da turma em grupos para a realizagdo de uma pesquisa na internet, buscando

informac&o e explicacdo sobre o género textual artigo de divulgacao cientifica.
- Roteiro para a realizagdo da atividade:

6.1: A partir das dicas de pesquisa na internet, cada grupo vai escolher um site para fazer uma
pesquisa, buscando informacdo e explicacdo sobre o género textual trabalhado: o artigo de

divulgagdo cientifica.

6.2: Utilizem os recursos de pesquisa adequados a atividade e ao assunto a ser pesquisado,
buscando ser bastante especifico nas palavras utilizadas na pesquisa, para que os resultados

possam ser bem direcionados.


https://prezi.com/tafj8acza8-z/pesquisa-na-internet/
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6.3: Selecionem adequadamente o texto que sera apresentado para 0s demais colegas,
buscando observar as orientacdes sobre a selecdo de conteddos na internet e observando as

fontes da informacdo, ou seja, o site e 0 texto apresentado.
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Moadulo 111- Refletindo: Estabelecendo conexfes com a construcdo do conhecimento

J Estabelecendo conexdes com a.. % | - oiEl
€ @ file///C/U: ly silva/Pi modulo A html & || [~ detta-homes AP ¥ A& B O =

>

m)és todas as dicgss&'es de atividades realizadas até ,agui spobre a comunicagdo, o uso da
I ﬁua em e a producao de textos em, contexjos d# itais hora de se cohectar com a
onistruggo do. tonhelimento, ou seja, € hora de reffetir sobre o conhecimento adquirido,
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Figura 10: Layout do objeto educacional desenvolvido com o programa Exelearning.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Atividade 1: Realizacdo de uma atividade individual, a partir de um video e outros géneros
textuais multimodais, sobre as mudangas na comunicagdo proporcionada pela internet,

utilizando o programa Exelearning.

- Tema: A comunicacao na internet.

- Objetivos (habilidades avaliadas):
— Relacionar som, imagem, video, animagdo e linguagem verbal.
— Reconhecer informacdes explicitas em um texto.
— Inferir informagdes implicitas em um texto.
— Avaliar se a informacao é pertinente ao objetivo de pesquisa.
— Auvaliar a confiabilidade da informacao.

— Auvaliar a consisténcia de informacGes de um texto.

- NUmero de aulas: 02
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- Questoes:

- Assista ao video, que fala sobre mudancas na escrita na comunicacao pela internet, para

responder as questoes:

INTERNET PORTUGUES

il o ’ Jdt Kl

-0 9 VIO & . D
VC = voce, cmg= col

Uiir lmu A wmf Al araite derenilen por afiis R syl |

Figura 11: Tela do video Jornal da Band (2007): Internet portugués.
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=6XqgY-LsPb6Y. Acesso em: 28 nov. 2014.

Questdo 01: De acordo com o video, o que influencia o uso de simbolos (emoticons) e

abreviacdes de palavras, na comunicagéo feita pela internet?

- Leia com atencdo o texto abaixo para responder as questoes.

Linguagem de jovens na web traz novos desafios a professores

Por Vanessa Costa Santos

Além de trazer diversidade e rapidez as comunicagfes, e permitir a convergéncia de midias,
mais uma transformacéo pode ser atribuida a internet: a constru¢do de uma nova linguagem,
que desafia a linearidade da escrita e do sistema alfabético. Cada vez mais o portugués culto
aparece no ciberespaco mesclado a um texto digital, que imita o ritmo &gil e solto da
comunicacdo oral, ignorando inimeras normas ortogréaficas e sintaticas da lingua. O chamado
internetés e sua variante, 0 miguxés, sao comuns nas salas de bate papo, no MSN, nos

torpedos de celular, e redes sociais como Orkut, Twitter e Facebook. Esta ortografia digital


https://www.youtube.com/watch?v=6XqY-LsPb6Y
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dispensa acentos, abusa das abreviacGes, cria pontuacdes e até usa nimeros no lugar das
letras. Os mais "fluentes"” sdo os adolescentes, geracdo contemporanea a tecnologia que agora
coloca a escola e a familia a tarefa de acompanhar o fenémeno e avaliar até que ponto ele

pode influenciar o aprendizado da escrita formal.

Fonte: https://www.institutoclaro.org.br/em-pauta/linguagem-de-jovens-na-web-traz-novos-desafios-a-
professores/. Acesso em: 28 nov. 2014.

Questdo 02: De acordo com o trecho da reportagem acima, o uso do portugués culto mesclado

ao uso de simbolos, icones e abreviagdes, na comunicagéo virtual:

() imita o ritmo agil e solto da comunicacéo oral
() apresenta-se com normas ortograficas e sintaticas da lingua
() € caracteristica da linguagem mais formal

() valoriza o uso de acentuacdo e ndo usa abreviagoes

Questdo 03: Essa forma de comunicacdo escrita que estabelecemos por meio de bate-papo
virtual, na internet ou por aparelhos celulares, € chamada de "internetés”.

O "internetés", de acordo com a reportagem, j& apresenta até variagdo: o chamado "miguxés".
Vocé sabe do que se trata essa variacdo? o que seria 0 "miguxés”, na linguagem escrita

virtual? Faca uma pesquisa e escreva um pequeno texto explicativo sobre o termo.


https://www.institutoclaro.org.br/em-pauta/linguagem-de-jovens-na-web-traz-novos-desafios-a-professores/
https://www.institutoclaro.org.br/em-pauta/linguagem-de-jovens-na-web-traz-novos-desafios-a-professores/
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- Atividade 2: Reflexao sobre textos multimodais da internet: as caracteristicas e fun¢des do

hipertexto e a linguagem da internet, utilizando o programa Exelearning.

- Tema: O texto e o hipertexto.

- Objetivos (habilidades avaliadas):

Relacionar som, imagem, video, animacéo e linguagem verbal.

— Relacionar sons, imagens, graficos, tabelas e links a informagfes explicitas ou
implicitas em um texto.

— Reconhecer os efeitos de sentidos decorrentes de textos multimodais.

— Reconhecer que o hipertexto digital € composto de diversas midias.

— Reconhecer elementos graficos que sinalizam a presenca de um link.

— ldentificar as varias camadas que comp8em a malha hipertextual.
- NUmero de aulas: 02
- Questdes:
- O video a seguir apresenta algumas caracteristicas do texto digital, ou seja, o texto
encontrado na internet, que apresenta, além da linguagem escrita, imagens, videos e os links,

que ao serem clicados, transportam o leitor para outras paginas com outros textos e outras

informacgdes.

=] o in)

Figura 12: Tela do video Manoela Pereira fala sobre a linguagem de internet.
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=pt-pLjKnQBY. Acesso em: 29 nov. 2014.



https://www.youtube.com/watch?v=pt-pLjKnQBY
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Questdo 01: Quais as vantagens da internet de acordo com a pessoa entrevistada no video?

- O texto abaixo € a letra de uma musica que apresenta caracteristicas do Estado de Minas
Gerais. Leia-0, explorando todas as possibilidades de leitura, aprendizagem e conhecimento
sobre 0 nosso Estado apresentados por ele. Depois, responda as questfes propostas.

/\I~0t=xtoeoh|pert=xto x GH - a n
€ 9 B @filenc ly silva/Pict ividade modulo Apes/ii_o_texto_e_o_hipertexto.html & | [~ detta-homes ¥ A& B O =

Seio de Minas https://qoo.ql/maps/5TIAT

Paula Fernandes

Eu nasci no celeiro da art e
No bergo mineiro n

Sou do campo, du serra

Onde impera o 1 e

Eu carrego comigo no sangue um dom verdadeiro
De cantar melodias de Minas

No Brasil inteiro

Sou das Minas
Das mont
Eu sou fllhu
E das estrad eqi
Meu cummho pr-nmelr-o

Vem brotar dessa fonte
Sou do seio de Minas
Nesse estado um diamante

Disponivel em: htm

psi//www.google.combr/maps/pl 18.5T79703454514505 62/ data=/3m114bTHmt3m 11501a6905165324260:0c 12170c9379deTb3h=pt-BR v
Figura 13: Layout da atividade com hipertexto digital.
Fonte: Pesquisa empirica (2015).

Questdo 02: Esse texto pode ser chamado de hipertexto digital? Por qué?

Questdo 03: Como podemos reconhecer os links nesse texto?

Questdo 04: Faga uma leitura do hipertexto digital abaixo - a pagina inicial de um site - e, em

seguida, apresente as possibilidades de leitura e de navegacado gue ele apresenta.
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B intemet responsivel -Pe: x J [ Crisngas: Guia paraUso & x 0

C f& [ internetresponsavel.com.br/criancas/quia
FAIINTERNET

RESPONSAVEL Criances

Pais e Professores Jovens

Guia para Uso
Responsavel

da Internet
Confira algumas dicas
e explore a Internet
com seguranga!

Tech ativismo Reputacao Redes sociais Rastros digitais

NG @Y .

Figura 14: Pagina inicial do site Internet Responsavel.
Fonte: http://internetresponsavel.com.br/criancas/guia/. Acesso em: 29 nov. 2014.
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Moadulo V- Praticando: Estabelecendo conexdes com a prética de producéo em contexto

digital

- Atividade 1: Producgdo de textos multimodais para montar uma apresentacdo, utilizando

ferramentas de edicéo de texto e imagens.

- Objetivos (habilidades avaliadas):
— Reconhecer o objetivo comunicativo do género.
— Reconhecer as fases ou etapas da exposi¢cdo em um texto ou sequéncia expositiva.
— Relacionar imagem e linguagem verbal, reconhecendo os efeitos de sentidos
decorrentes de textos multimodais.
— Recriar exposi¢des lidas ou ouvidas em textos do mesmo género ou de géneros
diferentes.

— Reconhecer programas basicos para edi¢do de textos.

- NUmero de aulas: 05

- Roteiro para a realizac¢ao da atividade e produgéo dos textos:

01: Divisdo da turma em equipes.

02: Distribuicao de textos do género artigo de divulgacéo cientifica, de sequéncia expositiva,
retirados do site Ciéncia hoje crianca, disponivel em: chc.cienciahoje.uol.com.br.

03: Leitura dos textos e identificacdo das etapas de constatacdo e explicacdo do texto de
sequéncia expositiva.

04: Producdo, no laboratorio de informatica, de uma apresentacdo multimidia a partir da

identificacdo das etapas do texto de sequéncia expositiva, relacionando texto e imagens.


http://chc.cienciahoje.uol.com.br/
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- Atividade 2: Producdo de uma narrativa audiovisual: vilos (video interactive learning
objetcts) — objetos de aprendizagem video interativos, por meio da técnica “draw my life”

(Desenhe minha vida), uma histéria desenhada.

- Objetivos (habilidades avaliadas):
— Reconhecer o objetivo comunicativo do género.
— Relacionar género textual, suporte, variedade linguistica e estilistica e objetivo
comunicativo da interagao.
— Reconhecer elementos estruturais e a sequéncia de fatos da narrativa.
— Relacionar som, imagem, video, animacao e linguagem verbal e reconhecer efeitos de

sentido decorrentes de textos multimodais.

- NUmero de aulas: 10

- Roteiro para a realizac¢do da atividade e producédo dos textos:

01: Elaboracdo do roteiro para a producdo do video, que consiste na producdo de uma
narrativa autobiogréfica.

02: Ordenacdo dos fatos na narrativa produzida para a produgdo das imagens a eles
relacionadas.

03: Gravacdo do audio da narrativa.

04: Captacgdo das imagens produzidas utilizando cameras fotogréaficas ou celulares.

05: Producdo do video, unificando e relacionado o audio do texto narrativo as imagens

produzidas, por meio de um programa de edi¢do de video.
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ANEXO A

Matriz de letramento digital de Dias e Novais (2009)

Matriz de letramento digital

1.1 Utilizar diferentes interfaces

Grupo Codigo Nome Detalhamento
Descritor Descritor
1CT1 Reconhecer a érea de trabalho do computador | Reconhecer a tela inicial a partir da barra de ferramentas, relégio,
botdo de Iniciar, icones.
1CT2 |Reconhecer os programas basicos (editor de | Reconhecer os programas a partir de seu nome, da imagem que o
texto, cliente de e-mail. navegador da internet). | representa na interface, da forma da janela que o suporta.
1CT3  |Reconhecer o mouse, o teclado e outros Reconhecer os elementos de interagao e perceber quais sao 0s
elementos de interagao entre usuario e seus comandos principais como o movimento do mouse,
computador acionamento de seus botdes (direito ou esquerdo)
Contato 1CT4 [dentificar (a partir de icones e da extensao) o | Habilidade importante para localizar arquivos, diferenciar
programa gerador do arquivo. documentos e programas, reconhecer possiveis arquivos infectados
anexados a e-mails.
1CT5 |Reconhecer a barra de status dos diferentes | Reconhecer os elementos que compde a barra de stauts nos

1CO1

programas

Inferir os botoes e comandos padronizados
pela interface.

diferentes programas. Nos editores de texto, identificar numeragao
de pagina, fungéo de sobrescrever, etc. Nos navegadores web.
reconhecer enderegos de links ao se apontar o ponteiro do mouse
sobre 0s mesmos.

Inferir sobre a fungao dos botdes a partir de sua qualidade grafica,
da sua relagao com o significado, e da sua padronizagao em relagéo
a grupos de botdes com fungdes semelhantes. Construir inferéncias
também a partir da localizagao dos botdes na tela e da proximidade
com outros comandos.

1C02

Perceber 0s processos pontuais realizados
pelo computador a partir de um comando dado

[dentificar quando o computador esta processando um comando.
quando estd trabalhando em segundo plano e quando esté travado,
a partir de observagdo das alteragdes no formato do ponteiro do
mouse e nas barras de progresso visiveis na tela.

1C03

1AN1
1AN2

Compreender processos "em lote" realizados
pelo computador

Analisar a estrutura dos menus e localizar um
comando.

Contrastar diferentes interfaces identificando
padronizagdes de comando semelhantes.

[dentificar e diferenciar processos de instalagao de programa,
downolad de arquivo e descompactagao de arquivos.

|dentificar e relacionar a organizagao dos menus e inferir a
localizagao de um comando a partir dessa organizagao.

Construir generalizagdes e inferéncias a partir do conhecimento
prévio sobre interfaces diferentes.

1AN3

Analisar os processos realizados pelo
computador a partir de um comando dado,
observando alteragdes no formato do ponteiro
do mouse, nas barras de progresso visiveis na
tela e nas mensagens exibidas

Diferenciar instalagao de um programa de dowload de arquivo e de
processos de descompactagao de arquivos.

1AN4

1AN5

Executar processos "em lote"

Julgar se a agdo foi realizada da maneira mais
eficaz

Instalar programas,fazer download de arquivos e descompactar
arquivos. Muitas vezes, essas agdes sao necessarias para ler um
hipertexto digital a partir de um navegador, principalmente quando é
necessaria a instalagao de um aplicativo auxiliar. Aplicativos
auxiliares sdo programas que auxiliam o seu browser em
determinadas tarefas que ele ndo pode fazer, mas no entanto
funcionam independentemente do browser. Ou seja, 0 aplicativo
auxiliar roda fora do browser como um programa independente
(Real Media, Winamp. WinZip, etc.)

Julgar se a rotina de comandos realizada foi a mais rapida ou se
existe uma outra forma menos longa para se realizar a agao.
ldentificar rotinas repetitivas e buscar meios de agilizar uma agao.
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Grupo Codigo Nome Detalhamento
Descritor Descritor
2CT1 Reconhecer os mecanismos de busca e Reconhecer e diferenciar ferramentas (na internet ou no
busca avangada. computador) de busca de informagdes e diferencid-as das demais
feramentas.
9CT2  Reconhecer aforma de organizagao dos  |Reconhecer uma linha de comando de localizagao de arquivo
arquivos no computador (unidades de disco | (exemplo: c:\Meus DocumentosiMinhas Imagens'foto01.jpg)
Contato - moveis e fixas -, pastas e subpastas).
2CT3 Reconhecer a forma de nomeagéo de sites e | Reconhecer, na lista de resultados da busca ou em listas de links,
péaginas na internet. 0s endereqos de paginas na intemnet, a partir dos elementos que
(www.nomedapagina.dominio.sigladopais/pa | compde este enderego.
stas/subpastas).

2001 Selecionar palavras-chave adequadas. Habilidade para sintetizar 0 assunto procurado com palavras-chave
relevantes ou termos associados a uma informagao (ex: uma
imagem. um artigo, um video) que o descreve e permite sua
classificagdo.

2002 Construir um comando de busca eficaz. Reconhecer ferramentas de linguagem de programagao (aspas, +,
e, ou). Reconhecer e utilizar essas ferramentas para refinar a
pesquisa em sites de busca, Exemplo: hipertexto e coscarelli

2003 Construir nomes eficazes para arquivos e | Nomear os documentos criados no computador e suas pastas, de

pastas. forma a facilitar sua localizagdo pdstuma e a organizagao dos
arquivos no computador.

9C04  Selecionar/criar locais adequados parao | Escolher pastas adequadas para documentos e diferencia-las de

armazenamento de arquivos. outras pastas mais restritas no computador. Criar pastas e
subpastas para organizar os documentos e facilitar o acesso a eles.

2005 | Diferenciar enderegos de paginas na Diferenciar enderegos de sites hospedados em provedores gratuitos

internet. e provedores pagos. Diferenciar enderegos de blogs de enderegos
dessites.

9AN3  Relacionar a localizagéo do arquivo ou Relacionar o local onde o arquivo foi encontrado a seu possivel

programa no sistema de pastas a seu contetdo (Exemplo: se o arquivo foi encontrado na pasta Windows

conteddo ou fungdo. ou em alguma subpasta, este é um arquivo de sistema. Se o arquivo
foi encontrado na pasta Lixeira, esse arquivo foi apagado mas ainda
pode ser recuperado.)

2AN2  Avaliar se ainformagdo € pertinente ao Relacionar resultado da busca ao objetivo de pesquisa, decidindo

objetivo de pesquisa. sobre a pertiéncia da informag@o encontrada.

2AN1  Avaliar a confiabiidade da informagao Analisar, a partir da associagao de diversos fatores (nome do link,

obtida.

tematipo de site, contedido do texto, comparagéo com conteddo de
outros sites, aparéncia - design - do site, conhecimento prévio, entre
outros) a confiabilidade das informagdes contidas na busca.



1.3 Lerhipertexto digital

Grupo

Contato

Codigo
Descritor

3T
T2

3CT3
3CT4
3CT5

Nome
Descritor

‘Reconhecer elementos (qréficos e

linglisticos) que sinalizam a presenca de um
link.

‘Reconhecer os diversos géneros que se

organizam em hipertexto digital.

'Reconhecer a barra de status do navegador.

Reconhecer recursos imageticos da escrta

hipertextual (emoticons, gifs, banners, etc).

Reconhecer que o hipertexto digital é
composto de diversas midias,
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Detalhamento

Identficar a presenca de um hiperink a partr dos elementos visuais

que o sinalizam

Perceber que o hipertexto digital se apresenta de diversas formas
de acordo com a situagdo comunicativa e o objetivo de seu
produtor,

Identificar a barra de status como portador de informagdes
adicionais a respeito do hipertexto no qual navega

Reconhecer recursos imagéticos como componentes do hipertexto

Reconhecer que o hipertexto digital ndo é composto somente por
texto verbal, mas também por recursos visuais (ponteiro do mouse,
animagoes, imagens, background, videos) e sonoros (misicas,
mids, animagdes, videos)

3001  Localizar-se nas varias camadas que Identificar as varias camadas que compdem a malha hipertextual e
compdem um hipertexto. situar alocalizagdo do né em que navega em relagdo a0 todo do
hipertexto.
2004 | Diferenciar texto autoral dos comentarios | Diferenciar textos produzidos e disponibilizados na internet de
relacionados a ele. comentdrios deixados por usudrios do site.
9005  Inferir o conteldo do ink a parti de seund. | Utlizar mais de uma estratégia - significado, relagéo contextual e
sinais graficos - para inferir o conteddo de um link.
9006  Descrever hierarquicamente a estrutura | Perceber amacroestrutura apresentada pelo texto, diferenciando as
hipertextual, partes principais das secundarias.
3007  Selecionar conteddos pertinentes aos Identificar links  informagdes que se adeqiiem a um objetivo pré-
objetivos de leitura estabelecido de leitura
3AN1 | Relacionar o fink a0 contetido ou enderego | Estabelecer relagdes entre o nd de origem e o de destino de um
a0 qual leva. link.
3AN3  Relacionar som, imagem, video, animagéo e | Compreender os efeitos de sentido produzidos em um texto a partir
linguagem verbal e reconhecer os efeitos de | das relagdes entre as diversas midias que o compdem.
sentido decorrentes de textos multimodais.
9AN4  Avaliar a sequranga do enderego ao qual | Identificar se o link que deseia Sequir ndo oferece riscos a0 seu
leva o link. computador.
3AN5  Avaliar a confiabilidade do conteddo do site. | Reconhecer o site como portador de informagdes confiaveis a

respeito do assunto pesquisado.
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1.4 Produzir textos (orais ou escritos) para ambientes digitais

Grupo

Codigo Nome Detalhamento
Descritor Descritor

3CT1 | Reconhecer programas especificos para | Identificar editores de texto, editores de apresentagao, editor de
produgéo de texto no meio digital (sejam eles | planilhas, editor de websites, gravadores de audio ou mesmo
multimodais ou ndo). feramentas disponiveis na internet.

3CT2 Reconhecer elementos disponiveis por Reconhecer, no programa utilizado, quais 0s objetos disponives
diferentes programas para produgéo de para composicdo do texto (texto, caixa de texto, imagem importada
textos. do computador, banco de imagens, desenho em vetor, formas

predefinidas, etc.)

3C01  Compreender aforma como cada programa | Cada programa lida de maneira diferente com textos, imagens,
lida com objetos para composicao da escrita | caixas de texto, textos artisticos, desenhos em vetor, etc. E preciso

compreender esses diferentes tratamentos para que seja possivel
utilizar os programas de maneira satisfatdria e produzir os textos
desejados.

3C02  Organizar hierarquicamente uma estrutura | Para criar hipertextos digitais utilizando links, & preciso criar uma
hipertextual coerente ao contexto de estrutura organizada e de fécil apreensdo pelos leitores. E preciso
produgdo que a coeréncia proposta para a estrutura hipertextual possa ser

recuperada pelos leitores.

3C03  Criar links adequados ao conteddo ao qual | Independente da forma material do link (verbal ou ndo-verbal), é
fazer referéncia preciso que ele sintetize de forma eficiente o conteddo ao qual se

relaciona.

3006  Conhecer, intepretar e respeitar as normas | Ter conhecimento de tais normas auxilia a produgao dos textos, a
para publicagao, divulgacéo e reproducdo de | compreensao mais ampla das condigdes de producdo e o
conteudo on-ine aprimoramento dos conhecimentos sobre cultura digital de um modo

geral.

3AN1 | Selecionar suporte e género adequados as | Identificar o melhor programa para o texto que deseja produzir, com
condigdes de produgao hase nos objetivos da escrita, no perfil dos leitores, no conteldo do

texto e no contexto de produgdo do texto.

3AN2 Escolher local adequado para armazenar | Escolher, com base no conhecimento prévio e nas condigoes de
elou publicar os textos produzidos produgao, o melhor local para armazenar/publicar o texto produzido

(pasta no computador, dispositivo flexivel de memdria, website,
blog, etc.)

3AN3 Organizar diferentes modalidades signicas | Organizar de maneira harmdnica texto, imagem. som, video,
para formar um texto a0 mesmo tempo formas, tamanho, tipo e cor da forte, diagramagéo, entre outros
"usavel" e legivel elementos gréficos de forma a construir um texto que atenda as

minimas exigéncias de usabilidade e de legibilidade

3AN4 Avaliar a relevancia do link criado, de acordo | Nem todo link criado para um texto tem a relevancia adequada para
com as condigdes de produgdo do texto aquele contexto de produgéo (conteddo, leitor, suporte, objetivos,

etc.). E preciso que o link faga sentido e faga a diferenga no texto
em questéo.

3AN5 Avaliar se o contetido produzido ndo fere as | Produzir um texto que respeita tais normas confere maior

normas para publicagao, divulgagéo e
reproducéo de conteldo on-line

legitimidade e confiabilidade ao texto produzido.



